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ช้ันความลับ ไมมีช้ันความลับ 

 เอกสารวิจัยเร่ืองบทบาทภาวะผูนําของผูบริหารท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลง
องคกรในปจจุบันฉบับน้ีจัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาบทบาทภาวะผูนําของ
ผูบริหารในอดีตถึงปจจุบันท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงองคกรจากการศึกษาพบวาภาวะ
ผูนํา น้ันมีอิทธิพลตอการอยูรอดและการเปลี่ยนแปลงองคกร เพราะผู นําจะตอง
เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน จากผูนําแบบด้ังเดิมไปสูผูนําท่ีมีวิสัยทัศน มีการกระจาย
อํานาจ มีการเสริมสรางพลังอํานาจ มีคุณธรรม สามารถกระตุนผูตามใหเปนผูนําในระดับ
ตอๆไปไดตลอดเวลาหลายทศวรรษท่ีผานมา มีผูคิดทฤษฎี และศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพจํานวนมาก แนวคิดทฤษฎีดังกลาวเปนทฤษฎีหลักอันเปนรากฐานท่ี
ทําใหผูสนใจนําไปประยุกตใช จนเกิดความแพรหลายกระจายไปยังประเทศตางๆท่ัวโลก 
สําหรับประเทศไทยมีตนแบบผูนําท่ีมีคุณลักษณะของผูนําท่ีสําคัญย่ิงคือพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชโดยคุณลักษณะผูนําท่ีสงผานทางการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระองคทานม ี6 คุณลักษณะท่ีสําคัญ ประกอบดวย การมี
วิสัยทัศนท่ีเขมแข็ง  ความสามารถทางการบริหาร  แบบอยางเชิงจิตใจ การมุงปฏิบัติให
บรรลุผล ทักษะทางสังคม และแบบอยางเชิงพฤติกรรมซึ่งคุณสมบัติดังกลาวไดกลายเปน
สิ่งสําคัญท่ีทําใหประเทศไทยมีความเจริญกาวหนาท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมซึ่งถือไดวาเปนการใชบทบาทภาวะผูนําท่ีกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงท่ีย่ิงใหญท่ีคนท่ัวไปสามารถนํามาประยุกตใชเปนแนวทางในการใชชีวิต 
การประกอบอาชีพไดเปนอยางดี 
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  The objective of this research paper was to study the 
leadership role of executive leaders from the past to the present that 
affected the changes in the organization. The study revealed that 
leadership role influenced the survival and changes of the organization. 
Leaders had to change themselves from being traditional leaders to being 
leaders with vision. Leaders also needed to strengthen authority and moral 
so that they could motivate others to become leaders in the future. In the 
past decades, there were many theorists who studied about effective 
leadership role. These fundamental theories were spread and applied 
around the world. King BhumibolAdulyadej was the important role model 
of great leaders in Thailand. The six leadership traits that could be 
observed through Sufficiency Economy Philosophy were strong visions, 
administrative capability, spiritual model, succeeded practice, social skills, 
and behavioral role model. These qualities helped develop Thailand in 
many aspects, such as, economy, technology and environment. These 
important leadership qualities could actually be applied in our daily life 
and occupation. 
 



บทบาทภาวะผูนําของผูบริหารที่มีผลตอการเปลีย่นแปลงองคกร 
ในปจจุบัน 

  
สังคมโลกในปจจุบันเปนยุคท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางมากมาย ท้ังในระดับโลก ระดับภูมิภาค 
ระดับประเทศ อันสงผลใหชีวิตและความเปนอยูของเราท่ีเปนสวนหน่ึงของสังคมตองปรับตัว
เปลี่ยนแปลงใหสามารถอยูรอดไดในสถานการณและสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ดังน้ัน 
จึงตองมีการเรียนรูเพื่อเปนการเตรียมความพรอมใหสามารถเผชิญกับสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนท้ังใน
ปจจุบันและในอนาคต ท้ังดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม วิทยาศาสตรเทคโนโลยี 
ขอมูลขาวสาร วัฒนธรรม ท่ีมีการเคลื่อนตัวอยางรวดเร็ว  
 
คําวา "สังคม" มีผูใหนิยามไวตาง ๆ มากมาย แตสามารถสรุปความหมายโดยกวางไดวา 
หมายถึง กลุมคนมากกวาสองคนข้ึนไป ดํารงชีวิตอยูรวมกันเปนเวลายาวนานในขอบเขตหรือ
พื้นท่ีกําหนด ณ ท่ีใดท่ีหน่ึง มีการติดตอปฏิสัมพันธกัน ประกอบไปดวยสมาชิกเปนคนทุกเพศ
ทุกวัย ปฏิบัติตนตอผูอื่นภายใตกฎเกณฑหรือระเบียบเดียวกัน โดยมีวัฒนธรรม ระเบียบแบบ
แผนในการดําเนินชีวิตเปนของตนเองปฏิบัติหนาท่ีและแสดงบทบาทในสังคมในบทบาทท่ี
แตกตางกันเพื่อใหสังคมดํารงความเปนปกแผน มั่นคงถาวร และเจริญกาวหนา1ซึ่งองคกรก็
เปนสวนหน่ึงของสังคมแตมีพิเศษแตกตางตรงท่ี องคกรเปน  กลุมคนท่ีรวมตัวกันมีโครงสรางท่ี
กําหนดบทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจนและความสัมพันธระหวางภายในองคกรเพื่อดําเนินการใน
กิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง ใหสําเร็จตามวัตถุประสงคตามท่ีกําหนดไว  ในการรวมตัวจะตองมี
การจัดระเบียบการติดตอ การแบงงานกันทําและตองมีการประสานประโยชนของแตละบุคคล
ท้ังภายในองคกรและภายนอกองคกรดวย 
 
ภายหลังการยุติลงของสงครามเย็น ประเทศตางๆ ในโลกเร่ิมหันมาพัฒนาใหความสําคัญกับ
การฟนฟู พัฒนาประเทศเพื่อสรางความมั่นคงแข็งแรงใหกับประเทศในทุกมิติสงผลใหเกิด
ความเปลี่ยนแปลงในสังคมเปนอยางมาก วิทยาลัยการทัพบก สหรัฐอเมริกา2ไดนิยาม
ความหมายของโลกในยุคใหมท่ีเกิดข้ึนวาเปนโลกยุคท่ีจะมีความผันผวนเกิดความเปลี่ยนแปลง
ท่ีรวดเร็วรุนแรง ท้ังยังมีความไมแนนอนเกิดข้ึนภายใตสภาพความซับซอนท่ีเกิดข้ึนมาโดย
ตลอด และท่ีสําคัญสถานการณท่ีเกิดข้ึนน้ีมักมีความคลุมเครือไมสามารถคาดเดาถึงผลท่ีจะ
เกิดข้ึนไดอยางชัดเจนจนตองพิจารณาถึงเงื่อนไขและสถานการณท่ีเกิดข้ึนอยางถ่ีถวน ดังน้ัน ผู
ท่ีจะกาวข้ึนมาเปนผูนํา ผูบริหารขององคกร องคกรสมัยใหมควรตองใหความสําคัญกับการ
เรียนรูและความเขาใจในปรากฏการณท่ีไดกลาวไปแลว 
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ปจจุบันองคกรสมัยใหมมีความทันสมัยมากข้ึน สงผลใหตนทุนการบริหารจัดการสูงข้ึน อีกท้ัง
ยังมีความหลากหลายของพนักงาน ความตองการของลูกคาท้ังสินคาและบริการท่ีตองการ
ความรวดเร็ว คุณภาพ และราคา ซึ่งความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนกลายเปนความทา
ทายใหกับผูนําหรือผูบริหารท่ีจะตองบริหารจัดการองคกรใหอยูรอดภายใตกระแสแหงการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน ผูบริหารตองอาศัยบทบาทความเปนผูนําเปนอยางสูงในการรับมือกับ
ความทาทายท่ีเกิดข้ึนจากท้ังภายนอกและภายในเพื่อนําพาองคกรใหเจริญกาวหนา มีความ
เติบโตและเกิดความมั่นคง การเปลี่ยนแปลงเหลาน้ีสงผลตอการบริหารจัดการทรัพยากร
พื้นฐานขององคกร ซึ่งประกอบดวย ทรัพยากรดานการเงิน ดานสินทรัพยถาวร ดานขอมูล 
และดานทรัพยากรมนุษยโดยเฉพาะทรัพยากรท่ีสําคัญท่ีสุดคือ ทรัพยากรมนุษย3 
 
องคกรในประเทศไทย ประกอบดวย องคกรภาครัฐ องคกรภาคเอกชน องคกรภาคธุรกิจ หรือ
องคกรอื่นๆ ลวนแลวแตมีความสําคัญตอประเทศ สําหรับองคกรทางธุรกิจ ถือไดวาเปนสวน
สําคัญสวนหน่ึงในสังคมท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนาและสรางความเจริญใหกับประเทศ เมื่อ
สภาพแวดลอมท่ีความเปลี่ยนแปลงไป องคกรก็จะตองปรับตัวตาม ซึ่งผลของความ
เปลี่ยนแปลงน้ีจะสงผลท้ังทางบวกและทางลบ จากบทเรียนในอดีต เมื่อประเทศไทยเผชิญกับ
สภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจอยางรุนแรงไดสงผลกระทบอยางมากมาย ตอองคกรตางๆ ท้ัง
ภาครัฐ เอกชน นับเปนสภาวการณท่ีทาทายตอการบริหารจัดการขององคกรในยุคใหม หาก
องคกรท่ีประสบปญหาไมสามารถปรับตัวเพื่อเผชิญกับการแขงขันหรือความทาทายในหลาย
รูปแบบท่ีเกิดข้ึนได องคกรน้ันก็จะออนแอและลมสลายไปในท่ีสุด ซึ่งผูท่ีถือวามีบทบาทสําคัญ
ในการตัดสินใจก็คือผูบริหารหรือผูนําท่ีจะตองนําพาองคกรใหอยูรอดในสภาวการณท่ีทาทาย
ตอการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคกรในยุคใหม ท่ีตองไวตอการปรับเปลี่ยนเมื่อบริบทและ
สภาพแวดลอมเปลี่ยนไป หากผูนําท่ีไมใสใจตอการศึกษาสภาวะแวดลอม ขาดวิสัยทัศนหรือ
แนวปฏิบัติเชิงกลยุทธยอมทําใหองคกรประสบปญหาท่ีรุนแรง4 
 
ตลอดเวลาหลายทศวรรษท่ีผานมา มีผูคิดทฤษฎี และศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําท่ีมี
ประสิทธิภาพจํานวนมาก ซึ่งจากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมจากเอกสารหลายๆฉบับ
ของนักคิดจากตางประเทศทําใหพบวาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงน้ันมีอิทธิพลตอการอยูรอด
และการเปลี่ยนแปลงองคกร เพราะผูนําจะตองเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน จากผูนําแบบ
ด้ังเดิมไปสูผูนําท่ีมีวิสัยทัศน มีการกระจายอํานาจ มีการเสริมสรางพลังอํานาจ มีคุณธรรม 
สามารถกระตุนผูตามใหเปนผูนําในระดับตอๆไปได5 
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ร็อบบินสและโคลเตอร6 นักคิดดานการบริหารงานคนสําคัญไดกลาวถึงภาวะผูนําองคกรวา
เปนสิ่งสําคัญท่ีมีผลตอการบริหารการเปลี่ยนแปลงขององคกรสมัยใหมเพราะผูบริหารตองสวม
บทบาทความเปนผูนํา (Leader) โดยใชความสามารถหรือศิลปะในการจูงใจใหผูอื่นคิดตาม
หรือปฏิบัติตาม และใชภาวะผูนํา (Leadership) อันประกอบดวยกระบวนการจูงใจใหกลุม
หรือองคกรปฏิบัติตามเพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุมหรือขององคกร เชนเดียวกับ พิทยา บวร
วัฒนา7 ไดใหความหมายของภาวะผูนําวาเปนความสามารถของผูนําท่ีมีอิทธิพลเหนือคนอื่นใน
กลุมในการใหคนเหลาน้ันใหเกิดความมุงมั่นทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายสวนรวม หรืออาจกลาว
ไดวาภาวะผูนํา หมายถึง ผูท่ีมีความสามารถในการบริหารจัดการ เปนผูท่ีมีอิทธิพลเหนือคน
อื่น ซึ่งสามารถโนมนาว จูงใจ เพื่อใหผูอื่นมีความมุงมั่นทํางานใหบรรลุตามเปาหมายของ
องคกรจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู นําพบวามีทฤษฎีนาสนใจท่ีมีความ
แพรหลายในปจจุบันและยังคงมีใชกันในบานเรา ไดแก 
 
1. ทฤษฎีเชิงคุณลักษณะผูนํา (Trait Theory) เปนแนวคิดท่ีแสวงหาลักษณะตาง ๆ ของกลุม
คนท่ีเปนผูนํา โดยจะศึกษาวามีอะไรบางท่ีเปนลักษณะเฉพาะของคนท่ีเปนผูนํามักมีเหมือนกัน 
โดยบางคนเกิดมาเปนผูนําโดยสายเลือด บางคนสรางและพัฒนาตนเองจนกลายเปนผูนํา 
ลักษณะเดนของคนท่ีมักพบอยูในตัวผูนํา8ไดแก ความฉลาด การชอบครอบงําผูอื่น ความมั่นใจ
ในตัวเอง การมีพลังสูง และการมีความรูอยางดีเกี่ยวกับงานท่ีทํา ท้ังน้ีหากพิจารณาถึง
คุณลักษณะพื้นฐานของผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ9พบวาประกอบดวย ความเฉลียวฉลาด มีความ
ปรารถนาท่ีจะนําผูอื่น มีความรอบรูในงาน มีความเช่ือมั่นในตัวเองสูง มีความซื่อสัตยสุจริต
และซื่อตรง และอื่นๆ ผูนําจะมีคุณลักษณะบางอยางท่ีพิเศษโดดเดนกวาผูตาม และตอง
สามารถเลือกใชคุณลักษณะตางๆ ใหถูกกาลเทศะ หรือเหมาะสมกับสถานการณดวย
นอกจากน้ียังพบวาคุณลักษณะบางอยางท่ีเปนตัวกําหนดความแตกตางระหวางผูนํากับผูท่ีมิได
เปนผูนํา คุณลักษณะดังกลาวไดแก ขนาดของรางกาย บุคลิกภาพ ระดับช้ันทางสังคม ความ
มั่นคงทางอารมณ ความสามารถในการพูด และความสามารถทางสังคม เปนตน 
 
2. ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมของผูนํา10 (Behavioral Theory) เปนแนวความคิดท่ีแสวงหา
พฤติกรรมท่ีคลายกันของผูนําท้ังหลาย เพื่อท่ีจะนําไปใชศึกษาและเปนแนวทางในการจัด
โครงการฝกอบรมผูนํา ซึ่งจากการศึกษาของนักวิชาการสํานักใหญๆท่ีสําคัญท่ีไดศึกษาและ
สรุปผลการศึกษาท่ีนาสนใจไว 2 กลุม คือ นักวิชาการกลุมแรกไดคนพบวาพฤติกรรมของผูนํา
มีอยู 2 แบบ ไดแก แบบแรกเปนพฤติกรรมท่ีมุงไปสูการบรรลุเปาหมายการทํางาน หมายถึง 
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พฤติกรรมท่ีมุงปรับปรุงระบบการทํางาน จัดใหคนงานทํางานอยางมีมาตรฐานตาม
กําหนดเวลาท่ีวางไว แบบท่ีสอง พฤติกรรมท่ีมุงสูความสัมพันธท่ีดีในการทํางาน ซึ่งเปนเร่ือง
เกี่ยวกับการสรางความเช่ือใจซึ่งกันและกัน การเคารพความคิดของลูกนอง และการคํานึงถึง
ความรูสึกของลูกนอง ผูนําประเภทน้ีจะเปนผูท่ีชวยเหลือลูกนอง มีความเปนกันเอง และถือวา
ลูกนองมีความเทาเทียมกับตน กลาวโดยสรุปก็คือ หากองคกรมีผูนําท่ีมีลักษณะพฤติกรรมเปน
แบบแรกและแบบท่ีสองสูง จะชวยใหองคกรพัฒนาและสรางความเปลี่ยนแปลงท่ีดีตอองคกร 
สวนการศึกษาของนักวิชาการกลุมท่ี 2 ไดทําการศึกษาเพื่อหาพฤติกรรมของผูนําซึ่งเกี่ยวของ
กับประสิทธิผลในการดําเนินงาน พบวาพฤติกรรมของภาวะผูนํามี 2 แบบคือ แบบแรกเปน
ผูนําท่ีมุงพนักงาน (Employee Oriented) ผูนําประเภทน้ีจะมุงเนนความสัมพันธระหวาง
บุคคล ใหความสนใจเกี่ยวกับบุคคล ไดแก ความตองการของผูใตบังคับบัญชา และการยอมรับ
ความแตกตางระหวางบุคคล แบบท่ีสองเปนผูนําท่ีมุงการผลิต (Productivity Oriented) คือ
ผูนําท่ีมุงบรรลุผลดานเทคนิคหรือรายละเอียดของการทํางานเปนสําคัญ  
 
3. ทฤษฎีผูนําเชิงสถานการณ11 (Contingency Theory) แนวคิดทฤษฎีกลุมน้ีใหความสําคัญ
กับปจจัยสถานการณตางๆ ท่ีเปนปจจัยสําคัญในการกําหนดความสําเร็จของผูนําในองคกร 
ประกอบดวย ประเภทขององคการ ระดับการบริหาร และวัฒนธรรมองคการ ซึ่งการจะทําให
ไดผลสูงสุดน้ันจําเปนท่ีจะตองถูกใชในสถานการณท่ีถูกตอง ซึ่งอาจจะไมเหมาะสมทุก
สถานการณ 
 
4. ทฤษฎีความเปนผูนําเชิงปฏิรูป (Transformational  Leadership Theories) มีฐานความ
เช่ือท่ีวาจากสภาพแวดลอมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง มีการแขงขันตลอดเวลา ดังน้ันวิธีท่ีจะทําให
ผูบริหารประสบความสําเร็จสูงสุด คือ ผูบริหารตองเปลี่ยนแปลงตนเอง ความเปนผูนําจะ
เกิดข้ึนเมื่อการบริหารจัดการทําใหเกิดแรงจูงใจ และนํามาซึ่งความพึงพอใจตอผูตาม ผูนําท่ี
ตระหนักถึงความตองการของผูตาม พยายามใหผูตามไดรับการตอบสนองสูงกวาความ
ตองการของผูตาม เนนการพัฒนาผูตาม  กระตุนและยกยองซึ่งกันและกันจนเปลี่ยนผูตามเปน
ผูนํา   
 
แนวคิดทฤษฎีท่ีไดนําเสนอดังท่ีกลาวไปแลวเปนทฤษฎีหลักอันเปนรากฐานท่ีทําใหผูสนใจหรือ
ศึกษาไดนําไปตอยอดขยายผล นําไปประยุกตใช จนเกิดความแพรหลายกระจายไปยังประเทศ
ตางๆท่ัวโลก ท้ังยังไดแสดงใหเห็นวาบทบาทของผูนําจะมีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของ
องคกร โดยเฉพาะอยางย่ิง “ผูนําการเปลี่ยนแปลง”12 ซึ่งจะตองเปนผูนําท่ีมีอิทธิพลตอ
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ผูรวมงานและผูตามโดยสรางแรงบันดาลใจเพื่อเปลี่ยนแปลง ทําใหเกิดการตระหนักรูในภารกิจ
และวิสัยทัศนของทีมและองคกร อีกท้ังพัฒนาความสามารถของเพื่อนรวมงานและผูตามไปสู
ระดับการปฏิบัติงานท่ีสูงข้ึนและมีศักยภาพมากข้ึน ระบบองคกรปจจุบันจําเปนตองมีการ
พึ่งพาอาศัยกันและกันในแตละฝาย  ไมมีหนวยหรือแผนกใดท่ีมีอิสระหรือโดดเด่ียวได สิ่งน้ีจึง
ทําใหเกิดความจําเปนวา  องคกรตองการความเคลื่อนไหวในแนวเดียวกันเพื่อปองกันปญหาท่ี
จะเกิดข้ึนในความพยายามท่ีจะเปลี่ยนแปลงบางอยางในองคกรอันอาจจะเกิดผลกระทบสูง ใน
ระบบการบริหารงานน้ัน  การวางแผนจะกอใหเกิดเปาหมายท่ีเหมาะสม กระบวนการจัด
องคกรจะทําใหองคกรบรรลุเปาหมายน้ัน ๆ สวนการควบคุมจะทําใหมั่นใจไดวาความ
ผิดพลาดในเร่ืองคุณภาพ  และในการผลิตจะถูกยับย้ังไดทันที  จุดประสงคของการกําหนด
โครงสรางและกระบวนการตาง ๆ เพื่อใหคนสามารถทํางานประจําวันลุลวงไปดวยดีผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะตองมีพลังในการจูงใจกลุมคนทํางานท้ังสองกลุม คือท้ังคนรุนเกาและคนรุน
ใหมใหทํางานได มิใชโดยการบังคับฝนใจเสมือนเปนเคร่ืองจักรท่ีตองทําในสิ่งท่ีถูกกําหนด 
หากแตตองสรางแรงจูงใจ แรงบันดาลใจ และเขาถึงพื้นฐานความตองการทางจิตใจของพวก
เขา ซึ่งจะดึงพลังการทํางานใหเกิดข้ึนไดย่ิงมีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมมากเทาใด 
องคกรจะตองทําใหคนมีภาวะผูนํามากข้ึน  เมื่อผูคนแสดงบทบาทผูนําตาง ๆ กันไปในทุก
ระดับ นับเปนสิ่งดี และสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงไมวาจะซับซอนเพียงใด  
 
ภายใตความซับซอนของโลกในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงผูนําควรเรียนรูและทําความเขาใจใน
ความหลากหลายเชิงพฤติกรรมอันเกิดจากการเกิดตางยุคตางสมัยกัน เน่ืองจากลักษณะของ
แตละชวงวัย มีจุดเร่ิมตนจากการเลี้ยงดูท่ีจะทําใหประชากรมีความคิด ความเช่ือ นิสัย 
แตกตางกัน สําหรับในสังคมไทยพบวา มีคนแตละชวงวัย13ดังน้ี  
 
กลุม Generation T (Traditionalist) เปนประชากรท่ีเกิดกอน พ.ศ. 2489 มีลักษณะยึดมั่น
ขนบธรรมเนียมประเพณ ีเนนคานิยมไทย เปนคนท่ีมีประสบการณในชวงเศรษฐกิจตกตํ่าคร้ัง
ใหญของโลก ลักษณะนิสัยของคนกลุมน้ีมักไมชอบการเปลี่ยนแปลง และอยากใหโลกหมุน
กลับมาหาคืนวันเกาๆ  
 
กลุม Generation B (Baby boomer) เปนประชากรท่ีเกิดในชวง พ.ศ. 2489-2507 มี
ลักษณะอนุรักษนิยมกึ่งสมัยใหม มีความอดทน อุตสาหะ มีมานะ พยายาม และความภักดีตอ
องคกร คนรุนน้ีมีประสบการณยุคสงครามเย็น จึงทําใหคนรุนน้ีมีความอดทน ใจเย็นรอคอยได 
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ไมรีบรอน และไมชอบการเปลี่ยนแปลง ลักษณะนิสัยท่ีโดดเดนคือ การทํางานหนัก ยอมตาย
ในหนาท่ีเพื่องาน มัธยัสถ รูจักใชจาย และเปนผูนําทางความคิด  
 
กลุม Generation X หรือ เจน เอ็กซ เปนประชากรท่ีเกิดระหวาง พ.ศ.2508-2523 พอแมยุค
น้ีมีลูกนอย เน่ืองจากท้ังพอและแมออกไปทํางานท้ังสองคน บางครอบครัวมีการหยาราง จึงทํา
ใหคนรุนน้ีมีหัวรุนแรง มีหัวกาวหนาชอบความทาทายลักษณะท่ีโดดเดนของคนรุนน้ี คือ มี
ความมั่นใจในตนเองสูงมาก ชอบการเปลี่ยนแปลง ไมอยูน่ิง ชอบพัฒนางาน แตมีชีวิตท่ีสมดุล
ระหวางงานกันชีวิต และเช่ือวา การทํางานหนักเพื่อการหาเงินและนําเงินท่ีไดไปใชในการ
พักผอน คนรุนน้ีจึงรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีไดเร็วกวาเจน บี จึงนับวา เจน เอ็กซ จะ
เปนตัวเช่ือมระหวาง เจน บี และ Generation อื่นๆไดเปนอยางดี  
 
กลุม Generation Y (The Millennial) หรือ เจน วาย คือ ผูท่ีเกิดในยุคท่ีมีโทรศัพทเคลื่อนท่ี 
คอมพิวเตอร และ อินเทอรเน็ต เกิด ระหวาง พ.ศ.2524-2543 เปนคนท่ีชอบเทคโนโลยี ชอบ
ความเร็ว ทันทีทันใด ไมชอบรอนาน ชอบสีสันสดใส บรรยากาศสนุกสนาน ชอบใหเอาอกเอา
ใจ มีลักษณะการใชภาษาท่ีไมเปนทางการ ไมช่ืนชอบความเปนทางการ มองโลกในแงดี มอง
ทุกอยางแบบสดใส และโลกสวย คนรุนน้ีมีเอกลักษณทางการใชภาษาแบบสรางสรรค ฉีก
กฎเกณฑ  
 
กลุม Generation Z หรือ เจน แซดเกิดข้ึน ชวงหลัง พ.ศ. 2543 คนกลุมน้ีคนท่ีเกิดมาพรอม 
Digital และ Social Network เปนชวงวัยท่ีความหลากหลายทางสังคมมีมาก ปจจุบัน
นักวิชาการเช่ือวา เจน แซด จะมีความสมบูรณแบบมากกวา เจน วาย และมีการปรับตัวเขา
กับคนรุนกอนหนาไดดีกวา เพราะเห็นประสบการณท่ีไมคอยดีท่ี เจน วายไดรับจาก 
Generation อื่น หรือบางกรณีทํานายวาคนรุนน้ีจะเปนชวงวัยท่ีเงียบ อาจเปนเพราะการอยู
ในยุคท่ีมีอุปกรณการสื่อสารและบันเทิงอยางครบถวนในอุปกรณเดียว จึงเปนการงายท่ีจะปลีก
ตัวเองจากสังคมจริงเขาสูสังคมเสมือนความกาวหนาของเทคโนโลยีไดมาถึงจุดท่ีทําใหรูปแบบ
การดําเนินชีวิต การประกอบธุรกิจ และเศรษฐกิจโลกเปลี่ยนแปลงไปอยางรุนแรง14อาจกลาว
ไดวาเทคโนโลยีสมัยใหมไดกลายมาเปนปจจัยสําคัญท่ีสงผลตอความเปลี่ยนแปลงของโลกใน
อนาคตอันใกล และยังเปนความทาทายของผูนําท้ังทางธุรกิจและหนวยงานภาครัฐ ดังน้ันผูนํา
จําเปนตองมีความรู ความเขาใจและใหความสําคัญตอการฝกอบรมอยูเสมอ ควรหมั่นปรับปรุง
กลยุทธขององคกรใหสอดคลองกับเทคโนโลยีมีวิวัฒนาการอยางตอเน่ือง เพื่อใหองคกรกาวไป
ขางหนา การนําเทคโนโลยีใหมตางๆ มาใชในองคกรจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพใหดีย่ิงข้ึน เชน 
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การใชเทคโนโลยีข้ันสูงในการรับมือตอความทาทายใหมๆ ไมวาจะเปนการนํา Internet of 
Things เขามาชวยในการพัฒนาการบริหารจัดการโครงสรางพื้นฐาน เพื่อใหสามารถรับมือตอ
ความทาทายท่ีเกิดจากเทคโนโลยีใหม โดยสามารถใชเทคโนโลยีเฉพาะดานบางอยาง เขามา
ชวยรับมือดานความสามารถในการผลิตท่ีเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง เพื่อใหการสงมอบบริการตอ
สาธารณะเปนไปอยางมีประสทิธิภาพและมีประสิทธิผลมากย่ิงข้ึน  
 
คอตเตอร15พบวา การใชบทบาทภาวะผูนําเพื่อการบริหารองคการมีไดมีหลายรูปแบบ การ
พิจารณาเลือกใชภาวะผูนําใหเหมะสมกับบริบทอาจเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณท่ีเกิดข้ึน 
เชน ในบริบทท่ีจําเปนตองการเปลี่ยนแปลงสูงควรใชภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพมาก 
(transformational leadership) แตเมื่อสถานการณท่ีมีความซับซอนสูงมีความจําเปนตองใช
หลักการบริหารจัดการ ควรใชภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน(transactional leadership) มาก
น่ันเอง ดังน้ันการกําหนดวิธีการเลือกใชภาวะผูนําแตละประเภทท่ีดีจะชวยใหการบริหาร
จัดการมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีมีหลักคิดในการพิจารณาเลือกใชภาวะผูนํา ดังน้ี 
 
- กรณีองคกรมีความซับซอนมากตองการใชหลักการบริหารจัดการสูง โดยอาศัยหลักการ
วางแผนและจัดองคกร บริหารทรัพยากร การติดตามกํากับและควบคุมกิจกรรม 
- กรณีท่ีมีความจําเปนท่ีตองเปลี่ยนแปลงสูง องคกรมีความตองการใชภาวะผูนําแบบเปลี่ยน
สภาพ (transformational) เพื่อชวยทําหนาท่ีในการ กําหนดวิสัยทัศนและใหทิศทาง กํากับ
ดูแลเพื่อใหมั่นใจวาการจัดคนและทรัพยากรสอดคลองกับวิสัยทัศนและทิศทางและท่ีสําคัญคือ 
การชวยสรางแรงบันดาลใจและแรงจูงใจใหกับผูปฏบัิติงาน 
 
สําหรับการพัฒนาภาวะผูนําของผูนําในศตวรรษท่ี 21 น้ัน Dr. Warren Bennis16ผูเช่ียวชาญ
ในเร่ืองภาวะผูนําระดับโลก ไดนําเสนอวา ผูนําควรพัฒนาตัวเองเพื่อใหมีคุณลักษณะสําคัญ ดังน้ี 
- มีวิสัยทัศนท่ีมีความหมาย มองไปขางหนา หลักการท่ีสําคัญคือ Where  we  want   to  go  
and  how  to  get  there. 
- สื่อสารไดอยางดี สามารถนําเสนอวิสัยทัศนของตนเองใหทุกคนในองคการทราบไดวา   
องคการจะเดินไปทางไหน 
- เปนบุคคลท่ีนาเช่ือถือ ไมโกหก ไมหลอกลวง 
- เปนบุคคลท่ีกลาไดกลาเสีย และพรอมจะเรียนรูจากประสบการณ วางแผนแลวตองเดินหนา 
อยากลัวผิด อยาน่ังทับปญหา ตองปรับปรุงแกไข เปลี่ยนแปลงไมใหเกิดปญหาอีก 
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- มีสํานึกและเช่ือมั่นตอการเปลี่ยนแปลง กลาคิดนอกกรอบ คิดเพื่อหลุดพน คิดโดยตองใหเกิด
ความเช่ือมโยงในกรอบของโลกาภิวัฒน ( Globalization ) คิดโดยมีมิติใหมๆ 
- ตองกลาท่ีจะทําใหองคการมีความกะทัดรัด คลองตัว ทําใหองคการขนาดใหญมีจิตวิญญาณ
ขององคการขนาดเล็ก เพื่อตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงไดเร็วท่ีสุด 
 
สําหรับประเทศไทย ปจจุบันแนวคิดเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไดถูกนํามาใชอยาง
กวางขวางและเปนท่ียอมรับของคนท้ังในประเทศและตางประเทศ เศรษฐกิจพอเพียง17 เปน
ปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงพระราชทานพระราชดําริช้ีแนะ
แนวทางการดําเนินชีวิตแกพสกนิกรชาวไทยมาโดยตลอดนานกวา 25 ป ต้ังแตกอนเกิด
วิกฤตการณทางเศรษฐกิจ และเมื่อภายหลังไดทรงเนนยํ้าแนวทางการแกไขปญหาเพื่อใหรอด
พนและสามารถดํารงอยูไดอยางมั่นคงและย่ังยืนภายใตกระแสโลกาภิวัฒนและความ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ของประชาชนในทุกระดับ ต้ังแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับ
รัฐ ทําใหองคกรตางๆในประเทศเกิดความเช่ือถือและนอมนําหลักคิดมาใชในการพัฒนาและ
บริหารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจ เพื่อใหกาวทันตอ
โลกยุคโลกาภิวัฒน ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความ
จําเปนท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพอสมควร ตอการกระทบใดๆ อันเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงท้ังภายในภายนอก ท้ังน้ี จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความ
ระมัดระวังอยางย่ิงในการนําวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการ ทุกข้ันตอน 
และขณะเดียวกัน จะตองเสริมสรางพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะเจาหนาท่ีของรัฐ 
นักทฤษฎี และนักธุรกิจในทุกระดับ ใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความ
รอบรูท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติ ปญญา และความรอบคอบ 
เพื่อใหสมดุลและพรอมตอการรองรับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวาง ท้ังดาน
วัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี 
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวยคุณสมบัติ 3 ประการ คือ 1) ความพอประมาณ เปนความ
พอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอื่น 2) ความมีเหตุผล ใน
การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับความพอเพียงน้ันจะตองเปนไปอยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทําน้ันๆ อยางรอบคอบ 
3) ภูมิคุมกัน เปนการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะ
เกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต ท้ังน้ีมี
เงื่อนไข ของการตัดสินใจและดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง 2 ประการ  คือ 
เงื่อนไขความรูจะตองมีความรอบรู เกี่ยวกับวิชาการตางๆ ท่ีเกี่ยวของรอบดาน เพื่อ
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ประกอบการวางแผนและความระมัดระวังในการปฏิบัติ และเงื่อนไขคุณธรรมอันเปนสิ่งสําคัญ
ท่ีจะตองเสริมสราง ประกอบดวย มีความตระหนักใน คุณธรรม มีความซื่อสัตยสุจริตและมี
ความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต 
 
เศรษฐกิจพอเพียง มุงเนนใหผูผลิต หรือผูบริโภค พยายามเร่ิมตนผลิต หรือบริโภคภายใต
ขอบเขต ขอจํากัดของรายได หรือทรัพยากรท่ีมีอยูไปกอน ซึ่งก็คือ หลักในการลดการพึ่งพา 
เพิ่มขีดความสามารถในการควบคุมการผลิตไดดวยตนเอง และลดความเสี่ยงจากการไม
สามารถควบคุมระบบตลาดไดอยางมีประสิทธิภาพ เศรษฐกิจพอเพียงมิใชหมายความถึง การ
ประหยัดจนเกินสมควร หากแตอาจฟุมเฟอยไดเปนคร้ังคราวตามอัตภาพ แตคนสวนใหญของ
ประเทศ มักใชจายเกินตัว เกินฐานะท่ีหามาได เศรษฐกิจพอเพียง สามารถนําไปสูเปาหมาย
ของการสรางความมั่นคงในทางเศรษฐกิจได เชน โดยพื้นฐานแลว ประเทศไทยเปนประเทศ
เกษตรกรรม เศรษฐกิจของประเทศจึงควรเนนท่ีเศรษฐกิจการเกษตร เนนความมั่นคงทาง
อาหาร เปนการสรางความมั่นคงใหเปนระบบเศรษฐกิจในระดับหน่ึง จึงเปนระบบเศรษฐกิจท่ี
ชวยลดความเสี่ยง หรือความไมมั่นคงทางเศรษฐกิจในระยะยาวได เศรษฐกิจพอเพียง สามารถ
ประยุกตใชไดในทุกระดับ ทุกสาขา ทุกภาคของเศรษฐกิจ ไมจําเปนจะตองจํากัดเฉพาะแต
ภาคการเกษตร หรือภาคชนบท แมแตภาคการเงิน ภาคอสังหาริมทรัพย และการคาการลงทุน
ระหวางประเทศ  
 
การดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดําริพอเพียง พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงเขาใจถึง
สภาพสังคมไทย ดังน้ัน เมื่อไดพระราชทานแนวพระราชดําริ หรือพระบรมราโชวาทในดาน
ตางๆ จะทรงคํานึงถึงวิถีชีวิต สภาพสังคมของประชาชนดวย เพื่อไมใหเกิดความขัดแยงทาง
ความคิด ท่ีอาจนําไปสูความขัดแยงในทางปฏิบัติได ดังจะเห็นไดจากพระองคทรงเปน
แบบอยางในหลายๆดาน ไมวาจะเปน แบบอยางในการยึดความประหยัด ตัดทอนคาใชจายใน
ทุกดาน ลดละความฟุมเฟอยในการใชชีวิต แบบอยางในการประกอบอาชีพดวยความถูกตอง 
ซื่อสัตยสุจริต การละเลิกการแกงแยงผลประโยชนและแขงขันกันในทางการคาแบบตอสูกัน
อยางรุนแรง การไมหยุดน่ิงท่ีจะหาทางใหชีวิตหลุดพนจากความทุกขยาก ดวยการขวนขวาย
ใฝหาความรูใหมีรายไดเพิ่มพูนข้ึน จนถึงข้ันพอเพียงเปนเปาหมายสําคัญ และท่ีสําคัญคือ การ
ปฏิบัติตนในแนวทางท่ีดี ลดละสิ่งช่ัว ประพฤติตนตามหลักศาสนา 
 
จากการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนําพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช18พบวา 
คุณลักษณะท่ีมีผลตอการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี 6 คุณลักษณะท่ีสําคัญ 
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ประกอบดวย การมีวิสัยทัศนท่ีเขมแข็ง  ความสามารถทางการบริหาร  แบบอยางเชิงจิตใจ 
การมุงปฏิบัติใหบรรลุผล ทักษะทางสังคม และแบบอยางเชิงพฤติกรรมซึ่งคุณสมบัติดังกลาว
ไดกลายเปนสิ่งสําคัญท่ีทําใหประเทศไทยมีความเจริญกาวหนาท้ังในดานสังคม เศรษฐกิจ 
เทคโนโลยี ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมซึ่งถือไดวาเปนการใชบทบาทภาวะผูนําท่ี
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีย่ิงใหญท่ีคนท่ัวไปสามารถนํามาประยุกตใชเปนแนวทางในการใช
ชีวิต การประกอบอาชีพไดเปนอยางดี 
 
สําหรับประเทศไทยในปจจุบันน้ัน รัฐบาลมีความพยายามท่ีจะขับเคลื่อนประเทศใหเปน 
Thailand 4.0 โดยนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักคิดและขับเคลื่อนประเทศผาน
องคกรประเภทตางๆ โดยเฉพาะกลไกประชารัฐ เพื่อสรางความเปลี่ยนแปลงและกาวขาม
ระดับของประเทศจากประเทศรายไดปานกลาง และติดกับดักความเหลื่อมล้ําทางรายได ให
เปนประเทศไทยท่ีมีความมั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืนอยางเปนรูปธรรม19 ดวยการสรางความ
เขมแข็งจากภายใน ควบคูไปกับการเช่ือมโยงประชาคมโลก โดยขับเคลื่อนประเทศผานกลไก
ตางๆ ท่ีมี อาศัยความกาวหนาทางเทคโนโลยี และการบริหารจัดการทรัพยากร เพื่อใหเกิดการ
ผลิตอยางมีประสิทธิภาพ  
 
บทบาทภาวะผูนําของผูบริหารท่ีจะขับเคลื่อนรัฐบาล เปลี่ยนแปลงองคกร และคนในประเทศ
ใหเกิดรวมมือ รวมแรง รวมใจกันพัฒนาประเทศจึงถือเปนความทาทายคร้ังย่ิงใหญ เพราะผูนํา
จะตองใชพลังอันย่ิงใหญในการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเช่ือ การกระทําของคน องคกร 
หนวยงานตางๆ ใหเดินหนาไปสูเปาหมายท่ีต้ังไวสวนกระบวนการเปลี่ยนแปลงองคกร
โดยท่ัวไปน้ันประกอบดวยการวิเคราะหสภาพแวดลอมในอนาคตเพื่อทําใหเห็นภาพของ
องคกรท่ีอยากจะเปน องคกรจึงควรกําหนดวิสัยทัศนซึ่งบงถึงความคาดหวังหรือภาพในอนาคต
ขององคกร ซึ่งเปนสิ่งสําคัญท่ีจะทําใหเจาหนาท่ีหรือพนักงานรับรูวาองคกรมีความคาดหวัง
อะไร คุณคาและพฤติกรรมใดของพนักงานท่ีจะตอบสนองความคาดหวังน้ัน หลังจากน้ันจึงได
ทําการวิเคราะหสภาพองคกรในปจจุบัน ซึ่งจะทําใหสามารถมองเห็นแนวทางท่ีจะนํามาใชใน
การขับเคลื่อนกระบวนการการเปลี่ยนผานไปสูสภาพท่ีต้ังใจไวใหสําเร็จ ประเด็นท่ีสําคัญ
ประการหน่ึงในการเปลี่ยนแปลงองคกรคือแรงตานการเปลี่ยนแปลงซึ่งเปนสาเหตุสําคัญท่ีทํา
ใหการเปลี่ยนแปลงองคกรลมเหลว การจัดการแรงตานการเปลี่ยนแปลงจึงถือเปนปจจัยแหง
ความสําเร็จของการเปลี่ยนแปลงองคกร ซึ่งผูบริหารสามารถแสดงบทบาทการเปนตัวแทนการ
เปลี่ยนแปลงดวยการทํางานรวมกันกับผูจัดการในสายงานเพื่อรวมกันกําหนดเปาหมาย 
แนวทาง กระบวนการและการริเร่ิมตางๆ ท่ีจะเอามาใชในการเปลี่ยนแปลง มีการเตรียมการ
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รับมือกับเหตุการณท่ีไมแนนอน การติดตามและประเมินผล รวมท้ังการสรางความเขาใจ
เกี่ยวกับโครงสรางหรือระบบการทํางานใหมท่ีจะเกิดข้ึนโดยใชการสื่อสารโดยตรงไปยัง
พนักงานดวยชองทางท่ีหลากหลายและเปนการสื่อสารแบบสองทาง และเสริมสรางความ
ผูกพันของพนักงานโดยผานระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง
องคกรใหประสบความสําเร็จ 
 
ตลอดระยะเวลาท่ีผานมาพบวา มีผูบริหารองคกรเปนจํานวนมากท่ีไดนําแนวทางพระราชทาน
ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลไปประยุกตใชในองคกรจนผานพนวิกฤติและประสบ
ความสําเร็จ เพื่อใหเห็นภาพความเปนจริงท่ีเปนรูปธรรม จึงขอนําเสนอตัวอยางบางองคกร20 
ดังน้ี 
 
นายบุญเกียรติ โชควัฒนา ประธานกรรมการ บริษัท ไอ.ซี.ซี.อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด 
(มหาชน) บริษัทในเครือสหพัฒน ไดนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และบทบาทภาวะผูนําใน
การตัดสินใจในการบริหารธุรกิจในลักษณะท่ีไมไดตัดสินใจคนเดียว ตองปรึกษาหลายคน และ
ประเมินความเสี่ยง มีความระมัดระวัง  ไมมุงขยายการลงทุนท่ีเกินตัว และหากจะใชจายลงทุน
ตองมีการศึกษาความเปนไปไดของโครงการ ทําใหบริษัทไมเกิดปญหาจากวิกฤติในป 2540  
 
นายกนิษฐ เมืองกระจาง ประธานกรรมการบริหาร บริษัท โตชิบา ไทยแลนด จํากัด ไดนํา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และบทบาทภาวะผูนําในการตัดสินใจในการบริหารธุรกิจในการ
แกปญหาวิกฤติในป 2540 โดยไดประยุกตแนวความคิดในเร่ืองการพิจารณายอนดูตัวเอง มา
ปรับตัวภายในองคกร วาจะทําอะไรตอง “ไมกาวกระโดด” ยอนดูวา “จุดแข็ง” ของบริษัทอยู
ตรงไหน  ยึดความมุงมั่นในเร่ืองความใจสู ความพากเพียร การประหยัดฉลาดใช มาเปนหลัก
คิดในการนําพาองคกรฟนฝาวิกฤติท่ีเกิดข้ึน และเปนสิ่งท่ียึดถือมาตลอด โดยใหกําลังใจวาไม
วาธุรกิจจะเผชิญปญหาใด ตองบอกตัวเองเสมอวา “ตองมีทางออก-อยาทอถอย” พยายามหา
ขอมูลเพื่อแกไขปญหาเหลาน้ัน ธุรกิจจึงเติบโตอยางแข็งแกรงนอกจากน้ี หากมีการลงทุน 
บริษัทจะไมเนนกูหน้ียืมสิน เพราะมองวาไมนาน ก็ตองหาเงินคืนเจาหน้ี มีภาระดอกเบ้ีย แต
จะใชกําไรจากการดําเนินธุรกิจมาเปนทุนในการขยายกิจการ หากจําเปนตองกู ก็จะรีบหาทาง
คืนเงินโดยเร็ว 
 
กลาวโดยสรุป การเปนผูบริหารการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน จะตองเผชิญกับปญหามากมาย
ท่ีเคยมีอยูกอนและท่ีเกิดข้ึนใหม ท่ีนับวามีความทาทายตอการฟนฝาอุปสรรคไปสูความสําเร็จ 
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ซึ่งจะตองเขาใจหนาท่ีของการบริหารและนําบทบาทภาวะผูนํามาใชนําพาองคกรไปสู
เปาหมายท่ีกําหนดไวแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดนําเสนอไปแลวน้ันลวนแลวแตเปนแนวทางท่ีเปน
ประโยชนหากไดมีการนําไปวิเคราะหและปรับใชใหเขากับบริบท และจะเกิดประโยชนมาก
ย่ิงข้ึนหากผูนําไดนําไปประยุกตใชใหถูก บุคคล เวลา สถานท่ี โดยเฉพาะคุณลักษณะภาวะผูนํา
ของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ท่ีพระองคทรงเปนแบบอยาง อัน
ประกอบดวย การมีวิสัยทัศนท่ีเขมแข็ง  ความสามารถทางการบริหาร  แบบอยางเชิงจิตใจ 
การมุงปฏิบัติใหบรรลุผล ทักษะทางสังคม และแบบอยางเชิงพฤติกรรม โดยการนอมนํา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เพื่อความมั่นคง ย่ังยืน ปลอดภัย 
ภายใตการเปลี่ยนแปลงตางๆ ตามกระแสโลกาภิวัฒน การบริหารจัดการท่ีต้ังอยูบนพื้นฐาน
ของทางสายกลาง และความไมประมาท โดยคํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผลการ
สรางภูมิคุมกันท่ีดีในตัวผูบริหาร การมีคุณธรรม ประกอบการวางแผนตอไปอยางย่ังยืน โดยมี
พื้นฐานมาจากแนววิถีชีวิตด้ังเดิมของสังคมไทย มุงเนนการรอดพนปลอดภัยและวิกฤติ เพื่อ
ความมั่นคง โดยเนนในสวนของผูบริหารตามความพอเพียง 3 ลักษณะ ไดแก ความพอประมาณ 
คือความพอดีโดยไมเบียดเบียนผูอื่น ความมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเกี่ยวของ 
รวมท้ังการมีภูมิคุมกันท่ีดี คาดเดาเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกลและไกล เพื่อการ
พัฒนาท่ีสมดุลและย่ังยืน พรอมรับตอการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม ความรู และเทคโนโลยีสืบตอไป 
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https://www.it24hrs.com/2016/disruptive-technologies-technology/
http://www.chaipat.or.th/site_content/34-13/3579-2010-10-08-05-24-39.html
http://www.bangkokbiznews.com/news/detail/723958


 
 

 
 

ประวัตยิอผูวิจัย 
 

ยศ ช่ือ       นางสาว ณัฐลักษณ  ใหมจันดี 
วัน เดือน ปเกิด  11 มีนาคม พ.ศ. 2507 
ประวัติสําเร็จการศึกษา 
  พ.ศ. 2533 บริหารธุรกิจบัณฑิต (งานบุคคล) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
ประวัติการทํางาน  
           พ.ศ. 2520 - 2525  ผูชวยผูจัดการฝายการตลาด Magazine ลลนา  
             พ.ศ. 2525 - 2530 ผูชวยผูจัดการ Yellow pages 
             พ.ศ. 2530 - 2532 ผูจัดการฝายการตลาดหนังสือพิมพกอลฟ Express 
             พ.ศ. 2532 - 2534 ผูจัดการฝายการตลาดนํ้าด่ืมเนปจูน 

ตําแหนงปจจุบนั 
  พ.ศ. 2534 – ปจจุบัน ธุรกิจสวนตัว  
                             โบรกเกอรเกี่ยวกับการจัดหาท่ีดินใหกับ real Estate 
   ผูอํานวยการฝายการตลาด บริษัทยูนิคอนกูดส จํากัด 


