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แนวทางการพัฒนางานด้านการข่าว กองทพัภาคที่ 2 
จากปัญหาภัยคุกคามในปัจจุบัน ท้ังปัญหาภัยคุกคามรูปแบบเดิมซึ่งได้แก่การสงคราม และ
ปัญหาความขัดแย้งบริเวณแนวชายแดนระหว่างไทยกับประเทศเพ่ือนบ้าน ยังคงเป็นปัญหา
ส าคัญท่ีกองทัพบกมุ่งมั่นในการแก้ไขปัญหา เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบต่อความมั่นคง      
ของชาติท่ีเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และภัยคุกคามรูปแบบใหม่ ซึ่งมี
ลักษณะท่ีผสมผสานระหว่างภัยคุกคามตามแบบกับปัญหาความมั่นคงภายใน ท่ีเกิดขึ้นใน
พื้นท่ีชายแดน แล้วขยายผลครอบคลุมไปถึงจังหวัดชั้นใน มีการก่อตัวมาอย่างยาวนาน และ
ก าลังขยายตัวทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของชาติ และ
ทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคต นอกจากนี้ ยังมีภัยคุกคามอื่นๆ เช่น ความแตกแยก
ทางความคิดด้านการเมือง และการล่วงละเมิดสถาบันพระมหากษัตริย์ ท่ียังคงต้อง       
เฝ้าติดตาม 
ท้ังนี้รัฐบาลในนามของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) มีภารกิจเร่งด่วนในการ      
น าความสุขสงบ และปลอดภัยกลับคืนสู่สังคมไทยโดยเร็ว  ได้ก าหนดนโยบายให้กองทัพ   
มีบทบาทท่ีเกี่ยวข้องกับภัยคุกคามรูปแบบใหม่อย่างชัดเจน ซึ่งปรากฏผลการปฏิบัติ     
อย่างเป็นรูปธรรม คือ การป้องกัน และปราบปรามยาเสพติด การพิทักษ์รักษาทรัพยากร
ป่าไม้ การแก้ไขปัญหาความมั่นคงในพื้นท่ีชายแดน การช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม        
การบรรเทาภัยพิบัติทางธรรมชาติ การสนับสนุนการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว และ     
ผู้หลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย กองทัพบกในฐานะหน่วยงานหลักด้านความมั่นคงของ
รัฐบาล มีความรับผิดชอบในภารกิจท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภัยคุกคามทางทหาร และภัยคุกคามท่ี
ไม่ใช่ทางทหาร จะต้องด าเนินนโยบายด้านต่าง ๆ ด้วยความรอบคอบ เพื่อสนับสนุนการ
บริหารงานของรัฐบาล ในการด ารงไว้ซึ่งผลประโยชน์ของชาติ ควบคู่กับการแสดงบทบาท
น าในเวทีระหว่างประเทศ เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ และความเชื่อมั่นต่อกองทัพ รวมท้ัง
ช่วยเสริมสร้ างอ านาจต่อรองในเวทีการเมืองระหว่างประเทศ ซึ่ งการพัฒนา                 
ขีดความสามารถของกองทัพ ท้ังด้านก าลังพล และยุทโธปกรณ์ให้มีพลังอ านาจทางทหาร
อยู่ในระดับแนวหน้าของภูมิภาค จะเป็นปัจจัยส าคัญในการด ารงรักษาผลประโยชน์
แห่งชาติ และจากนโยบายด้านการข่าวได้เน้นย้ าให้ด าเนินการตามแผนพัฒนากองทัพบกปี 
60 – 64 ในด้านโครงสร้างก าลัง การเสริมสร้างความพร้อมรบ และการพัฒนาไปสู่ความ
ทันสมัย เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อภารกิจ ของกองทัพบกได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
เช่น ปรับปรุงโครงสร้างการจัดและเสริมสร้างขีดความสามารถให้กับ หน่วยข่าวกรองทาง
ทหาร และกองพันข่าวกรองทางทหาร การด าเนินงานตามความร่วมมือกับหน่วยข่าวกรอง
มิตรประเทศ และขยายความสัมพันธ์กับหน่วยงานด้านความมั่นคงท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อสร้าง
เครือข่ายงานข่าวกรอง และศึกษาบทเรียนระหว่างกัน รวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ข่าวสาร ข่าวกรอง ท่ีเป็นประโยชน์ และใช้เป็นช่องทางติดต่อพิเศษระหว่างกันในทุก
สถานการณ์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานด้านการข่าวเพื่อความมั่นคง 
พัฒนาระบบรวบรวม และวิเคราะห์ข่าวเปิด (OSINT) เพื่อบริหารจัดการข่าวกรองใน
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รูปแบบใหม่  ให้ผู้บังคับบัญชารับทราบข่าวสาร ได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เพื่อน าไปสู่การ 
ตกลงใจอย่างทันเวลา และอ านวยความสะดวก การเข้าถึง และการกระจายข่าวสาร/ข่าว
กรอง ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารพัฒนาระบบข่าวกรองภูมิสารสนเทศ 
(GEOINT) และปรับปรุงระบบภูมิสารสนเทศ (GIS) เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ
ข่าว และการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบก พัฒนาก าลังพลให้มีขีดความสามารถ ในการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศในงานด้านการข่าว ตลอดจนงานด้านอื่นๆของ
กองทัพบก ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบูรณาการระบบงาน และระบบฐานข้อมูลร่วมกับ
หน่วยงาน ท้ังภายในกระทรวงกลาโหม และหน่วยงานอื่นๆท่ีเกี่ยวข้อง ให้สามารถ
สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ ของกองทัพบกได้อย่างสัมฤทธิ์ผล โดยเจ้าหน้าท่ีหน่วยงานด้าน
การข่าว จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ในการติดตามสถานการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และความเคลื่อนไหว ด้านไซเบอร์ ท่ีมีความซับซ้อนมากขึ้น ท้ังภายใน และภายนอก
ประเทศ เพื่อใช้ประเมินภัยคุกคาม และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น รวมท้ังสามารถใช้เครื่องมือท่ีมีอยู่
ในระบบสารสนเทศ ส าหรับการปฏิบัติงานด้านการข่าว ได้อย่างปลอดภัย และเต็ม
ประสิทธิภาพ รวบรวมข่าวสารส าคัญท่ีเกี่ยวข้องกับการป้องกันประเทศ และการรักษา
ความมั่นคงภายใน รวมท้ังด าเนินการบูรณาการข่าวสารร่วมกับหน่วยข่าวในประชาคม   
ข่าวกรองอย่างใกล้ชิด ตลอดจนติดตามข้อมูลข่าวสารกลุ่มก่อการร้ ายในทุกภูมิภาค 
โดยเฉพาะกลุ่มที่อาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในพื้นท่ี 
จากภารกิจ และนโยบายด้านการข่าวของกองทัพบก กองทัพภาคท่ี 2 มีภารกิจหลักในการ
ป้องกันประเทศ และรักษาความมั่นคงภายใน ในพื้นท่ีกองทัพภาคท่ี 2 โดย กองข่าวกองทัพ
ภาคท่ี 2 จะต้องรับผิดชอบต่อการวิเคราะห์ต่อภัยคุกคาม และหาทางป้องกันในภัยคุกคาม
ท่ีจะเกิดขึ้น เพื่อหาวิธี ในการป้องกันและรับมือต่อภัยดังกล่าว และเสริมสร้าง               
ขีดความสามารถให้กับหน่วยข่าวในพื้นท่ีรับผิดชอบเพื่อทราบปัญหาต่างๆ ท่ีจะมีผลต่อ
ความมั่นคง และพิจารณาด าเนินการต่อปัญหาตามนโยบายของกองทัพบก ท้ังนี้ในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุภารกิจด้านการข่าวนั้น จ าเป็นจะต้องมีก าลังพล ยุทโธปกรณ์ ท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีความเพียงพอ และมีหน่วยงานด้านการข่าวท่ีมีความช านาญการ        
ด้านการข่าว เพื่อด าเนินกรรมวิธีต่อการด าเนินงานด้านการข่าวให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ท่ีจะศึกษาถึงสภาพการด าเนินงาน 
ด้านการข่าว เพื่อหาแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพงานด้านการข่าวของ กองทัพภาคท่ี 2  
โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยดังต่อไปนี้ 
      1. รูปแบบ และสภาพในการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 เป็นอย่างไร            
 2. ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 เป็นอย่างไร 
    3. แนวทางการพัฒนางานด้านการข่าว กองทัพภาคท่ี 2 ควรเป็นอย่างไร 

เพื่อให้ได้แนวทางในการพัฒนางานด้านข่าวกรองของกองทัพภาคที่ 2 ผู้วิจัยจะต้องศึกษา
รูปแบบ และวิธีการปฏิบัติงานของกองข่าวกองทัพภาคที่ 2 รวมทั้งสภาพปัญหา และ
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อุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยวิเคราะห์พร้อมทั้งศึกษาข้อดี ข้อเสีย โอกาส และอุปสรรคในการ
พัฒนางานด้านข่าวกรอง โดยการปฏิบัติงานตามวงรอบข่าวกรอง และปัจจัยในการ
บริหารเป็นประเด็นในการวิเคราะห์  

รูปแบบ และสภาพในการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคที่  2  เป็นอย่างไร 
การด าเนินการด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 จะมีกองข่าวกองทัพภาคท่ี  2 เป็นหน่วย
รับผิดชอบ ด าเนินการโดยมีโครงสร้าง และภารกิจเป็นหน่วยงานด้านงานอ านวยการ และ
เป็นหน่วยขึ้นตรงของกองทัพภาคท่ี 2 มีการจัดตามอัตราการจัด และยุทโธปกรณ์ ( อจย.) 50-21 

ท่ีมีก าลังพล รวม 56 อัตรา ประกอบด้วย นายทหาร จ านวน 22 อัตรา และนายสิบ จ านวน 
34 อัตรา แต่อย่างไรก็ตามกองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 ได้รับอนุมัติการบรรจุก าลังพลในอัตรา
ลดระดับ 1 (ร้อยละ 70 ของอัตราตามอัตราการจัด และยุทโธปกรณ์ ) ซึ่งประกอบด้วย
นายทหารอัตราลดระดับ 1  จ านวน  17 นาย, บรรจุจริง  จ านวน 11 นาย และขาดบรรจุ 
จ านวน 6 นาย นายสิบอัตราลดระดับ 1 จ านวน 23  นาย,บรรจุจริง จ านวน 16 นายและ
ขาดบรรจุ จ านวน 7 นาย รวมอัตราตามอัตราการจัด และยุทโธปกรณ์ ( อจย.) 50-2 ตามอัตรา
ลดระดับ 1 จ านวน 40 นาย, บรรจุจริง จ านวน 27 นาย และขาดบรรจุ จ านวน 13 นาย 
ภารกิจ ขอบเขตความรับผิดชอบ และหน้าที่ส าคัญ 
กองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 มีภารกิจในการวางแผน ควบคุม ก ากับดูแล อ านวยการ ประสานงาน 
และด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 โดยมีขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าท่ี
ส าคัญได้แก่ การอ านวยการ ด าเนินการ และก ากับดูแลการข่าวกรอง และการต่อต้านข่าวกรอง
ให้กองทัพภาคท่ี 2 พัฒนาบุคลากร โดยจัดให้มีการอบรมเคลื่อนท่ีด้านการข่าว,การอบรม
เจ้าหน้าท่ีตามโครงการแหล่งข่าวประชาชน และการอบรมพัฒนาการด าเนินการด้านการข่าว
การจัดส่งก าลังพลเข้ารับการศึกษาอบรมในสายงานด้านการข่าว ตลอดจนการจัดการทดสอบ
และตรวจสอบระบบข่าวกรองป้องกันประเทศ การตรวจสอบข่าวสารเพื่อการรักษาความ
ปลอดภัยบุคคลส าคัญ ด าเนินงานพัฒนาสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้าน และให้การต้อนรับแขก
ต่างประเทศท่ีมาเยี่ยมค านับผู้บังคับบัญชาของกองทัพภาคท่ี 2 ติดตามความเคลื่อนไหว
ของกองก าลังประเทศเพื่อนบ้าน และจัดเตรียมสนามรบด้านการข่าว ได้แก่ การจัดท า
วิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการ โดยเพ่งเล็งช่องทาง และแนวทางการเคลื่อนท่ีท่ีส าคัญตามแนว
ชายแดน รวบรวมข่าวสาร ติดตามสถานการณ์ท่ีกระทบต่อความมั่นคงของชาติ โดยเฉพาะภัย
คุกคามรูปแบบต่างๆ ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร/ข่าวกรอง กับประชาคมข่าว  
ในพื้นท่ีอย่างใกล้ชิดต่อเนื่องท้ังในรูปแบบการพัฒนาสัมพันธ์  และการประชุม ด าเนินการ
ขับเคลื่อนโครงการแหล่งข่าวประชาชน ให้สามารถจัดตั้งแหล่งข่าวได้ครอบคลุมทุกพื้นท่ี      
น าเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่นระบบ GIS, Digital Map มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าระบบฐานข้อมูล
ข่าวกรอง และการต่อต้านข่าวกรอง 
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การจัดแบ่งกลุ่มงาน  
กองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 ได้จัดแบ่งกลุ่มงานออกเป็นแผนก เพื่อให้สามารถปฏิบัติงาน
รองรับต่อขอบเขตความรับผิดชอบ และหน้าท่ีส าคัญ ประกอบด้วยแผนกธุรการ และ
งบประมาณ แผนกงานป้องกันประเทศ และแผนกรักษาความมั่งคงภายใน ดังนี้ 
แผนกธุรการ และงบประมาณ  มีหน้าท่ีรับผิดชอบงานทะเบียนเอกสาร, การควบคุม และ
การด าเนินการต่อเอกสารจากหน่วยเหนือ, หน่วยรอง และหน่วยข้างเคียง งานธุรการ, 
สวัสดิการ, สิทธิก าลังพล และการฝึกศึกษาด้านการข่าว ด าเนินงานด้านงบประมาณ และ
การเงินของหน่วย จัดระเบียบส านักงาน และด าเนินการตามระเบียบว่าด้วยการรักษา
ความปลอดภัยแห่งชาติ พ.ศ.2552 และระเบียบการรักษาความลับของทางราชการ
พ.ศ.2544 สนับสนุนการปฏิบัติงานของแผนกต่างๆ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยปฏิบัติ
ภารกิจอื่นๆ ตามสั่งการฯ หรือผู้บังคับบัญชามอบหมายท้ังนี้ แผนกงานป้องกันประเทศ    
มีอัตราก าลังพลท่ีถูกบรรจุในการปฏิบัติงานสายงานป้องกันประเทศ2 นายทหาร อัตราตาม
ค าสั่งศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2 ท่ี 2462/2559 บรรจุจริง จ านวน 9 นาย นายสิบ อัตรา
ตามค าสั่งศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2 ท่ี  2462/2559 บรรจุจริง จ านวน 16 นาย        
รวมอัตราตามค าสั่งศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2 ท่ี 2462/2559 จ านวน 25 นาย ฝ่ายข่าว
ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2  มีภารกิจในการอ านวยการปฏิบัติด้านการข่าว          
อย่างต่อเนื่อง เพื่อติดตามความเคลื่อนไหวของฝ่ายตรงข้าม และควบคุม ก ากับดูแล     
การปฏิบัติต่องานด้านการข่าว การผลิตข่าวกรอง การกระจายข่าวกรองของชุดข่าวลับ 
ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2 ควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติงานการเฝ้าตรวจชายแดน 
และหน่วยท่ีเกี่ยวข้องตามแผนงานป้องกันประเทศ โดยมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานในการ
ติดตามสถานการณ์ชายแดนด้านกัมพูชา และลาว ติดตามเหตุการณ์ และความขัดแย้งตาม
แนวชายแดน ปัญหาเกี่ยวกับเส้นเขตแดน ,บุคคลต่างด้าวหลบหนีเข้าเมือง และปัญหา
ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงตามแนวชายแดน การพัฒนาสัมพันธ์ และความร่วมมือ    
ตามแนวชายแดน อาชญากรรมข้ามชาติ ควบคุมอ านวยการ และก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ของชุดปฏิบัติการข่าวศูนย์ปฏิบัติการกองทัพภาคท่ี 2  ในพื้นท่ีรับผิดชอบ งานต่างประเทศ 
ระบบฐานข้อมูลข่าวกรอง และการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับงานข่าว  
โครงการแหล่งข่าวประชาชน กองทัพภาคท่ี 2 ปฏิบัติภารกิจอื่นๆ ตามสั่งการหรือ
ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 
แผนกงานรักษาความมั่นคงภายในมีอัตราก าลังพลท่ีถูกบรรจุในการปฏิบัติงานสายงานรักษา
ความมั่นคงภายใน3 ประกอบด้วยนายทหาร อัตราตามค าส่ังกองอ านวยการรักษาความมั่นคง
ภายในราชอาณาจักร ท่ี 313 (2)/2559 จ านวน 15 นาย นายสิบ อัตราตามค าสั่ง         
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ท่ี 313 (2)/2559 จ านวน 17 นาย
รวมอัตราตามค าสั่งกองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในราชอาณาจักร ท่ี 313 (2)/2559 
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จ านวน 32 นาย กองข่าวกองอ านวยการรักษาความมั ่นคงภายในภาค 2 มีภารกิจ 
ควบคุม อ านวยการ และก ากับดูแลการปฏิบัติงานของกองอ านวยการรักษาความมั่นคง
ภายในภาค 2 ในพื้นท่ีรับผิดชอบ แผนกงานรักษาความมั่นคงภายใน มีหน้าท่ีรับผิดชอบ
งานเกี่ยวกับภัยคุกคามรูปแบบต่างๆ ได้แก่ปัญหาการก่อการร้าย ปัญหาอาชญากรรมข้าม
ชาติ ปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ท่ีกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม 
และสถาบันหลัก ปัญหาความขัดแย้งในเรื่องการจัดการทรัพยากร พลังงาน  และ
สิ่งแวดล้อมฯ ปัญหาภัยพิบัติทางธรรมชาติ ปัญหาความขัดแย้งทางสังคม ปัญหาเกี่ยวกับ
อาวุธสงคราม ปัญหาผู้มีอิทธิพล ปัญหาบุคคลต่างด้าว และผู้หลบหนีเข้าเมืองโดยผิด
กฎหมาย ควบคุม อ านวยการ และก ากับดูแลการปฏิบัติงานของชุดปฏิบัติการข่าว       
กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 2 ในพื้นท่ีรับผิดชอบ (6 ชุดปฏิบัติการข่าวลับ 
และ 4 ชุดรวบรวบ และตรวจสอบข่าวสาร กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในจังหวัด ) 
งานในวงรอบข่าวกรอง4 ประกอบด้วย 4 ส่วน คือ การวางแผนรวบรวมข่าวสาร         
การรวบรวมข่าวสาร การด าเนินกรรมวิธี การใช้ และการกระจายข่าวสาร และข่าวกรอง 
ในการปฏิบัติงานต่างๆ ในหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการข่าวกรองของ กองข่าวกองทัพภาคท่ี 2  
โดยท่ัวไปแล้วจะปฏิบัติไปตามวงรอบข่าวกรอง ซึ่งหมุนไปตามภารกิจของหน่วย  และ
ผู้บังคับบัญชาอย่างต่อเนื่อง ไม่สิ้นสุดจนกว่าภารกิจนั้นจะบรรลุ/ยุติ/เปลี่ยนแปลงไปดังนี้ 
การวางแผนรวบรวมข่าวสารตามวงรอบข่าวกรองมีล าดับงานส าคัญคือ การก าหนดความ
ต้องการข่าวกรอง ก าหนดความเร่งด่วนความต้องการข่าวกรอง ก าหนดการปฏิบัติของ  
ฝ่ายตรงข้าม และพื้นท่ีปฏิบัติการ ก าหนดรายการข่าวสารเฉพาะเจาะจง ก าหนดเจ้าหน้าท่ี
รวบรวมข่าวสาร ส่งค าสั่ง/ค าขอให้เจ้าหน้าท่ีรวบรวมข่าวสาร การก ากับดูแล 
การรวบรวมข่าวสารคือการให้ได้มาซึ่งข่าวสารท่ีต้องการ ซึ่งกล่าวโดยท่ัวไปแล้วจะกระท า
ได้ยากล าบากมากท่ีสุด เพราะจะถูกการต่อต้านข่าวกรองจากฝ่ายตรงข้ามอยู่เสมอ วิธีการ
รวบรวมข่าวสารมีวิธีการหลัก 3 วิธี คือการเฝ้าตรวจสนามรบ(Combat Surveillance) 
คือการเฝ้าสังเกตตลอดพื้นท่ีการรบ อย่างต่อเนื่อง ทุกสภาพอากาศ กระท าท้ังทางพื้นดิน 
และอากาศ การลาดตระเวน และการต่อต้านการลาดตระเวน(Reconnaissance & 
Counter-Reconnaissance ) คือการให้ได้มาซึ่งข่าวสารเกี่ยวกับฝ่ายตรงข้าม และพื้นท่ี
ปฏิบัติการ ในพื้นท่ีเฉพาะเจาะจง กระท าโดยการลาดตระเวนด้วยก าลัง และการ
ลาดตระเวนด้วยการยิง และการค้นหาเป้าหมาย (Target Acquisition) ได้แก่ การตรวจ
ค้น : การปรากฏท่ีหมาย, การพิสูจน์ทราบลักษณะท่ีหมาย,การก าหนดท่ีตั้งพิกัดท่ีแน่ชัด
กระท าโดยเครื่องมือท้ังทางตรง และทางอ้อม วิธีการอื่นๆ ได้แก่การซักถามเชลยศึก, 
ราษฎรท้องถิ่น, เจ้าหน้าท่ีพลเรือน, พยากรณ์อากาศ, การสงครามอิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ 
การด าเนินกรรมวิธีต่อข่าวสารคือ การปฏิบัติขั้นหนึ่งในวงรอบข่าวกรอง กระท าเพื่อเปลี่ยน
ข่าวสารให้เป็นข่าวกรองประกอบด้วยการปฏิบัติส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ การบันทึก     
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การประเมินค่า การตีความ การใช้ และการกระจายข่าวสาร/ข่าวกรอง โดยข่าวสาร/ข่าว
กรองท่ีได้ (ผลผลิตจากการด าเนินกรรมวิธี)จะน าไปใช้ และกระจายออกไปยังผู้ท่ีต้องการ
ข่าว ท้ังปวงในรูปแบบ ,เครื่องมือ และวิธี ท่ี เหมาะสม เพื่อ ให้ผู้ ท่ี เกี่ยวข้อง  ( เช่น 
ผู้บังคับบัญชา และ ฝ่ายอ านวยการ.ต่างๆ) เกิดความรู้ และใช้ด าเนินกรรมวิธีต่อข่าวสาร
ต่อไป เพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายข่าวทุกระดับจะมีภาพข่าวอันเดียวกัน ซึ่งจะใช้เป็นหลักฐานใน
การวางแผนการปฏิบัติ และเพื่อให้ ผู้บังคับบัญชาสามารถตกลงใจได้ด้วยความมั่นใจ โดยมี
วิธีการกระจายข่าวสาร/ข่าวกรอง ได้แก่การพบปะด้วยตนเอง รายงานด้วยวาจา ประชุม/
บรรยายสรุป เอกสาร และรายงานข่าวกรองต่างๆ ดังนั้นในเรื่องโครงสร้าง ภารกิจ และการ
ปฏิบัติงานตามวงรอบข่าวกรองท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยยังมีความเห็นว่ามีการปฏิบัติภารกิจใน
หลายสายงาน ท้ังสายงานป้องกันประเทศ และสายงานการรักษาความมั่นคงภายใน ตลอดจน
สายงานรักษาความสงบเรียบร้อย โดยใช้ก าลังพลท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด และขาดแคลนอัตรา 
แม้จะมีการบรรจุก าลังพลเพิ่มเติมตามค าสั่งการจัดก าลังพลเข้าปฏิบัติงานในสายงาน
ป้องกันประเทศ และสายงานรักษาความมั่นคงภายใน แต่อย่างไรก็ตามการบรรจุก าลังพล
ดังกล่าวเป็นการบรรจุเพื่อปฏิบัติงานเพียงหนึ่งปี ท าให้ก าลังพลบางส่วนขาดความต่อเนื่อง
ในการปฏิบัติงาน เป็นซึ่งจะมีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพหรือการพัฒนางานด้านการข่าว 
ซึ่งสรุปได้ว่าโครงสร้างของกองข่าวกองทัพภาคที่ 2 นั้น ยังคงขาดอัตรา และขาดความ
ต่อเนื่องท าให้ขาดความช านาญในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนางานด้านการข่าว
ต่อไป ซึ่งผู้วิจัยจะเสนอแนะ และหาทางแก้ไขต่อไป 

ปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคที่ 2 เป็นอย่างไร 
ส าหรับในเรื่องของปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 
ทางผู้วิจัยได้น าหลักการ SWOT5 มาเป็นแนวทางในการก าหนดปัญหา และอุปสรรคของ
การปฏิบัติงาน และแปดขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงสู่ความส าเร็จของ John P Kotter6 เป็น
แนวทางในการพัฒนางานด้านการข่าว โดยหลักการวิเคราะห์แบบ SWOT Analysis ดังนี้ 
การวิเคราะห์ SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ ซึ่งช่วยให้ผู้บริหารก าหนดจุดแข็ง 
และจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาส และอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก 
ตลอดจนผลกระทบต่อการท างานขององค์กรโดย SWOT มาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว 
ประกอบด้วย S  มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
ความสามารถ และสถานการณ์ภายในองค์กรท่ีเป็นบวกหรือหมายถึงการด าเนินงานภายใน
ท่ีองค์กรท าได้ดี W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผล   
มาจากปัจจัยภายใน สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบ และด้อยความสามารถหรือ
หมายถึงการด าเนินงานภายในท่ีองค์กรท าได้ไม่ดี  เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องท่ีเกิดจาก
สภาพแวดล้อมภายในต่างๆ O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ่งเกิดจาก
ปัจจัยภายนอก ปัจจัย และสถานการณ์ภายนอกท่ีเอื้ออ านวยให้การท างานขององค์กร
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บรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอก ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินการ
ขององค์กร T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก ปัจจัยและ
สถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวางการท างานขององค์กร ไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือหมายถึง
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นปัญหาต่อองค์กร โดยมีการน า SWOT มาใช้ประโยชน์โดยน า 
SWOT ไปจัดท าแผนกลยุทธ์เพื่อพัฒนาองค์กร ช่วยให้ไหวตัวทันสถานการณ์ และมีการเตรียม
ความพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม บางครั้งเมื่อโอกาสมาถึง องค์กรจะได้เก็บ
เกี่ยวผลประโยชน์ได้ทัน และเต็มท่ี วิธีการท า SWOT Analysis การท า SWOT นั้น 
ทีมงานต้องมีความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างของตัวองค์กรเอง ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลคู่แข่ง ข่าวสาร
ทางเศรษฐกิจท้ังภายในและภายนอกประเทศมาเป็นตัวช่วยในการวิเคราะห์ การวิเคราะห์
SWOT ต้องท าให้เป็นไปในทางเดียวกันกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือ เป้าหมาย (Vision, 
Mission และ Objective) หรือเข้ากับทรัพยากรในองค์กร และความสามารถที่เข้ากับสิ่ง
ท่ีองค์กรถนัด แล้วน า SWOT มาเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการวางแผนกลยุทธ์องค์กร 
แปดขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงสู่ความส าเร็จของ John P Kotter6 ประกอบด้วย 1.การ
กระตุ้นให้ผู้คนเคลื่อนไหวสร้างเป้าหมายจุดประสงค์ท่ีเป็นจริง ( Establishing a greater 
sense of urgency) 2.การสร้างทีมงานท่ีเข้มแข็ง ( Creating the guiding coalition) 
โดยการน าคนท่ีเหมาะสม  มีความเชี่ยวชาญ  มีอารมณ์ร่วมกับงาน และมีความสามารถ
ฝีมือท่ีจะเข้ามาท างานท่ีได้รับมอบหมาย 3.การมีวิสัยทัศน์ท่ีถูกต้อง ( Developing a 
vision and strategy) น าพาทีมงานมาร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ในการท างาน 
และควรท่ีจะตั้งมั่นบนความรู้สึก และสิ่งสร้างสรรค์เพื่อท่ีเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะก่อให้เกิด
ประสิทธิผล 4.การสื่อสารต้องมีการให้คนเข้ามามีส่วนร่วมให้ได้มากท่ีสุด  ( 
Communicating the change vision ) สื่อสารในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ได้ใจความเข้าใจง่าย 
และตอบสนองความต้องการของผู้คน 5.การให้อ านาจในการตัดสินการกระท า ( 
Empowering others to act) โดยการก าจัดอุปสรรคท่ีขัดขวาง ต้องท าให้เกิดผลตอบรับ 
และได้รับการสนับสนุนจากผู้น า ต้องมีผลตอบแทนเมื่อส าเร็จ และการรับรู้ต่อความ
คืบหน้า และสิ่งท่ีประสบผลส าเร็จ 6.การสร้างชัยชนะในระยะสั้น ( Creating short-term 
wins) ก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถบรรลุได้ง่าย ต้องมีการเริ่มบริหารสิ่งใหม่ๆ และต้อง
ประสบผลส าเร็จให้ได้ระดับหนึ่งก่อนท่ีจะไปเริ่มท าสิ่งใหม่เป็นอันดับต่อไป 7.การสร้างแรง
บันดาลใจ และมีความเพียรพยายามท่ีจะเปลี่ยนแปลง ( Consolidating gains and 
producing even more change)  มีการสนับสนุนให้ท ารายงานความก้าวหน้า 8.การ
สร้างวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลง ( Institutionalizing changes in the culture) ต้องมี
การตอกย้ าค่านิยมของความส าเร็จจากการเปลี่ยนแปลงผู้น าใหม่ โดยการตอกย้ าการ
เปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมขององค์กร องค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จของการ
เปลี่ยนแปลงจึงไม่ใช่เรื่องง่าย ผู้น าจะต้องพยายามท่ีจะโน้มน้าวให้ผู้อื่นค านึงถึงคุณธรรม



8 

 

ของการอยู่ร่วมกันในองค์กร  ความรับผิดชอบต่อองค์กรรับผิดชอบต่อสังคม ร่วมกันสร้าง
องค์กรท่ีมีคุณภาพให้เกิดขึ้น ซึ่งจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงต่อองค์กร และอนาคตของ
พนักงาน  
ในส่วนของผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนากองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 โดย
สรุปประเด็นปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินการด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 ตาม
แนวทาง SWOT ได้ดังนี้ จุดแข็งผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ และนับวันก็ให้ความส าคัญ
มากยิ่งขึ้น ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญการพัฒนาท้ังท่ีเป็นรูปแบบ และไม่เป็นรูปแบบ  
เจ้าหน้าท่ีได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรมด้านการข่าวอย่างมีระบบ และมีขั้นตอน การจัดวาง
บุคลากรให้ท างานต่อเนื่อง จนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะในประเด็นท่ีรับผิดชอบ  จัดให้มีการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคคลอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 
จุดอ่อน ยังมีอุปสรรคด้านก าลังพลไม่เพียงพอท าให้ไม่สามารถวางแผนการพัฒนา
เจ้าหน้าท่ีทุกงานได้อย่างสมบูรณ์ท่ัวถึง การแบ่งแยกการพัฒนาบุคลากรตามกลุ่มงานเป็น
อุปสรรคต่อการจูงใจให้ทุกคน ท างานอย่างเป็นทีมเดียวกัน หน่วยเหนือขาดแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาบุคลากร ท าให้การบริหารจัดการงานพัฒนาบุคลากรไม่สามารถด าเนินไปอย่าง
ได้ผลสูงสุด งานท่ีมากของทุกกลุ่มงานท าให้เจ้าหน้าท่ีไม่มีเวลาท่ีจะเข้ารับการพัฒนาท่ีเป็น
รูปธรรม โอกาส ได้รับความช่วยเหลือสนับสนุนจากต่างประเทศ โดยเฉพาะหน่วยข่าวมิตร
ประเทศ ท าให้มีการพัฒนาความรู้ท่ีทันสมัย (การฝึกคอบบร้าโกลด์, กรมข่าวกองทัพบกเชิญ
วิทยากรหรือเจ้าหน้าท่ีชาวต่างประเทศ มาอบรม) มีความร่วมมือทางด้านวิชาการความ
มั่นคง และการข่าวกรองกับนักวิชาการเพิ่มมากขึ้น การปรับปรุงงานข่าวกรองท้ังระบบ
ส่งผลให้เกิดความร่วมมือ และแลกเปลี่ยนระหว่างหน่วยงานในประชาคมข่าวกรอง 
อุปสรรค ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานยังไม่ได้ถูกน ามาใช้อย่างจริงจัง งบประมาณ
ด้านพัฒนาบุคลากรในปีท่ีผ่านมายังยึดติดกับจ านวนเงินท่ีคงท่ี บุคลากรท่ีปฏิบัติงานยังมี
จ านวนจ ากัด เจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ยังต้องท างานประจ า 
สรุปได้ว่าปัญหา(จุดอ่อน) และอุปสรรคมีหลายประการ ท้ังด้านขาดแคลนก าลังพล และ
การพัฒนาก าลังพล ตลอดจนการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรจากหน่วย
เหนือ นอกจากนี้ยังมีงานท่ีล้นมือเจ้าหน้าท่ีอีก ซึ่งจากท่ีกล่าวมาจะต้องน าไปสู่การก าหนด
แนวคิดในการพัฒนางานด้านการข่าวต่อไป 
ส าหรับแนวทางการพัฒนางานด้านการข่าว กองทัพภาคที ่ 2 ตามแปดขั้นตอน        
การเปลี่ยนแปลงสู่ความส าเร็จของ John P Kotter ควรเป็นอย่างไร  
โดยผู้วิจัยยังได้น าเอกสารงานวิจัย ในหลายๆ เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านการข่าว,            
บทสัมภาษณ์ ผู้อ านวยการกองข่าว กองทัพภาคท่ี 2  และบทบรรยายในการตรวจเยี่ยมกองทัพ
ภาคท่ี 2 ในเรื่องแนวทางการพัฒนางานด้านการข่าวส าหรับคณะพัฒนางานด้านการข่าวของ
กองทัพบก มาประกอบเพื่อให้งานด้านการข่าว ของกองทัพภาคที่ 2 มีประสิทธิภาพ 
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สามารถตอบสนองภารกิจของกองทัพบก และความต้องการของผู้บังคับบัญชาได้นั้น 
ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนางานด้านการข่าว กองทัพภาคท่ี 2 ดังนี้ ด้านการ
กระตุ้นให้ผู้คนเคลื่อนไหวสร้างเป้าหมายจุดประสงค์ท่ีเป็นจริง ( Establishing a greater 
sense of urgency ) ผู้บังคับบัญชาต้องตั้งเป้าหมายหรือก าหนดนโยบายท่ีมีความชัดเจน 
ด้านการสร้างทีมงานท่ีเข้มแข็ง ( Creating the guiding coalition) โดยการน าคนท่ี
เหมาะสม  มีความเชี่ยวชาญ  มีอารมณ์ร่วมกับงาน และมีความสามารถฝีมือท่ีจะเข้ามา
ท างานท่ีได้รับมอบหมาย กองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 ควรสร้างทีมงานโดยก าหนดให้ 
ผู้อ านวยการกองข่าวฯ รองผู้อ านวยการฯ และฝ่ายเสนาธิ การเป็นทีมงานพร้อมท้ัง
มอบหมายงานให้รับผิดชอบตามสายงานด้านต่างๆตามความเชี่ยวชาญ และความถนัด 
ด้านการมีวิสัยทัศน์ท่ีถูกต้อง ( Developing a vision and strategy) น าพาทีมงานมาร่วม
ก าหนดวิสัยทัศน์ และกลยุทธ์ในการท างาน และควรท่ีจะตั้งมั่นบนความรู้สึก และสิ่ง
สร้างสรรค์เพื่อท่ีเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิผล กองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 
จะต้องก าหนดเป้าหมาย และวิธีการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติในแต่สายงานให้สามารถปฏิบัติ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ด้านการสื่อสารต้องมีการให้คนเข้ามามีส่วนร่วม
ให้ได้มากท่ีสุด ( Communicating the change vision ) สื่อสารในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ได้
ใจความเข้าใจง่าย และตอบสนองความต้องการของผู้คน โดยแต่ละสายงานท่ีได้รับ
มอบหมายงานไปแล้วต้องแจ้ง หรือกระจายข่าวสารให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องทราบเป้าหมาย 
รวมท้ังมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีหรือแนวทางในการด าเนินการอย่างท่ัวถึง  ด้านการให้
อ านาจในการตัดสินการกระท า ( Empowering others to act) โดยการก าจัดอุปสรรคท่ี
ขัดขวาง ต้องท าให้เกิดผลตอบรับ และได้รับการสนับสนุนจากผู้น า ต้องมีผลตอบแทนเมื่อ
ส าเร็จ และการรับรู้ต่อความคืบหน้า และสิ่งท่ีประสบผลส าเร็จ ในการแบ่งมอบอ านาจควร
แบ่งมอบให้ รองผู้อ านวยการฯ รับผิดชอบงานในแต่ละด้าน และแบ่งมอบอ านาจให้ฝ่าย
เสนาธิการท่ีมีอยู่ในแต่ละด้านรับผิดชอบในแต่ละงาน จนถึงเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ ด้านการ
สร้างชัยชนะในระยะสั้น ( Creating short-term wins) ก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถบรรลุ
ได้ง่าย ต้องมีการเริ่มบริหารสิ่งใหม่ๆ และต้องประสบผลส าเร็จให้ได้ระดับหนึ่งก่อนท่ีจะไป
เริ่มท าส่ิงใหม่เป็นอันดับต่อไป ฝ่ายเสนาธิการในแต่ละสายงานจะต้องก าหนดเป้าหมายย่อย
เป็นขั้นๆของแต่ละงาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานส าเร็จได้โดยง่าย ด้านการสร้างแรง
บันดาลใจ และมีความเพียรพยายามท่ีจะเปลี่ยนแปลง ( Consolidating gains and 
producing even more change ) มีการสนับสนุนให้ท ารายงานความก้าวหน้า จะต้อง
ก าหนดให้มีการรายงานความคืบหน้าเป็นห้วงๆ ควรมีการก าหนดเป็นประจ าวัน 
ประจ าเดือน รอบสามเดือน/หกเดือน และรายงานประจ าปี ด้านการสร้างวัฒนธรรมการ
เปลี่ยนแปลง ( Institutionalizing changes in the culture ) ต้องมีการตอกย้ าค่านิยม
ของความส าเร็จจากการเปลี่ยนแปลงผู้น าใหม่ โดยการตอกย้ าการเปลี่ยนแปลงใน
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วัฒนธรรมขององค์กร ให้ก าลังพลท่ีปฏิบัติงานด้านการข่าวให้ความส าคัญกับการพัฒนา 
การสร้างภาวะผู้น า และความส าเร็จขององค์กร เป็นก าลังพลท่ีมีภาวะผู้น าท่ีมีความตื่นตัว
พร้อมรับสถานการณ์ และการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา สรุปแนวทางการพัฒนางานด้าน
การข่าวกองข่าวกองทัพภาคท่ี 2 คือผู้บังคับบัญชาต้องตั้งเป้าหมายหรือก าหนดนโยบายท่ีมี
ความชัดเจน กองข่าวฯ ต้องสร้างทีมงานพร้อมท้ังมอบหมายงานให้รับผิดชอบตามสายงาน
ด้านต่างๆ ด าเนินการก าหนดเป้าหมาย และวิธีการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติในแต่สายงานให้
สามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล มีการกระจายข่าวสารให้เจ้าหน้าท่ี
ท่ีเกี่ยวข้องทราบเป้าหมาย รวมท้ังมีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีหรือแนวทาง ในการ
ด าเนินการอย่างท่ัวถึง มกีารผลตอบแทนเมื่อส าเร็จ และการรับรู้ต่อความคืบหน้า และสิ่งท่ี
ประสบผลส าเรจ็ การแบ่งมอบอ านาจควรแบ่งมอบตามสายท่ีรับผิดชอบ ฝ่ายเสนาธิการใน
แต่ละสายงานจะต้องก าหนดเป้าหมายย่อยเป็นขั้นๆของแต่ละงาน มีการก าหนดให้มีการ
รายงานความคืบหน้าเป็นห้วงๆ ควรมีการก าหนดเป็นประจ าวัน ประจ าเดือน รอบสาม
เดือน/หกเดือน และรายงานประจ าปี มีการตอกย้ าการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมของ
องค์กร ให้ก าลังพลท่ีปฏิบัติงานด้านการข่าวให้ความส าคัญกับการพัฒนา การสร้างภาวะ
ผู้น า และความส าเร็จขององค์กร เป็นก าลังพลท่ีมีภาวะผู้น าท่ีมีความตื่นตัวพร้อมรับ
สถานการณ์ และการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
บทสรุป 
จากการท่ีผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยหรือทบทวนวรรณกรรมของเอกสารอ้างอิงท่ีผู้วิจัยน ามา
ด าเนินการท าให้ทราบถึงรูปแบบ และสภาพการด าเนินงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 
เพื่อช่วยในการด าเนินการด้านการข่าวกรองในการหาข่าวสาร เพื่อมาด าเนินกรรมวิธีให้ได้
ข่าวกรองตามท่ีผู้บังคับบัญชาต้องการ จากปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าว
ของกองทัพภาคท่ี 2 และแนวทางการพัฒนางานด้านการข่าว กองทัพภาคท่ี 2 ตามแปดขั้นตอน       
การเปลี่ยนแปลงสู่ความส าเร็จของ John P. Kotter นั้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่าปัญหา และอุปสรรคนั้น
เป็นปัญหาด้านขาดแคลนก าลังพล และการพัฒนาก าลังพลในการด าเนินงานเสียเป็นส่วนใหญ่ 
ส าหรับข้อเสนอแนะได้แก่การบรรจุก าลังพลด้านการข่าว ให้เต็มตามอัตราการจัด และ
ยุทโธปกรณ์ ( อจย.) 50-2 ตามอัตราลดระดับ 1 จ านวน 40 นาย (นายทหาร 17 นาย 
นายสิบ 23 นาย) เพื่อให้เพียงพอท่ีจะสามารถปฏิบัติงานได้ท้ังภารกิจด้านสายงานปกติ 
สายงานป้องกันประเทศ และสายงานด้านการรักษาความมั่นคงภายในประเทศ จะเป็น
ส่วนส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพด้านการข่าว ส าหรับในด้านแนวทางการปฏิบัติในการ
พัฒนางานข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 นั้น ผู้บังคับบัญชาต้องตั้งเป้าหมายหรือก าหนดนโยบายท่ีมี
ความชัดเจน ควรสร้างทีมงานพร้อมท้ังมอบหมายงานให้รับผิดชอบตามสายงานด้านต่างๆตาม
ความเชี่ยวชาญ และความถนัด จะต้องก าหนดเป้าหมาย และวิธีการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติในแต่
สายงานให้สามารถปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล แต่ละสายงานท่ีได้รับ
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มอบหมายงานไปแล้วต้องแจ้ง หรือกระจายข่าวสารให้เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องทราบเป้าหมาย รวมท้ัง
มีส่วนร่วมในการก าหนดวิธีหรือแนวทาง ในการด าเนินการอย่างท่ัวถึง ต้องมีผลตอบแทนเมื่อ
ส าเร็จ และการรับรู้ต่อความคืบหน้า และสิ่งท่ีประสบผลส าเร็จ ในการแบ่งมอบอ านาจควรแบ่ง
มอบตามสายท่ีรับผิดชอบ ฝ่ายเสนาธิการในแต่ละสายงานจะต้องก าหนดเป้าหมายย่อยเป็นขั้นๆ
ของแต่ละงาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานส าเร็จได้โดยง่าย จะต้องก าหนดให้มีการรายงานความ
คืบหน้าเป็นห้วงๆ ควรมีการก าหนดเป็นประจ าวัน ประจ าเดือน รอบสามเดือน/หกเดือน และ
รายงานประจ าปี รวมท้ังต้องมีการตอกย้ าการเปลี่ยนแปลงในวัฒนธรรมขององค์กร ให้ก าลังพลท่ี
ปฏิบัติงานด้านการข่าวให้ความส าคัญกับการพัฒนา การสร้างภาวะผู้น า และความส าเร็จของ
องค์กร เป็นก าลังพลท่ีมีภาวะผู้น าท่ีมีความตื่นตัวพร้อมรับสถานการณ์ และการเปลี่ยนแปลงอยู่
ตลอดเวลา นอกจากนี้ควรจะมีการพัฒนาก าลังพล  ท่ีปฏิบัติงานให้ม ีความรู ้สามารถ
ปฏิบัติงานในหน้าที่ และให้สามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้หากมีการสูญเสีย รวมท้ัง
ควรเพิ่มเติมในเร่ืองการสร้างขวัญก าลังใจได้แก่การเพิ่มค่าตอบแทนในลักษณะเป็นเงินเพิ่ม
วิชาชีพด้านการข่าว จะท าให้การปฏิบัติงานด้านการข่าวของกองทัพภาคท่ี 2 เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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