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บทคัดย่อ 

ผู้วิจัย   พันต ารวจเอกพหล  เกตุแก้ว 

เรื่อง   ยุทธศาสตร์การพัฒนางานการข่าวของผู้บังคับกองร้อยใน 

สังกัด กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน 

วันที ่       กันยายน  2561  จ านวนค า: 5,370  จ านวนหน้า: 15  
ค าส าคัญ  ยุทธศาสตร์  งานการข่าว  การพัฒนางานการข่าว 
ชั้นความลับ  ไม่มีชั้นความลับ 
  

  งานการข่าวเป็นงานท่ีกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดนให้ความส าคัญ
และน าไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุภารกิจตามความมุ่งหมายของหน่วย โดยมีก าลังพลระดับผู้
บังคับกองร้อยต ารวจตระเวนชายแดนเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนทุกองคาพยพ ใน
กระบวนการของงานการข่าวให้เป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ ในการท่ีจะทราบความ
เคลื่อนไหวของข้าศึกศัตรู หรือฝ่ายผู้กระท าผิดกฎหมาย อันจะเป็นไปภัยต่อความมั่นคง
ของประเทศชาติ และเป็นภัยต่อความสงบสุขของประชาชน โดยผู้วิจัยได้ก าหนด
ยุทธศาสตร์ในการพัณนางานด้านการข่าวไว้ 2 ยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ท่ี 1 คือการรายงาน
ข่าวท่ีมีคุณภาพ สามารถประมาณการณ์ล่วงหน้าได้อย่างแม่นย าและยุทธศาสตร์ท่ี 2คือ
การพัฒนาองค์กรและคุณภาพของงานการข่าวในด้านบุคลากร วิทยาการ และเทคโนโลยี  
ดังนั้นผู้บังคับหน่วยระดับผู้บังคับกองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน ต้องเป็นผู้มีความรอบรู้
ในงานด้านการข่าว หรือการสืบสวน ในมิติของความเป็นต ารวจอีกทางหนึ่ง บริหารก าลัง
พลอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถน าเทคโนโลยีหรือวิทยาการสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานด้านการข่าวให้ลุล่วงไปได้ด้วยดี สามารถแสวงหางบประมาณจากแหล่งต่าง ๆ 
มาสนับสนุนภารกิจของหน่วยได้ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ส่งผลให้การปฏิบัติงานด้านการข่าวของ
หน่วยมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
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 Police intelligence is the important job of Border Patrol Police 

Headquarters that uses information collections and analysis approaches to 
provide guidance and direction to commanders in support of their decisions to 
achieve the purpose mission of the unit.  Border Patrol Police Force 
Commander is the key person to drive all, in the process of the police 
intelligence with efficiency, in order to know the movements of the enemy or 
the offense that is a threat to the stability of the nation and the peace of the 
people. The researcher has defined the strategy in the development of police 
intelligence in two strategies. The first strategy is to focus on the quality of 
intelligence reports that can be precisely predicted the future events in the 
areas of responsibility for any threats to the national stability.  The second 
strategy is the development of the organization and the quality of the police 
intelligence work in terms of personnel, as well as the skillful police 
intelligence units and modern technology. By the way, the Border Patrol 
Police Force Commander must be knowledgeable in their police intelligence 
works and investigations. They must be managed the personnel with 
effectively, can apply modern technology and science to the police 
intelligence work and can manage funding from various sources to support the 
mission of the unit. If these personnel and budget issues are resolved, more 
effective police intelligence of the Border Patrol Police can be achieved.  



กิตติกรรมประกาศ 

 

การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนางานการข่าวของผู้บังคับกองร้อยใน
สังกัดกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาช่วยเหลือจาก 
พันเอก ทนงศักดิ์ แก้วจันทร์ทอง ผู้ทรงคุณวุฒิทีปรึกษา ท่ีให้ความรู้ ค าแนะน า  และ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ตลอดจนแก้ไขปรับปรุง ข้อบกพร่องต่าง ๆ จนท าให้เอกสารวิจัยเล่มนี้
มีความสมบูรณ์ย่ิงขี้น ผู้วิจัยขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

โอกาสเดียวกันนี้ ขอขอบคุณ พันเอก ตุลธร  นวพิตร อาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีให้การช่วยเหลือ
และค าแนะน าตลอดการด าเนินการวิจัย และขอขอบคุณคณาจารย์วิทยาลัยการทัพบกทุก
ท่านท่ีกรุณาให้ความรู้และประสบการณ์ท่ีมีค่าแก่ผู้วิจัยมาตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 

ขอขอบคุณผู้บังคับบัญชาท่ีกรุณาให้การสนับสนุนในการเข้ารับการศึกษาในครั้งนี้ 
นอกจากนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้บังคับกองร้อยทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการเก็ยรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ 
 

สุดท้ายนี้  ขอขอบคุณครอบครัวท่ีเป็นแรงใจ ส่งเสริม ผลักดันให้ผู้วิจัยมีความมานะ
พยายามในการท าเอกสารงานวิจัยส่วนบุคคลฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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ยุทธศาสตร์การพฒันางานการข่าวของผู้บังคับกองร้อย 
ในสังกัดกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน 

 
ปัจจุบันอาชญากรมีการพัฒนาแนวทาง และวิธีการก่ออาชญากรรมก้าวหน้าไปมาก ไม่ว่า
ด้านช่องทาง หรือเครื่องมืออุปกรณ์ในการก่อเหตุ ท้ังท่ีเกิดในประเทศหรือคาบเกี่ยวกับ
ต่างประเทศ หรืออาจเกิดบริเวณพื้นท่ีตามแนวชายแดน และมีผลกระทบหรือขยายเข้าสู่
ภายในประเทศ และแพร่ขยายเข้าสู่ประเทศเพื่อนบ้าน ซึ่งปัญหาเหล่านี้เป็นภารกิจท่ี
ต ารวจตระเวนชานแดนต้องเข้าด าเนินการแก้ไขหรือคลี่คลายสถานการณ์ภายใต้กรอบของ
กฎหมาย ซึ่งมุ่งผลไปยังอาชญากรรมส าคัญที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของชาติ อันได้แก่ 
การปราบปรามการบุกรุกท าลายทรัพยากรธรรมชาติ การปราบปรามการค้าอาวุธสงคราม 
การปราบปรามการค้ายาเสพติด การปราบปราบสินค้าหลบหนีศุลกากร การปราบปราม          
การลักลอบการหลบหนีเข้าเมือง รวมท้ังการป้องกันปราบปรามการก่อเหตุรุนแรง ในพื้นท่ี
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือด้านอื่น ๆ ตามท่ีส านักงานต ารวจแห่งชาติมอบหมาย 

 
ในสภาพสังคมปัจจุบันประชาชนได้บริโภคข่าวสารตลอด 24 ชั่วโมงจากสื่อต่าง ๆ เช่น
หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และปัจจุบันแพร่หลายมากในโปรแกรมจากแอพพลิเคชั่นต่าง ๆ 
จากโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการด าเนินชีวิตของคน ผู้ใดติดตามข่าวสารไม่ทัน
จะกลายเป็นคนตกยุค คุยกับใครไม่รู้เรื่อง ยุคนี้เป็นยุคของสงครามข่าวสารอย่างแท้จริง 

 
ซุนวู ปราชญ์ทางด้านการทหารผู้เขียนต าราพิชัยสงครามของจีนในอดีตเคยกล่าวไว้ว่า “ถ้า
รู้เขา  รู้เรา รบร้อยครั้งก็ชนะร้อยครั้ง” ค ากล่าวเช่นนี้สามารถน าไปใช้ได้ทุกวงการ ไม่
จ ากัดเฉพาะทางวงการทหารเท่านั้น งานการข่าวจึงเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีท าให้ทุกคน
สามารถปฏิบัติภารกิจของหน่วยงาน และตนเองส าเร็จ ถ้าขาดงานการข่าวแล้วภารกิจทุก
อย่างจะล้มเหลว หรือไม่ประสบความส าเร็จตามท่ีหวังไว้ ข่าว หรือ ข่าวสาร (News) กับ
ข่าวกรอง (Intelligence) มีความหมายแตกต่างกัน ข่าวสาร คือเรื่องราวและการบรรยาย
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีได้มาจากการตรวจการณ์ หรือการสื่อสาร การรายงาน  การสังเกต ข่าว
ลือ (RUMOR) ความนึกคิด และจากแหล่งข่าวอื่น ๆ ซึ่งเร่ืองราวและการบรรยายเหตุการณ์
ต่าง ๆ ยังมิได้มีการด าเนินกรรมวิธี ข่าวสารท่ีได้มานั้นอาจจะเป็นเรื่องจริง น่าเชื่อถือได้  
หรือเชื่อถือไม่ได้ และอาจตรง หรือไม่ตรงกับความต้องการท่ีจะน ามาใช้ประโยชน์ในการ
วางแผน การก าหนดนโยบายและการด าเนินการก็ได้ 
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ข่าวกรอง คือ ผลอันเกิดจากการบันทึกรวบรวม การประเมินค่าและการตีความข่าวสารท่ี
ได้มาเกี่ยวข้องกับลักษณะอย่างหนึ่ง หรือหลายอย่างของฝ่ายตรงข้าม หรือของพื้นท่ี
ปฏิบัติการ และมีความส าคัญโดยตรงในการวางแผนการยุทธ ความมุ่งหมายในการใช้ข่าว
กรองก็เพื่อลดผลกระทบต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อภารกิจของฝ่ายเราให้เหลือน้อยท่ีสุด  

 
การปฏิบัติภารกิจของวงรอบข่าวกรอง มี 4 ขั้นตอน คือ 1. การวางแผนรวบรวมข่าวสาร 
2. การรวบรวมข่าวสาร 3. การด าเนินกรรมวิธีต่อการข่าวสาร 4. การใช้และการกระจาย
ข่าวสารข่าวกรอง1 

 
การวางแผนและรวบรวมข่าวสาร ได้มาจาก 2 แหล่ง คือ 
1. แหล่งข่าวเปิด (Open Source) คือ การรวมรวมข่าวสารจากเอกสาร สิ่งพิมพ์ เอกสาร
การวิจัยต่าง ๆ  
2. แหล่งข่าวปิด (Secret Source) คือ การรวบรวมข่าวสารโดยทางลับ ซึ่งต้องให้ผู้ช านาญ
พิเศษใช้เทคนิค หรือวิธีการท่ีสลับสับซ้อน และใช้เครื่องมือ หรืออุปกรณ์พิเศษ ต่าง ๆ 
เพราะฉะนั้นการรวบรวมข่าวสาร เป็นขั้นตอนท่ีมีความล าบากมาก เพราะฝ่ายตรงข้าม
พยายามป้องกันและท าลายระบบการรวบรวมข่าวสารของเรา  
 
การด าเนินการเพ่ือเปลี่ยนข่าวสารให้เป็นข่าวกรอง ประกอบด้วย 
1. การบันทึก คือ การจัดระเบียบข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกันไว้เป็นหมวดหมู่ ด้วยเครื่องมือ 
ได้แก่ แผนท่ี สถานการณ์ แฟ้มข่าว บันทึกประจ าวัน  
2. การประเมินค่า คือ การก าหนดความแน่นอนของข่าวสาร รวมถึงความเชื่อถือได้ของ
แหล่งข่าว และเจ้าหน้าท่ีรวบรวมข่าวสารก าหนดคะแนนเป็นตัวอักษร และเป็นตัวเลขโดย
มีสัญลักษณ์แทนความเช่ือถือได้เป็นตัวอักษรมี 6 ล าดับ คือ ก เช่ือถือได้เต็มที่ ข เช่ือถือได้ 
ค พอเชื่อถือได้ ง ไม่น่าเชื่อถือ จ เชื่อถือไม่ได้ และ ฉ ไม่อาจตัดสินความเชื่อถือได้ ส่วน
ความแน่นอนเป็นตัวเลข มี 6 อันดับ คือ 1 ได้รับการยืนยัน  2 น่าจะเป็นจริง 3 อาจเป็น
จริง 4 สงสัยว่าจะเป็นจริง  5 ไม่น่าจะเป็นจริง และ 6 ไม่อาจตัดสินความจริงได้ คะแนน
ตัวอักษรและตัวเลข เป็นอิสระต่อกัน ตามผลการประเมินค่าความเชื่อถือได้  และความ
แน่นอน เช่น ข่าวชิ้นนี้มีค่าข่าวเป็น ก - 1 หมายความว่า เชื่อถือได้เต็มท่ีและได้รับการ
ยืนยัน  ค - 3 หมายความว่า พอเชื่อถือได้และอาจเป็นจริง  
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3. การตีความ เป็นการก าหนดความส าคัญของข่าวสาร และสรุปความหมายท่ีน่าจะเป็นไป
ได้ว่าข่าวสารชิ้นนี้จะน าไปใช้เป็นข่าวกรองได้หรือไม่ เช่นประเมินค่าข่าวได้ ง -5 ไม่
น่าเชื่อถือ และไม่น่าเป็นจริง จึงไม่มีประโยชน์ท่ีจะน าไปใช้งาน2 

 
ประการสุดท้ายการกระจายข่าวสารและข่าวกรอง มีความมุ่งหมายหลัก  คือ ทันเวลา 
เพื่อให้ผู้รับผิดชอบน าไปประกอบการตัดสินใจอย่างเชื่อมั่นเพื่อให้บรรลุภารกิจนั้นตาม
ความต้องการรูปแบบการหาข่าวในปัจจุบัน สถานการณ์การก่อเหตุอาชญากรรมมี
ความสัมพันธ์กับชุมชนสถานท่ีของแต่ละชุมชนมีลักษณะแตกต่างกันของการเกิด
อาชญากรรมท้ังในด้านปริมาณ ประเภทความรุนแรง เนื่องจากความแตกต่างทางสังคม 
เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ ความผูกพัน ซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลท่ีอาศัยอยู่
ในชุมชนนั้น ๆ เพราะฉะนั้นiต ารวจตระเวนชายแดนผู้รักษาความสงบเรียบร้อย จ าเป็นต้อง
ค านึงถึงพื้นท่ีในการวิเคราะห์การก่ออาชญากรรม เพื่อเข้าใจในแนวโน้ม รูปแบบ หรือ
ทิศทางของอาชญากรท่ีจะก่อเหตุในพื้นท่ีต่าง ๆ 
 
การหาข่าวในคดีอาญา ต้องมีการประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลเพื่อการหาข่าว หรือสืบสวนเพื่อให้ข้อมูลท่ีรวดเร็ว  และต้องมีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการนี้โดยเฉพาะ รวมท้ังกฎระเบียบต่าง ๆ ต้องมีความคล่องตัว และเปิด
โอกาสให้ภาคเอกชนที่มีความช านาญเฉพาะด้าน สนับสนุนข้อมูลในการหาข่าวคดีต่าง ๆ 
 
ในการปฏิบัติงานด้านการข่าว หรือการสืบสวนหาข่าวของต ารวจตระเวนชายแดน ท่ีจะ
ประสบผลส าเร็จนั้น ต้องอาศัยปัจจัยหลายประการ ได้แก่ ก าลังพลท่ีมีประสิทธิภาพ มี
ความรู้ความช านาญในการด าเนินงานด้านการข่าว รู้ขั้นตอนการสืบสวนการหาข่าว มี
เครื่องมือท่ีดีทันสมัยมาใช้งาน  จากเหตุผลดังกล่าวข้าง ต้นผู้วิจัยมีความประสงค์จะศึกษา
ถึงการปฏิบัติงานด้านการข่าวและแนวทางในการพัฒนางานด้านการข่าวของผู้บังคับ
กองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยดังนี้ 
1. การพัฒนาบุคลากรด้านการข่าวให้มีประสิทธิภาพได้อย่างไร 
2. พัฒนาระบบข่าวให้มีประสิทธิภาพได้อย่างไร 
3. งานข่าวท่ีตอบสนองต่อความต้องการของหน่วยในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
โครงสร้างหน่วยงานกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน แบ่งส่วนราชการออก ได้ดังนี้  
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1. กองบังคับการอ านวยการ  2. กองบังคับการสนับสนุน 3. กองบังคับการฝึกพิเศษ 4. 
กองบังคับการต ารวจตระเวนชายแดนภาค ๑-๔ 5. กองบังคับการสนับสนุนทางอากาศ  
และมีศูนย์อ านวยการโครงการพัฒนาเป็นหน่วยขึ้นตรงต่อกองบัญชาการต ารวจตระเวน
ชายแดน 
 
ผู้รับผิดชอบการข่าวของหน่วย แบ่งได้ 2 ระดับ ในระดับกองก ากับการ มีสารวัตรการข่าว
เป็นหัวหน้าชุดปฏิบัติการ จ านวน 1 นาย มี ชุดปฏิบัติการข่าวลับ จ านวน 12 นาย ชุด
ปฏิบัติการข่าว จ านวน 12 นาย ในระดับกองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน ส่วนปฏิบัติการ 
มีผู้บังคับกองร้อยต ารวจตระเวนชายแดนเป็นหัวหน้าชุดปฏิบัติการ จ านวน 4 นาย มีชุด
ปฏิบัติการข่าวลับ กองร้อยละ 3 นาย และชุดปฏิบัติการข่าว กองร้อยละ 12 นาย จะมีชุด
ข่าวลับท้ังกองบัญชาการ รวมท้ังสิ้น จ านวน 384 นาย ชุดปฏิบัติการข่าว 960 นาย และมี
หัวหน้าชุดระดับผู้บังคับกองร้อยรับผิดชอบดูแล จ านวนท้ังสิ้น 66 นาย 
 
การก าหนดพื้นที่เป้าหมายการปฏิบัติงานของกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน 
พิจารณาก าหนดและจัดล าดับความส าคัญของพื้นท่ีเป้าหมายเป็น 3 ระดับ พื้นท่ีหลัก พื้นท่ี
เฝ้าระวัง และพื้นท่ีตอนในท่ีครอบคลุมท้ังพื้นท่ีหลักและพื้นท่ีรอง ตามท่ีก าหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์ความมั่นคง ดังนี้ ขั้นตอนการพิจารณาหมู่บ้านเป้าหมายปี 2557 (ส าหรับ
กองร้อยปฏิบัติการ 4-7) พิจารณาขอบเขตพื้นท่ีท่ีมีความส าคัญล าดับท่ี 1, 2 และ 3 ให้ได้
ก่อน โดยใช้ระยะทางลึกจากริมแนวชายแดนเข้ามาตอนในประเทศ  

 
พื้นที่ความส าคัญล าดับที่ 1 โดยแบ่งตามความส าคัญท่ีอาณาบริเวณชายแดน เป็นพื้นท่ี
ความส าคัญอันดับท่ี 1 เพราะมีพื้นท่ีความรับผิดชอบของต ารวจตระเวนชายแดนท่ีชัดเจน 
แล้วจึงพิจารณาพื้นท่ี ความส าคัญล าดับท่ี 2 และ 3 ตามล าดับต่อไป เมื่อวิเคราะห์พื้นท่ี
ปฏิบัติการแล้ว จึงพิจารณาด้านภารกิจตามขอบเขต และอ านาจ หน้าท่ีของหน่วย
รับผิดชอบเป็นล าดับต่อไป (หมู่บ้านในกลุ่มนี้จะอยู่นับจากริมแนวชายแดนลึกเข้ามาตอน
ในประเทศ เป็นระยะทาง 5-10 กิโลเมตร) 3 

 

ลักษณะหมู่บ้านเป้าหมายหลัก เป็นหมู่บ้านท่ีอยู่ในพื้นท่ีท่ีหน่วยควบคุมทางยุทธการ มอบ
ให้ต ารวจตระเวนชายแดนรับผิดชอบ ด าเนินการตามแผนป้องกันชายแดนเป็นหมู่บ้านท่ีมี
ปัญหาความมั่นคง เป็นหมู่บ้านท่ีมีเส้นทางถนน ช่องทางการลักลอบล าเลียงสิ่งผิดกฎหมาย 
ท่ีล่อแหลมต่อการกระท าผิดหรือก่ออาชญากรรมส าคัญ และภัยคุกคามทุกรูปแบบ เป็น
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หมู่บ้านท่ีเป็นท่ีตั้งจุดตรวจ จุดสกัดของหน่วยปฏิบัติ เป็นหมู่บ้านท่ีมีโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนตั้งอยู่ และหมู่บ้านรอบท่ีตั้งโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  เป็นหมู่บ้าน
ท่ีอยู่รอบท่ีตั้งกองร้อยปฏิบัติการ เป็นหมู่บ้านในจังหวัดติดทะเล และเกาะแก่งท่ีหน่วย
วิเคราะห์แล้วว่ามีสถานการณ์ หรือมีปัญหา 

 
พื้นที่ความส าคัญล าดับที่ 2  (ระยะถัดต่อจากพื้นท่ีความส าคัญล าดับท่ี 1 ลึกเข้ามาอีก 10 
กิโลเมตร)  
ลักษณะหมู่บ้านเป้าหมายหลัก 
เป็นหมู่บ้านท่ีมีปัญหาความมั่นคง เป็นหมู่บ้านท่ีมีเส้นทาง ถนน ช่องทางการลักลอบ
ล าเลียงท่ีล่อแหลมต่อการกระท า ผิดหรือก่ออาชญากรรมส าคัญ และภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
เป็นหมู่บ้านท่ีเป็นท่ีตั้งจุดตรวจ จุดสกัดของหน่วย เป็นหมู่บ้านท่ีมีโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนตั้งอยู่ และหมู่บ้านรอบท่ีตั้งโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็นหมู่บ้านท่ีอยู่รอบ
ท่ีตั้งกองร้อยปฏิบัติการ เป็นหมู่บ้านในจังหวัดติดทะเล และเกาะแก่งท่ีหน่วยวิเคราะห์แล้ว
ว่ามสีถานการณ์หรือมีปัญหา 

 
พื้นที่ความส าคัญล าดับที่ 3 (ระยะถัดจากพื้นท่ีความส าคัญล าดับที่ 2 ลึกเข้ามาถึงเส้น
แบ่งเขตการปกครองของจังหวัดท่ีไม่ติดชายแดน) 
ลักษณะหมู่บ้านเป้าหมายหลัก 
เป็นหมู่บ้านท่ีมีปัญหาความมั่นคง เป็นหมู่บ้านท่ีมีเส้นทาง ถนน ช่องทางการลักลอบ
ล าเลียงท่ีล่อแหลมต่อการกระท าผิดหรือก่ออาชญากรรมส าคัญ และภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
เป็นหมู่บ้านท่ีเป็นท่ีตั้งจุดตรวจ จุดสกัดของหน่วย เป็นหมู่บ้านท่ีมีโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนตั้งอยู่ และหมู่บ้านรอบท่ีตั้งโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็นหมู่บ้านท่ีอยูร่อบ
ท่ีตั้งกองร้อยปฏิบัติการ เป็นหมู่บ้านในจังหวัดติดทะเล และเกาะแก่งท่ีหน่วยวิเคราะห์แล้ว
ว่ามีสถานการณ์หรือมีปัญหา 
 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
1. ยุทธศาสตร์ท่ี 1 : การรายงานข่าวท่ีมีคุณภาพ สามารถประมาณการณ์ล่วงหน้าได้อย่างแม่นย า 
2. ยุทธศาสตร์ท่ี 2 : การพัฒนาองค์กรและคุณภาพของงานการข่าวในด้านบุคลากร 
วิทยาการ และเทคโนโลยี 
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การพัฒนาให้บุคลากรขององค์การให้มีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ เพื่อสนองตอบต่อการ
ปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้  
1. พัฒนาบุคลากรทุกคน ให้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต่อ
ความส าเร็จในการปฏิบัติภารกิจ 
2. โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานด้านข่าว ซึ่งเป็นภารกิจหลักของหน่วยให้
บรรลุเป้าหมายภารกิจได้อย่างมีผลสัมฤทธิ ์
3. นอกจากจะพัฒนาให้มีความสามารถสูงในการปฏิบัติงานแล้ว ยังมุ่งพัฒนาด้านจิตใจ
บุคลากรให้ด ารงตนตั้งมั่นอยู่ในคุณธรรมและจริยธรรมอันดีงาม 4 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การรายงานข่าวที่มีคุณภาพ สามารถประมาณการณ์ล่วงหน้าได้อย่าง
แม่นย า ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) ในส่วน
งานต่าง ๆ ของหน่วย การพัฒนาทีมงาน คือ กระบวนการในการวางแผนด้วยความสุขุม
รอบคอบท่ีจะส่งเสริมให้มีการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ และขณะเดียวกันเป็น
การหาช่องทางลดปัญหาหรือความยุ่งยากท่ีจะเข้ามาขัดขวางการใช้ความสามารถของ
ทีมงาน ก าหนดให้มีการเรียนรู้เป็นทีม เพื่อให้มีการแบ่งปันความรู้ (knowledge sharing) 
และเกิดวิสัยทัศน์ร่วม และใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการแลกเปลี่ยนความรู้และ
การด าเนินงานซึ่งกันและกัน และทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีลักษณะ 3 ประการคือ 
สมาชิกต้องเข้าใจบทบาท และหน้าท่ีความรับผิดชอบ สมาชิกยอมรับฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่น และสามารถตักเตือนกันได้ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาองค์กรและคุณภาพของงานการข่าวในด้านบุคลากร 
วิทยาการ และเทคโนโลยี จัดให้มีมาตรการเสริมสร้างทัศนคติของความเป็นสมาชิกใน
องค์กรเดียวกัน เพื่อให้เกิดการยอมรับบทบาท หน้าท่ี และคุณค่าความส าคัญท่ีเท่าเทียม
กัน น าไปสู่การร่วมมือประสานงานอย่างจริงใจ ส่งเสริมค่านิยมและการเสริมสร้าง
บรรยากาศการท างานเป็นทีม เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของการท างาน จัดให้มีกิจกรรมท่ี
ส่งเสริมการพัฒนาทางความคิด เพื่อน าไปสู่ค่านิยมสร้างสรรค์ ทัศนคติ วัฒนธรรมการ
ท างานใหม่ในหน่วย ผู้บังคับบัญชาทุกระดับต้องส่งเสริม สนับสนุน ผลักดันให้เกิด
วัฒนธรรมใหม่ ในการท างานสร้างคนเก่ง คนดี จัดให้มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ และ
ประสบการณ์ ระหว่างผู้บังคับหน่วยเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างมิติสัมพันธ์และ
ความเข้าใจอันดี ระหว่างผู้บังคับหน่วยด้วยกัน ส่งเสริมให้ผู้บังคับหน่วยทุกระดับ มีความรู้



7 

ความเข้าใจระบบเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีจะเข้ามามีบทบาทต่อการท างาน เพื่อน าไปสู่การ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างาน จัดท าแผนพัฒนาผู้ปฏิบัติงานการข่าวของหน่วย ท้ัง 3 
กลุ่ม ได้แก่  1. ปฏิบัติการ (ชปข., ขล) 2. เทคนิคสื่อสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ  3.กลุ่ม
อ านวยการ โดยสามารถตอบสนองความต้องการด้านสมรรถนะของทุกกลุ่มได้อย่าง
ครอบคลุม และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ด าเนินการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานการข่าว โดยมีการ
ติดตามประเมินผลการด าเนินการดังกล่าวอย่างจริงจัง ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานการข่าวได้มี
โอกาสเปิดโลกทัศน์กับหน่วยงานท่ีมีลักษณะเดียวกัน ผู้ปฏิบัติงานการข่าวทุกคนต้องถือ
เป็นหน้าท่ีในการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ  
 
คุณสมบัติของผู้ปฏิบัติงานด้านการข่าว 
1. มีความรู้ ความเข้าใจในระบบราชการ และภารกิจขององค์กร รวมท้ังมีทัศนคติท่ีถูกต้อง
ในการปฏิบัติงานภายในหน่วย ตลอดจนรู้ทันการเปลี่ยนแปลงวิทยาการสมัยใหม่ 
2. พัฒนาตนเองให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง สั่งสมความเชี่ยวชาญในอาชีพ มีความคิดริเริ่ม    
สร้างสรรค์ สามารถคิดวิเคราะห์ คิดเชิงกลยุทธ์ เช่ือมโยงเป็นภาพรวม  
3. สามารถท างานเป็นทีม มุ่งผลสัมฤทธิ์ มีความพร้อมรับผิด (Accountability) 
4. มีความรู้เรื่อง IT และมีทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างเหมาะสมกับงานท่ีรับผิดชอบ 
5. มีความสามารถในการสื่อความหมายได้ถูกต้อง  
6. ค านึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
7. สามารถพัฒนาบุคลิกภาพให้เหมาะสม กลมกลืนกับลักษณะงาน และมีมนุษย์สัมพันธ์  
และประสานงานได้กับคนทุกระดับ  
8. มีสุขภาพกายและจิตดี /มีความฉลาดทางอารมณ์ : มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัว
ได้เป็นอย่างดีกับบุคคล หรือสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไป  ตลอดจนสามารถจัดการกับ
ความเครียดและควบคุมอารมณ์ได้ดีii 
9. มีคุณธรรมและจริยธรรมท่ีดีงาม ประกอบด้วย ความซื่อสัตย์ สุจริต เสียสละ อุทิศเวลา 
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน รวมท้ังมีวินัยในการท างาน 
10. มีความจงรักภักดีต่อองค์กร อยู่บนพื้นฐานของเหตุผลและความถูกต้อง5 

 
สมรรถนะเฉพาะด้านส าหรับกลุ่มงาน 
งานข่าวได้จัดท าสมรรถนะเฉพาะกลุ่มงาน เพื่อให้สามารถรองรับการพัฒนาบุคลากรได้
อย่างท่ัวถึงและเหมาะสม โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
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1. กลุ่มปฏิบัติการข่าว และข่าวลับ หมายถึง เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในด้านการปฏิบัติการ
ในพื้นท่ี จะต้องมีสมรรถนะดังนี้ 
   1.1 มีความรู้ ความสามารถเป็นอย่างดี เกี่ยวกับหลักการและวิธีการท างานในสายงานท่ี
รับผิดชอบ  โดยเฉพาะทักษะของการเลือกใช้เครื่องมือในการสืบสวน รวบรวมข่าว 
   1.2 มีความรู้เกี่ยวกับภาษาท้องถิ่นในพื้นท่ีปฏิบัติการ รวมถึงภาษาอื่น ๆ ท่ีต้องใช้ในการ
ท างาน 
   1.3 แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
   1.4 ท างานเป็นทีม/บริหารทีมงานได้ และปรับตัวเข้ากับพื้นท่ีได้อย่างกลมกลืน 
   1.5 เคร่งครัดต่อวินัยในการปฏิบัติงานลับ 
   1.6 มีความตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา ร่างกายแข็งแรง จิตใจเข้มแข็ง สามารถทนต่องานหนัก 
และการท างานท่ีไม่มีก าหนดเวลาท่ีแน่นอน และสภาพท่ีเส่ียงอันตรายได้iii 
2. กลุ่มเทคนิค สื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคนิค ด้าน
เครื่องมือพิเศษ ด้านสื่อสาร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจนการบริหารจัดการ
เกี่ยวกับอุปกรณ์ทางอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ รวมท้ังการสนับสนุนการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงาน  และการปฏิบัติการด้วยเครื่องมือทุกชนิด การประดิษฐ์เครื่องมือ รวมท้ังการ
ดัดแปลงเคร่ืองมืออุปกรณ์เพ่ือการปฏิบัติงาน จะต้องมีสมรรถนะดังนี้ 
   2.1 มีความรู้ ความสามารถเป็นอย่างดี เกี่ยวกับหลักการและวิธีการท างาน   ในสายงาน
ท่ีรับผิดชอบ โดยเฉพาะต้องก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทางเทคโนโลยี 
   2.2 มีความรู้ในเชิงวิเคราะห์ สร้างสรรค์ คิดค้น ดัดแปลงเครื่องมือเทคนิคและอุปกรณ์
เพ่ือใช้ในการท างาน และการปฏิบัติการลับ 
   2.3 มีความรู้ภาษาอังกฤษ/ภาษาอื่น ๆ ในเชิงช่าง ในเชิงเทคนิคและสารสนเทศ  
   2.4 ท างานเป็นทีม บริหารทีมงานได้ 
   2.5 ร่างกายแข็งแรง จิตใจเข้มแข็ง สามารถทนต่องานหนัก  
3. กลุ่มอ านวยการ หมายถึง เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการอ านวยการและปฏิบัติงาน
สนับสนุนการท างานท้ังองค์กร ประกอบด้วยด้านบุคคล ด้านการเงิน ด้านวัสดุอุปกรณ์และ
สิ่งอ านวยความสะดวกพื้นฐาน ด้านพัฒนาบุคลากร ด้านพัฒนาองค์กร ตลอดจนเป็นฝ่าย
อ านวยการของผู้บริหารทุกสายงาน จะต้องมีสมรรถนะดังนี้ 
   3.1 มีความรู้ ความสามารถเป็นอย่างดี เกี่ยวกับหลักการและวิธีการท างาน  ในสายงาน
ท่ีรับผิดชอบ โดยเฉพาะการติดตามความเคลื่อนไหว เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ฯลฯ ท่ีมี
ผลกระทบต่อการท างานของหน่วย ท้ังบวกและลบ 
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   3.2 มี Service Minded ทุกระดับ 
   3.3 มีความสามารถในการเจรจาต่อรอง การประนีประนอมยอมรับเหตุผล 
   3.4 ท างานเป็นทีม และบริหารทีมงานได้ 
   3.5 ท าหน้าท่ีเป็น Staff ให้ผู้บริหาร ในเรื่องเกี่ยวกับการบริหารท่ัวไป ด้านการบริหาร
บุคคล ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ด้านการเงิน การคลัง ด้านนโยบาย ฯลฯ 
   3.6 ร่างกายแข็งแรง จิตใจเข้มแข็ง สามารถทนต่องานหนักภายใต้ภาวะกดดันของเวลา 
และความต้องการของผู้บังคับบัญชาได้อย่างดี 
 
ภารกิจและขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าที่ส าคัญ  
กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน มีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบด้านการข่าวโดยเฉพาะ 
ได้แก่ ฝ่ายอ านวยการ 2 กองบังคับการอ านวยการต ารวจตระเวนชายแดน มีภารกิจในการ
วางแผน ควบคุม ก ากับดูแล อ านวยการ ประสานงาน และด าเนินงานด้านการข่าว โดย   
มีขอบเขตความรับผิดชอบ และหน้าท่ีส าคัญดังนี้ 
1. อ านวยการ ด าเนินการ และก ากับดูแลการข่าวกรอง และการต่อต้านข่าว 
2. พัฒนาบุคลากร โดยจัดให้มีการอบรมอยู่เป็นประจ า รวมท้ังจัดก าลังพลเข้ารับการอบรม
ในหน่วยงานต่าง ๆ 
3. การตรวจสอบข่าวสาร เพ่ือการ รปภ.บุคคลส าคัญ  
4. ด าเนินงานพัฒนาสัมพันธ์กับประเทศเพื่อนบ้าน และให้การต้อนรับแขกต่างประเทศ 
ท่ีมาเยี่ยมชมการด าเนินงานของหน่วย 
5. รวบรวมข่าวสาร ติดตามสถานการณ์ท่ีกระทบต่อความมั่นคงของชาติ โดยเฉพาะภัย 
คุกคามรูปแบบต่าง ๆ  
6. ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร/ข่าวกรอง กับประชาคมข่าวในพื้นท่ีอย่าง 
ใกล้ชิดและต่อเนื่อง ท้ังในรูปแบบการพัฒนาสัมพันธ์ และการประชุม 
7. น าเทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น ระบบ GIS, Digital Map มาประยุกต์ใช้ในการจัดท าระบบ
ฐานข้อมูลข่าวกรอง และการต่อต้านข่าวกรอง  
 
การจัดแบ่งกลุ่มงาน   
ฝ่ายอ านวยการ 2 กองบังคับการอ านวยการต ารวจตระเวนชายแดน ได้จัดแบ่งกลุ่มงาน
ออกเป็น5 งาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติงาน รองรับต่อขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าท่ี
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ส าคัญ ดังนี้  1. งานธุรการ  2. งานข่าวกรองความมั่นคง  3. งานข่าวกรองอาชญากรรม  
4. งานต่อต้านข่าวกรอง  5. งานกองรักษาการณ์ 6 

 
ส าหรับหน่วยปฏิบัติในพื้นท่ี หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด้านการข่าว ได้แก่ งานการข่าว ซึ่ง
รับผิดชอบงานด้านอ านวยการท้ังหมด และกองร้อยปฏิบัติการ 4 กองร้อย ซึ่งรับผิดชอบ
งานด้านหาข่าวต่าง ๆ ด้วยปัจจัยท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด ท้ังในด้านก าลังพล งบประมาณ และ
อุปกรณ์ในการท างาน จะต้องด าเนินการให้เป็นไปตามนโยบายของหน่วยเหนือ รวมท้ัง
หน่วยงานข้างเคียง ผู้วิจัยมีความเห็นว่าการใช้ก าลังพลชุดเดียวกันปฏิบัติภารกิจด้านการ
ข่าวในหลายสายงาน ท้ังสายงานป้องกันประเทศ สายงานการรักษาความมั่นคงภายใน 
ตลอดจนสายงานรักษาความสงบเรียบร้อย จะมีผลต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ หรือการ 
พัฒนางานด้านการข่าว ซึ่งผู้วิจัยจะเสนอแนะและหาทางแก้ไขต่อไป 
  
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าวของผู้บังคับกองร้อย เป็นอย่างไร  
ส าหรับในเรื่องของปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงานด้านการข่าวของผู้บังคับกองร้อย 
ผู้วิจัยได้น าหลักการ SWOT มาเป็นแนวทางในการก าหนดปัญหา และอุปสรรคของการ
ปฏิบัติงาน โดยมีหลักการวิเคราะห์แบบ SWOT  
 
ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินการด้านการข่าวของผู้บังคับ
กองร้อย  ตามแนวทาง SWOT ได้ดังนี้   
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพื่อการพัฒนางานการข่าวของผู้บังคับกองร้อย 
จุดแข็ง 
1. ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ และนับวันยิ่งให้ความส าคัญมากขึ้น  
2. ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญการพัฒนาท้ังท่ีเป็นรูปแบบ และไม่เป็นรูปแบบ  
3. เจ้าหน้าท่ีได้รับการพัฒนา/ฝึกอบรมด้านการข่าวอย่างมีระบบ และมีขั้นตอน  
4. การจัดวางบุคลากรให้ท างานต่อเนื่อง จนมีความเชี่ยวชาญเฉพาะในประเด็นท่ี
รับผิดชอบ 
5. มีการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับบุคคลอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง  
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จุดอ่อน  
1.ยังมีอุปสรรคด้านงบประมาณน้อย ท าให้ไม่สามารถวางแผนการพัฒนาเจ้าหน้าท่ีทุกงาน
ได้อย่างท่ัวถึง  
2.การแบ่งแยกการพัฒนาบุคลากรตามกลุ่มงาน เป็นอุปสรรคต่อการจูงใจให้ทุกคนท างาน
อย่างเป็นทีมเดียวกัน  
3.หน่วยเหนือขาดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร ท าให้การบริหารจัดการงานพัฒนา
บุคลากรไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 
4.ปริมาณงานท่ีมากเกินไป ท าให้เจ้าหน้าท่ีเสียโอกาสท่ีจะเข้ารับการพัฒนาท่ีเป็นรูปธรรม  
โอกาส 
1.ได้รับความช่วยเหลือสนับสนุนจากหน่วยงานข้างเคียง โดยเฉพาะหน่วยข่าวของ
หน่วยงานราชการอื่น ๆ ท าให้มีการพัฒนาความรู้ท่ีทันสมัย  
2. มีความร่วมมือทางด้านวิชาการความมั่นคงกับนักวิชาการเพิ่มมากขึ้น 
3. การปรับปรุงงานข่าวกรองท้ังระบบส่งผลให้เกิดความร่วมมือและแลกเปลี่ยน ระหว่าง
หน่วยงานในประชาคมข่าวกรอง   
อุปสรรค  
1. ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานยังไม่ได้น ามาใช้อย่างเป็นรูปธรรม 
2. งบประมาณด้านพัฒนาบุคลากรไม่เพียงพอ 
3. บุคลากรท่ีปฏิบัติงานยังมีจ านวนจ ากัด  
4. เจ้าหน้าท่ีท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ยังต้องท างานประจ า 
 
สรุปได้ว่าปัญหา (จุดอ่อน) และอุปสรรคมีหลายประการ ท้ังด้านงบประมาณ และการ
พัฒนาบุคลากร ตลอดจนการก าหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรจากหน่วยเหนือ 
นอกจากนี้ยังมีงานท่ีล้นมือเจ้าหน้าท่ีอีก ซึ่งจากท่ีกล่าวมาจะต้องน าไปสู่การก าหนดแนวคิด
ในการพัฒนางานด้านการข่าวต่อไป 
  
แนวทางการพัฒนางานการข่าวของผู้บังคับกองร้อย ควรเป็นอย่างไร   
จากการศึกษาการปฏิบัติงานด้านการข่าวของผู้บังคับกองร้อยต ารวจตระเวนชายแดนเมื่อ
ปี พ.ศ. 2559 พบว่าผู้บังคับกองร้อยมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 81 ต่ ากว่าระดับ
ปริญญาตรีร้อยละ 19  จบจากโรงเรียนนายร้อยต ารวจร้อยละ 85  ผู้วิจัยได้น าเอกสาร
งานวิจัยในหลายเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับงานด้านการข่าว ตลอดจนแผนงานต่าง ๆของ
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หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในด้านการข่าวมาเป็นแนวคิด เพื่อให้งานด้านการข่าวของผู้บังคับ
กองร้อยต ารวจตระเวนชายแดน มีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนอง ภารกิจของหน่วย
เหนือได้นั้น ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางในการพัฒนา ดังนี้  
 
ด้านก าลังพล  
ควรด าเนินการบรรจุก าลังพลตามอัตราท่ีได้รับอนุมัติโดยเร็ว โดยคุณสมบัติของก าลังพลท่ี
จะบรรจุในหน่วยข่าว ควรจะเป็นก าลังพลท่ีมีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ และ
เติบโตมาในสายงานข่าวเป็นหลัก หรือหากก าลังพลประเภทนั้นมีไม่เพียงพอ ก าลังพลท่ีจะ
บรรจุควรเป็นก าลังพลท่ีมีใจรัก  ท่ีจะท างานด้านการข่าว มีไหวพริบและมีความรู้รอบตัว 
และให้ก าลังพลท่ีมีความเชี่ยวชาญ เป็นผู้ให้การอบรมแก่ก าลังพลท่ีมีประสบการณ์ในสาย
งานข่าวน้อย โดยจัดท าเป็นหลักสูตรระยะสั้น เนื่องจากเนื้องานปกติของผู้ปฏิบัติงานด้าน
การข่าว ได้แก่ การวางแผนรวบรวมข่าวสาร การรวบรวมข่าวสาร (ท้ังทางเปิดและทางลับ) 
การด าเนินกรรมวิธี การใช้และการกระจายข่าวสารข่าวกรอง การเขียนข่าว การวิเคราะห์ 
บางครั้งก าลังพลท่ีท างานด้านการข่าวมาเป็นเวลานาน ยังไม่สามารถเข้าใจและปฏิบัติงาน
ได้อย่างสมบูรณ์ จึงจ าเป็นต้องได้รับการฝึกอบรม หรือผ่านหลักสูตรในการปฏิบัติงานด้าน
การข่าวมาก่อน เช่น หลักสูตรการข่าวเบ้ืองต้น หลักสูตรการข่าวเบ้ืองสูง หลักสูตรรวบรวม
พิเศษ หลักสูตรเฉพาะด้านท่ีต้องการความ  ช านาญ เช่น หลักสูตรการซักถาม ตีความ
ภาพถ่าย จับเท็จ เรื่องการใช้เครื่องมือการปฏิบัติงานด้านการข่าว หลักสูตรการวิเคราะห์
ข่าว เป็นต้น นอกจากนี้ก าลังพลท่ีจะปฏิบัติงานด้านการข่าว ต้องมีความแข็งแรงท้ังสุขภาพ
กาย และใจ มีความตรงต่อ เวลาในการท างาน มีความรักท่ีจะท างานด้านการข่าวท่ีเป็น
เสมือนงานปิดทองหลังพระ เพราะเป็นงานท่ีไม่ได้รับการประชาสัมพันธ์ เป็นงานท่ีเป็น
จุดเร่ิมต้นในการปฏิบัติการ หรือเฝ้าระวังของสายงานอื่น รวมถึงต้องมีความสามารถในการ
ถ่ายทอดความรู้ให้กับเพื่อนร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาได้ และมีความสามารถในการใช้
เคร่ืองมือยุทโธปกรณ์ท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
   
สรุปได้ว่า คุณสมบัติของก าลังพลเป็นสิ่งส าคัญท่ีท าให้งานการข่าวของผู้บังคับกองร้อย 
บรรลุความส าเร็จ ดังนั้น ก าลังพลควรมีคุณสมบัติด้านกายภาพท่ีแข็งแรง สามารถ
ปฏิบัติงานได้เต็มเวลา  มีหลักพื้นฐานในเรื่องส าคัญ 4 ประการ ได้แก่ ขีดความสามารถ 
ความเหมาะสม ความสมดุล และความเพียงพอ ขณะที่ทางด้านสภาพจิตใจ จะต้องมีจิตใจ
ท่ีเข้มแข็ง และเป็นผู้รักษาวินัยอย่างเคร่งครัด ก าลังพลต้องมีความรู้งานด้านการข่าวเป็น
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อย่างดี เข้าใจวัฒนธรรม มีความรู้เกี่ยวกับภาษาถิ่น บุคลิกไม่แข็ง กระด้าง ปรับตัวเข้ากับ
สภาพแวดล้อมได้ง่าย ส่วนปัญหาในด้านความเจริญก้าวหน้า จ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขใน
ชั้นโครงสร้างของหน่วย 
  
ด้านกระบวนการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร การสืบค้นข้อมูลโดยใช้เทคโนโลยี การเข้าถึงข้อมูล
หลากหลายทีมีจ านวนมหาศาลจ าเป็นต้องอาศัยเครื่องมือท่ีสืบค้นให้ได้ข้อมูลตรงกับท่ีเรา
ต้องการ เทคโนโลยีการสืบค้นสารสนเทศเป็นการวิจัยพัฒนาท่ีได้รวบเอาเทคนิคหลายด้าน
มาประกอบกันเพื่อให้การสืบค้นได้อย่างมีประสิทธิภาพและตอบสนองความต้องการผู้ใช้
มากท่ีสุด  การเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ เริ่มจากเก็บข้อมูลจากหลายแหล่ง รวมท้ัง
การสกัดข้อความจากเอกสารในรูปแบบต่าง ๆ การสืบค้นข้อมูล การน าความรู้เกี่ยวกับ
อินเทอร์เน็ตมาประยุกต์ใช้ในการศึกษาหาความรู้ได้แก่ การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต
โดยแบ่งออกได้  3 ระดับ 
1.การสืบค้นข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต 
2.การน าข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตมาใช้ 
3.การสร้างข้อมูลด้วยตนเอง 
 
การติดตามข้อมูลข่าวสาร ทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม ต้องมีความถูกต้องรวดเร็ว
ซึ่งในปัจจุบันนี้ในแวดวงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการพัฒนาก้าวไกล เช่น การผลิต
แอพพลิเคชั่น ท่ีจะแสดงข้อมูลข่าวสารท่ีสนใจอย่างมากมาย ซึ่งสามารถน ามาใช้ประโยชน์
ในการสืบค้น หรือค้นหาข้อมูลท่ีเราต้องการได้ เช่น Pocket Paperboy Smartnews 
Newth Mynewsthai Newsloop 
 
ลักษณะของข้อมูลที่ดี  
1.ข้อมูลที่มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ หรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับวิธีการควบคุมข้อมูล น าเข้าและ
ตรวจสอบ ควบคุมการประมวลผล การควบคุมน าเข้าเป็นการกระท าเพื่อให้เกิดความมั่นใจ
ว่าข้อมูลที่น าเข้ามีความถูกต้องเชื่อถือได้ เพราะถ้าข้อมูลน าเข้าไม่มีความถูกต้องแล้วถึงแม้
จะใช้วิธีการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลดีเพียงใด ผลลัพธ์ ท่ีได้ก็จะไม่มีความถูกต้อง 
หรือน าไปใช้ไม่ได้ 
2.ข้อมูลตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ได้แก่ การเก็บข้อมูลผู้ใช้ต้องการเท่านั้น ไม่ควรเก็บ
ข้อมูลอื่น ๆ ที่ไม่จ าเป็นหรือไม่เกี่ยวข้องกับการใช้งาน 
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3.ข้อมูลมีความทันสมัย เพื่อให้ผู้ใช้เอาผลลัพธ์ไปใช้ได้ทันเวลา นั่นคือต้องเก็บข้อมูลได้
รวดเร็วเพ่ือให้ทันกับความต้องการของผู้ใช้ 
4.ความสมบูรณ์ครบถ้วนในการน าไปใช้งาน ข้อมูลหาไม่ครบถ้วนจัดเป็นข้อมูลท่ีด้อย
คุณภาพ 
5.ความถูกต้องตามเวลาในบางกรณี ข้อมูลผูกอยู่กับเงื่อนไขของเวลา ซึ่งถ้าผิดเงื่อนไขของ
เวลา ข้อมูลอาจลดคุณภาพลงได้ 
 
แหล่งข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ เมื่อต้องการข่าวสารท่ีจะต้องใช้ประโยชน์ สามารถค้นหาได้จาก
แหล่งข่าวท่ีมีอยู่มากมาย และควรเลือกค้นจากแหล่งท่ีเชื่อถือได้ ซึ่งมีลักษณะท่ีมีการเก็บ
ข้อมูลอย่างมีหลักเกณฑ์ มีเหตุผลและมีการอ้างอิง จึงให้ข่าวสารท่ีถูกต้องตามความ           
เป็นจริง แหล่งข่าวท่ีเช่ือถือได้มีลักษณะดังนี้ 
1.เจ้าของข้อมูลเป็นผู้มีประสบการณ์ตรงเกี่ยวกับข้อมูลนั้น ๆ สามารถให้ข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริงมากกว่าท่ีบุคคลอื่นรับฟังข้อมูลมาเล่าต่อ 
2.หน่วยงานท่ีมีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเป็นหน่วยงานท่ีบุคคลหรือผู้ปฏิบัติงาน 
หรือศึกษาค้นคว้าในด้านใดด้านหนึ่งท าให้มีความรู้จากประสบการณ์ในการท างาน หรือ
การศึกษาค้นคว้าอย่างจริงจัง ลึกซึ้งจึงมีข้อมูลที่ถูกต้องตรงตามความเป็นจริง 
3.หน่วยงานของรัฐเป็นหน่วยงานท่ีมีข้อมูลมีผลต่อความเป็นอยู่ของประชาชนและการ
พัฒนาประเทศ เนื่องจากข้อมูลจากหน่วยงานของรัฐจะถูกน าไปใช้ในการก าหนดนโยบาย
วางแผนลงมือปฏิบัติงานและใช้อ้างอิงจึงเป็นข้อมูลส าคัญท่ีต้องมีการรวบรวมเก็บรักษา
หรือสร้างข้อมูลขึ้นอย่างรอบครอบ และระมัดระวังเพื่อให้ได้ข้อมูลถูกต้องตรงตามความ
เป็นจริงเสมอ7 

 
ด้านงบประมาณ  
หน่วยเหนือควรสนับสนุนงบประมาณ ส าหรับจัดหาเครื่องมือ และอุปกรณ์ในการ
ประมวลผลข้อมูล และจัดท าฐานข้อมูล รวมถึงเครื่องมือสื่อสารท่ีทันสมัย เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างราบรื่น ได้ผลตามท่ีผู้บังคับบัญชาต้องการ นอกจากนี้ควรจะได้
งบประมาณในด้านการฝึกอบรม สัมมนา และเตรียมความพร้อมให้ก าลังพลชุดปฏิบัติการ
ข่าว ในการฝึกอบรมหลักสูตรระดับสูงและหลักสูตรเฉพาะส าหรับการปฏิบัติการข่าวใน
พื้นท่ี และสถานการณ์ต่าง ๆ อีกท้ังควรจะจัดสรรงบประมาณเพื่อเป็นเงินประจ าต าแหน่ง
ค่าความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการ Recruit แหล่งข่าว ผู้เชี่ยวชาญ
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ด้านการซักถาม ผู้เชี่ยวชาญด้านการตีความภาพถ่ายเพิ่มเติมให้ เหมือนพวกชุด EOD หรือ
นักบิน  
 
ผู้วิจัยสรุปได้ว่าควรต้องมีการทบทวนภารกิจงานการข่าว ให้มีความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในปัจจุบัน และมีความยืดหยุ่นในการจัดชุดปฏิบัติการ รวมถึงต้องมีการ
ก าหนดความต้องการงบประมาณ ขั้นต่ าสุด และความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึ้น หากไม่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณดังกล่าว การพิจารณางบประมาณท่ีเหมาะสม ต้องค านึงถึงความ
จ าเป็นและภารกิจของการปฏิบัติ ซึ่งปัจจุบันงบประมาณด้าน  ก าลังพล และงบปฏิบัติการ 
มีความเหมาะสมแล้ว แต่โดยส่วนใหญ่จะเป็นงบท่ีเน้นด้านปฏิบัติการ ไม่ได้รับ งบประมาณ
ด้านธุรการอื่น ๆ ท่ีควรจะมี เช่น งบประมาณด้านธุรการและส่งก าลังต่าง ๆ ท าให้ในการ
ท างานต้องจัดสรรงบปฏิบัติการมาใช้ ท าให้การใช้งบประมาณเกิดประโยชน์ไม่เต็มท่ี การ
จัดสรรและบริหาร จัดการด้านงบประมาณท่ีเหมาะสมต่องานด้านการข่าว ควรยึดหลัก
ความมีประสิทธิภาพ และการบรรลุผลสัมฤทธิ์ท่ีต้องการ มากกว่าการประเมินผลผลิตตาม
แนวทางบริหารงบประมาณในสายงานอื่นท่ัวไป เนื่องจากการประเมินผลความส าเร็จของ
งานด้านการข่าวไม่สามารถประเมินได้ด้วยการวัดผลทางด้านสถิติ 
 
บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
จากการท่ีผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยหรือทบทวนวรรณกรรมของเอกสารอ้างอิงท่ีผู้วิจัยน ามา
ด าเนินการ ท าให้ทราบถึงรูปแบบและสภาพการด าเนินงานด้านการข่าวของผู้บังคับ
กองร้อย เป็นไปในแนวทางเดียวกับหน่วยงานอื่น ๆ ซึ่งมีปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงานคล้ายกัน ได้แก่ ปัญหาด้าน ก าลังพล ด้านกระบวนการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร 
และด้านงบประมาณ ซึ่งถ้าหน่วยเหนือสามารถสนับสนุนได้อย่างเต็มขีดความสามารถ ก็
จะท าใหก้ารปฏิบัติงานด้านการข่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
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