
การพัฒนาการปฏิบัติงานขององค์การสงเคราะห์ทหารผา่นศึก 
กับผู้ปฏบิัติหน้าที่ชายแดน 

 

องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ในพระบรมราชูปถัมภ์จัดตั้งโดยพระราชบัญญัติองค์การ
สงเคราะห์ทหารผ่านศึก พ.ศ. 25101 มีฐานะเป็นองค์การของรัฐ เพื่อการกุศลและเป็น  
นิ ติ บุ คคลตามกฎหมาย เรียก โดยย่ อ  อผศ  ได้ รับ เงิน จาก งบ เงิน อุ ดหนุ นขอ ง
กระทรวงกลาโหม เงินท่ีรัฐบาลก าหนดให้เป็นครั้งคราวเงินผลประโยชน์ รวมทั้งเงินและ
ทรัพย์ส ินอื ่นที ่ อผศ ได้ร ับบริจาค  ไม ่ใช ่ร ัฐว ิสาหกิจตามกฎหมายว่าด ้วยวิธ ีการ
งบประมาณ 

ความเป็นมาภายหลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 ยุติลงมีการเรียกร้องจากทหารผู้ปฏิบัติหน้าท่ี
การรบ ขอให้ทางราชการช่วยเหลือ เนื่องจากถูกปลดประจ าการตั้งแต่อยู่ในสนามรบ และ
ได้รับความเดือดร้อนจากภัยสงคราม ภาวะการครองชีพ รัฐบาลในขณะนั้นต้องการหาทาง
ช่วยเหลือทหารผ่านศึกเหล่านี ้  จึงมอบให้กระทรวงกลาโหมหาทางช่วยเหลือ โดย
รัฐมนตรีว ่าการกระทรวงกลาโหม ได ้แต ่งตั ้งคณะกรรมการขึ ้นคณะหนึ ่งเร ียกว่า 
“คณะกรรมการพิจารณาหาทางช่วยเหลือทหารกองหนุน”2 เมื่อวันท่ี 11 กันยายน 2488 
ต่อมาภารกิจมากขึ้นกระทรวงกลาโหม  

จึงได้เสนอเป็นพระราชบัญญัติจัดตั้งองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก พ.ศ.24913 โดยได้มี
ประกาศราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ์ 24914 ซึ่งถือเป็นวันทหารผ่านศึกและ
ได้มีการแก้ไขพระราชบัญญัติจัดตั้งองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก พ.ศ 2491 ในปี พ.ศ. 
2510 ถือเป็นพระราชบัญญัติองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก พ.ศ. 2510  ฉบับปัจจุบัน 
โดยเพิ่ม วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพ่ือให้การสงเคราะห์แก่ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหาร
ผ่านศึกและทหารนอกประจ าการ ตลอดจนผู้ก าลังปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน5 

มาตรา 4“(2) ทหาร หรือบุคคลซึ่งท าการป้องกัน หรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อ
ความมั่นคงหรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักรไม่ว่าภายใน หรือภายนอกราชอาณาจักร
ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด              
“ทหารผ่านศึกประจ าการ” หมายความว่า ทหารผ่านศึกท่ีก าลังรับราชการทหารหรือ
ราชการประจ าในกระทรวง ทบวง กรม เว้นแต่ผู้ท่ีเป็นข้าราชการเมือง ข้าราชการวิสามัญ 
หรือลูกจ้าง” 
พระราชบัญญัติองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก  พ.ศ. 2510   มีการแก้ไขเพ่ิมเติม 
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เมื่อวันท่ี 2 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 25606 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี 3 กุมภาพันธ์ 
25607 พระราชบัญญัติองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก พ.ศ. 2510 ก าหนดให้มีสภาทหาร
ผ่านศึกเป็นผู้ควบคุมก าหนดนโยบายการบริหาร อผศ8 สภาทหารผ่านศึกประกอบด้วย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม เป็นนายกสภาทหารผ่านศึก รัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงกลาโหม เป็นอุปนายกสภาทหารผ่านศึกคนท่ี 1 ปลัดกระทรวงกลาโหม เป็นอุป
นายกสภาทหารผ่านศึกคนที่ 2 ผู้อ านวยการ อผศ เป็นอุปนายกสภาทหารผ่านศึกคนท่ี 3 
รองผู้อ านวยการ อผศ เป็นกรรมการโดยต าแหน่ง และกรรมการซึ่งรัฐมนตรีแต่งตั้งด้วย
ความเห็นชอบของสภากลาโหมจากทหารผ่านศึกประจ าการ 6 คน และทหารผ่านศึก
นอกประจ าการ 9 คน9 มีพนักงาน อผศ ต าแหน่งเลขานุการ ปฏิบัติหน้าที่เลขาธิการสภา
ทหารผ่านศึก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภาทหารผ่านศึก 

 นายกสภาทหารผ่านศึก 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม 

อุปนายกสภาทหารผ่านศึก คนที1่ 
    รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงกลาโหม 

อุปนายกสภาทหารผ่านศึก คนที2่ 
             ปลัดกระทรวงกลาโหม 

อุปนายกสภาทหารผ่านศึก คนที่ 3
ผู้อ านวยการองค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก  กรรมการสภาทหารผ่านศึก 15 คน 

- ทหารผ่านศึกประจ าการ 6 คน 
- ทหารผ่านศึกนอกราชการ 9 คน 

เลขาธกิารสภาทหารผ่านศึก 
พนักงานองค์การสงเคราะทหารผ่านศึก 
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 ผู้อ านวยการ อผศ มีหน้าที่บริหารกิจการของ อผศ ให้เป็นไปตามกฎหมายข้อบังคับและ
นโยบายที่สภาทหารผ่านศึกก าหนด ในส่วนด้านสงเคราะห์ก าหนดตาม 10 ข้อบังคับสภา
ทหารผ่านศึก ว่าด้วยการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึกและทหารนอก
ประจ าการ พ.ศ. 252211 คือ ด้านการสวัสดิการ ด้านอาชีพ ด้านนิคมเกษตรกรรม ด้าน
การให้สินเช่ือ ด้านการรักษาพยาบาล และด้านการส่งเสริมสิทธิและเกียรติ เพื่อให้สามารถ
ด ารงชีพอยู่ได้ด้วยตนเองอย่างมีเกียรติ และมีคุณค่าต่อสังคม โดยจ าแนกประเภทการ
สงเคราะห์เป็น 2 ประเภท12 ดังนี้ 

 
- การสงเคราะห์ท่ีเป็นตัวเงิน ได้แก่ การสงเคราะห์ด้านสวัสดิการ โดยจะจ่ายเงินสงเคราะห์
รายเดือนให้ทหารผ่านศึกและครอบครัว ในประเภทต่าง ๆ ตามสิทธิของผู้ถือบัตร
ประจ าตัวทหารผ่านศึก ชั้นท่ี 1 – 4, เงินช่วยเหลือครั้งคราว, เงินช่วยการศึกษา, เงิน
ทุนการศึกษา, เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติต่าง ๆ เป็นต้น และการสงเคราะห์ ด้าน
สินเชื่อ โดยให้สินเช่ือเงินกู้ยืมประเภทต่าง ๆ เช่น สินเชื่อเพื่อการเกษตรระยะสั้น, สินเช่ือ
เพ่ือการประกอบอาชีพ, สินเชื่อเพื่อการสวัสดิการ เป็นต้น 

- การสงเคราะห์ท่ีไม่เป็นตัวเงิน13 หรือ การสงเคราะห์ท่ีให้เป็นการบริการ ได้แก่การ
สงเคราะห์ด้านอาชีพ เช่น การแนะแนวอาชีพและแนะน าการหางานท า การบรรยายการ
สงเคราะห์ด้านอาชีพ การส่งเสริมอาชีพ, การสงเคราะห์ด้านนิคมเกษตรกรรม, ด้านการ
รักษาพยาบาล และด้านการสงเสริมสิทธิและเกียรติ ในเร่ืองการให้ความรู้ ฝึกอบรมวิชาชีพ
แก่ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก และทหารนอกประจ าก าร ให้มีความรู้
ความสามารถและความช านาญในวิชาชีพต่าง ๆ เพื่อน าไปประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้ 

 
การสงเคราะห์ท้ัง 2 ประเภทดังกล่าว แบ่งออกเป็น 6 ด้าน13  
1.ด้านสวัสดิการและการศึกษา เป็นการสงเคราะห์ด้านสวัสดิการท่ัวไปกล่าวคือ การออก
บัตรประจ าตัวทหารผ่านศึก ให้ความช่วยเหลือกรณีประสบภัยพิบัติ ช่วยเหลือเงินเล้ียงชีพ
รายเดือนแก่ทหารผ่านศึกพิการทุพพลภาพจากการปฏิบัติหน้าท่ี ช่วยเหลือค่าฌาปนกิจศพ
กรณีถึงแก่ความตาย จ่ายเงินช่วยเหลือคร้ังคราว จ่ายเงินเย่ียมเยียนช่วยเหลือทหารผ่านศึก
ท่ีได้รับบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการปฏิบัติหน้าท่ี ให้การสงเคราะห์ด้านการศึกษาจนจบ
ระดับปริญญาตรีท้ังในและนอกประเทศ รวมท้ังให้ทุนการศึกษาแก่บุตรทหารผ่านศึก และ
การสงเคราะห์ด้านท่ีพักอาศัย โดยเน้นการสงเคราะห์ท่ีจ่ายเป็นตัวเงินช่วยเหลือใน 
ประเภทต่าง ๆ ให้ทหารผ่านศึก โดยงบประมาณท่ี องค์การ ฯ ได้รับประมาณร้อยละ 50 
มาสนับสนุนการสงเคราะห์ด้านสวัสดิการ 
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2.ด้านนิคมเกษตรกรรม  โดยด าเนินการจัดตั้งนิคมเกษตรกรรมทหารผ่านศึกขึ้นให้การ
ช่วยเหลือแก่ทหารผ่านศึก ท่ีมีฐานะยากจนไม่มีท่ีอยู่อาศัยและท่ีดินท ากินเป็นของตนเอง 
โดยบรรจุเข้าเป็นสมาชิกในนิคมเกษตรกรรม พร้อมท้ังส่งเสริมอาชีพให้มีรายได้ สามารถ
ยกระดับการครองชีพและฐานะของครอบครัวอย่างยั่งยืน 
 
3.ด้านการให้สินเชื่อ โดยจัดตั้งกองทุนสงเคราะห์ไว้เพื่อให้สินเชื่อหรือให้กู้ยืมเงินแก่ทหาร
ผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก และทหารนอกประจ าการ ท้ังรายบุคคลและกลุ่ม
เกษตรกรทหารผ่านศึก โดยคิดดอกเบี้ยในอัตราต่ า เพื่อให้น าไปลงทุนในการประกอบ
อาชีพและอื่น ๆ กล่าวคือ สินเชื่อเพื่อการเกษตรระยะสั้น สินเชื่อเพื่อการประกอบอาชีพ 
สินเชื่อเพื่อการสวัสดิการ สินเชื่อเพื่อท่ีอยู่อาศัยและท่ีดินท ากิน 
 
4.ด้านการรักษาพยาบาล โดยจัดตั้งโรงพยาบาลทหารผ่านศึกขึ้นในส่วนกลาง ตั้งอยู่ท่ีถนน
วิภาวดีรังสิต เพื่อให้บริการตรวจรักษาโรคแก่ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก และ
ทหารนอกประจ าการ ตลอดจนประชาชนท่ัวไป จัดส่งหน่วยแพทย์เคลื่อนท่ีออกไป
ให้บริการในส่วนภูมิภาค บริการฟื้นฟูบ าบัดทางด้านร่างกาย และจิตใจแก่ทหารผ่านศึก
พิการทุพพลภาพ จัดท าอวัยวะเทียมและอุปกรณ์ช่วยผ่อนคลายสภาพความพิการ ท้ังรับ
ทหารผ่านศึกพิการทุพพลภาพจากโรงพยาบาลของเหล่าทัพมาให้การดูแลรักษาต่อไป
จนถึงที่สุด 
 
5.ด้านการส่งเสริมสิทธิและเกียรติ   โดยประสานในการขอสิทธิพิเศษในกิจการต่างๆ ของ
ภาครัฐและเอกชน อาทิ การขอยกเว้นค่าธรรมเนียมบางประเภทให้แก่ทหารผ่านศึกผู้ได้รับ
พระราชทานเหรียญชัยสมรภูมิ ทหารผ่านศึกพิการทุพพลภาพจากการรบ และครอบครัว
ทหารผ่านศึกผู้ถือบัตรชั้นท่ี 1 การขอลดค่าโดยสารรถไฟ รถประจ าการ (บางสาย) และ
เคร่ืองบิน การประกอบอาชีพของทหารผ่านศึกโดยขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ให้
บรรจุทหารผ่านศึกเข้าปฏิบัติงาน การจัดบ าเพ็ญกุศลทางศาสนาในวาระอันเป็นท่ีระลึก
ของทหารผ่านศึก 
 
6.ด้านอาชีพ เริ่มตั้งแต่การให้ค าปรึกษาแนะน าด้านอาชีพ การฝึกอาชีพ การพัฒนาและ
และส่งเสริมอาชีพ การฝึกฝนเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์และความช านาญ ตลอดจน
ช่วยเหลือในการจัดหางาน ส าหรับการฝึกอาชีพจะด าเนินการท้ังในส่วนกลาง และส่วน
ภูมิภาค โดยในส่วนกลางมีการจัดตั้งศูนย์ฝึกอาชีพ และในส่วนภูมิภาค จัดให้มีหน่วยฝึก
อาชีพเคลื่อนท่ีเพื่อไปท าการฝึกอาชีพยังภูมิล าเนาของทหารผ่านศึก ตามท่ีส านักงาน
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สงเคราะห์ทหารผ่านศึกเขตต่างๆ ขอรับการสนับสนุนมา นอกจากนี้ ยังจัดตั้งโรงงานใน
อารักษ์ เพ่ือรับนักเรียนท่ีส าเร็จการฝึกอบรมอาชีพจากศูนย์ฝึกอาชีพ เข้าท างานเพื่อเสริม
ให้มีความช านาญและประสบการณ์ โดยรับสมัครทหารผ่านศึกและครอบครัว ท่ีผ่านการ
ทดสอบฝีมือเข้าท างาน และการเรียนวิชาชีพระยะสั้นหลักสูตรไม่เกิน 14 เดือน จะให้การ
สงเคราะห์ทหารผ่านศึกนอกประจ าการ และครอบครัวทหารผ่านศึก ในกรณีท่ีไม่สามารถ
เข้าเรียนวิชาชีพของ อผศ ได้ โดยจะได้รับการช่วยเหลือเงินค่าเล่าเรียนภายในวงเงินท่ี
ก าหนดไว้ ออกหนังสือฝากเข้าท างาน โดยให้น าหลักฐานการสมัครงานหรือประกาศรับ
สมัครงานมายื่นขอรับการสงเคราะห์ และออกหนังสือสัญญาค้ าประกันการเข้าท างาน
ให้แก่ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึกบัตรชั้นท่ี 1 และทหารนอกประจ าการ ใน
วงเงิน รายละไม่เกิน 20,000 บาท 
 
ท้ังนี้ อผศ ได้จัดอบรมหลักสูตรการฝึกอาชีพ ให้กับทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก 
และทหารนอกประจ าการหลายหมวดวิชา  
6.1 หมวดวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์  (ช่างวิทยุเบ้ืองต้น,ช่างเครื่องเสียง,ช่างโทรทัศน์,ช่างซ่อม
ซีดี, และดีวีดี, ช่างซ่อมโทรศัพท์เคล่ือนท่ี) 
6.2 หมวดวิชาช่างไฟฟ้า (ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร,ช่างซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้าภายในบ้าน, ช่าง
ซ่อมพันมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสสลับ, ช่างซ่อมเคร่ืองท าความเย็น) 
6.3 หมวดวิชาช่างเช่ือมโลหะ(ช่างเช่ือมไฟฟ้า-แก๊ส,งานผลิตภัณฑ์โลหะ,ช่างกลโรงงาน) 
6.4หมวดวิชาช่างเครื่องยนต์ (ช่างซ่อมเครื่องยนต์เล็กและช่างซ่อมรถจักรยานยนต์, ช่าง
ซ่อมเครื่องยนต์เบ้ืองต้น, ระบบส่งก าลังและเคร่ืองล่างรถยนต์, ระบบไฟฟ้ารถยนต์) 
6.5หมวดวิชาขับรถยนต์ (ขับรถยนต์–รถยนต์ส่วนบุคคล และรถยนต์บรรทุก 6 ล้อ) 
6.6 หมวดวิชาคหกรรม (ช่างตัดผม, ช่างเสริมสวยเบ้ืองต้น, ช่างเสริมสวยสมัยนิยม) 
6.7 หมวดวิชาพิมพ์ดีดและคอมพิวเตอร์ 
6.8 หมวดวิชาชีพท่ัวไป เปิดการฝีกอบรมตามความต้องการของตลาดแรงงาน หรือความ
ต้องการของทหารผ่านศึกฯ (ช่างอัดกรอบพลาสติก, ช่างปัดทอง – ปิดทองและประดับ
พลอย, พับดอกไม้จากธนบัตร, ประดิษฐ์ดอกไม้จากคริสตัล) 
6.9 การฝึกอาชีพพิเศษ ได้แก่ การฝึกอาชีพวิชารักษาความปลอดภัย 
 
ในการสงเคราะห์ด้านอาชีพมีกระบวนการให้การสงเคราะห์เพ่ือให้ค าปรึกษาแนะน าข้อมูล 
ว่าจะฝึกอาชีพท่ีศูนย์ฝึกอาชีพ อผศ หรือฝึกอาชีพกับสถานศึกษาอ่ืน และประสานนายจ้าง
เพ่ือส่งตัวให้นายจ้างคัดเลือกเข้าท างาน  ท าหนังสือสนับสนุนฝากเข้าท างาน  
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ท าหนังสือค้ าประกันการเข้าท างาน ประสานหน่วยงานอื่นเพื่อขอรับการสนับสนุน
ช่วยเหลือในการประกอบอาชีพ เป็นต้น 

การให้สวัสดิการด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยและที่ดินท ากิน ด้าน
อาชีพจัดให้มีสินเชื ่อโดยให้กู ้ยืมเงินทุนประเภทต่างๆ ประเภทไม่คิดดอกเบี้ย และคิด
ดอกเบี้ยต่ า ท้ังนี้เพื่อให้ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึกและทหารนอกประจ าการ
สามารถช่วยเหลือตนเองและครอบครัวให้มีฐานะมั่นคงอยู่ในสังคมได้อย่างมีเกียรติและ
ศักดิ์ศรี เป็นขวัญและก าลังใจแก่ทหารผู้ก าลังปฏิบัติหน้าท่ี และเป็นแรงจูงใจแก่ผู้ท่ีจะเข้า
มาปฏิบัติหน้าท่ี โดยทางราชการจะดูแลช่วยเหลือขณะปฏิบัติหน้าท่ี และเมื่อพ้นจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ีแล้ว 

 
การสงเคราะห์หลายประเภทตามท่ีกล่าวมา ยังมีการสงเคราะห์ทหารผ่านศึกประจ าการ ผู้
ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดนอีกด้านหนึ่ง ท่ี อผศ ให้ความส าคัญ เนื่องจากเป็นสวัสดิการกับ    ผู้
ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดนตามภารกิจป้องกันประเทศมีสิทธิตามข้อบังคับสภาทหารผ่านศึก ว่า
ด้วยการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึกและทหารนอกประจ าการ 
พ.ศ.252214  

1.ท่ีอยู่อาศัยประสบภัยพิบัติ เท่าท่ีเสียหายจริง แต่ไม่เกิน 5,000 บาท ถ้าเสียหายท้ังหลัง
จะได้รับการสงเคราะห์ เท่าท่ี เสียหายจริง  แต่ ไม่ เกิน  10,000บาท  และพืชผลทาง 
การเกษตร สัตว์เล้ียง อาคารสถานท่ีหรือเครื่องมือส าหรับประกอบอาชีพเท่าท่ีเสียหายจริง 
รายละไม่เกิน 1,000 บาท 

2.กรณีถึงแก่ความตายคนละ 10,000 บาท จะจ่ายให้เพียงครั้งเดียวต้องยื่นค าร้องภายใน
เวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันถึงแก่ความตาย หรือวันท่ีทายาทหรือผู้จัดการศพทราบการถึงแก่
ความตาย 

3. ค่าบ ารุงการศึกษาในสถานศึกษาของทางราชการ และค่าธรรมเนียมการเรียนใน
สถานศึกษาของเอกชน ซึ่งได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการ ในหลักสูตรไม่สูงกว่า
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแก่บุตรซึ่งอายุไม่เกิน 20 ปีบริบูรณ์ โดยจ่ายเงิน
ช่วยเหลือให้ในกรณีท่ีทางราชการไม่ช่วยเหลือตามอัตราท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
4.ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีและครอบครัวถ้าเข้ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาล
ของทางราชการอื่น ท้ังประเภทผู้ป่วยภายนอกและผู้ป่วยภายใน จะให้การสงเคราะห์  ค่า
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รักษาพยาบาลเฉพาะผู้ท่ีไม่มีสิทธิเบิกจากทางราชการ โดยให้เบิกได้ตามหลักเกณฑ์ของ 
พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 
5.ทหารผ่านศึกหญิงหรือภริยาของทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ี ค่าคลอดบุตร คราว
ละ 3,500 บาท ท้ังนี้ ต้องยื่นค าร้องภายในระยะเวลา 6 เดือน นับแต่วันคลอด มีการแก้ไข
ล่าสุดในปี พ.ศ. 2561 

ซึ่งสิทธิท้ัง 5 ข้อนี้ระบุอยู่ในคูม่ือสิทธิก าลังพลของผู้ปฏิบัติงานในกอ.รมน.15 

ขั้นตอนการขอรับการสงเคราะห์ในประเภทนี้ ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการ
สงครามหรือในการรบหรือป้องกันหรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง
หรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือใน
การปราบปรามการจลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด ท้ังนี้ 
เฉพาะผู้ได้ท าการป้องกันหรือปราบปรามโดยตรงต่อการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง
หรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ส าหรับการกระท าการป้องกันนั้น ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีไม่
มีบัตรทหารผ่านศึกต้องน าค าสั่งตามท่ีกระทรวงกลาโหมหรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด
มาแสดงขอรับสิทธิท้ัง 5 ข้อตามท่ีกล่าว ท่ี อผศ ส่วนกลางกรุงเทพมหานคร หรือส านักงาน
เขตสงเคราห์ทหารผ่านศึกท้ัง 2416 แห่งท่ัวประเทศตามพื้นท่ีใกล้กับภูมิล าเนาของผู้ท่ี
ปฏิบัติหน้าท่ี 

การให้การสงเคราะห์ของ อผศ มีโครงการประชาสัมพันธ์ผ่านส านักงานเขตทหารผ่านศึก
ท่ัวประเทศ 24 เขต โดยเข้าไปประชาสัมพันธ์ในหน่วยทหารตามพื้นท่ีตั้งให้บริการของ
ส านักงานเขตท้ัง 24 เขต โดยเข้าไปบรรยายให้ทหารในหน่วยทหารต่างๆ ทราบถึงสิทธิ 
และแจกเอกสารประกอบ ก่อนเกษียนอายปุีละหนึ่งครั้ง  
 
สมุมติฐานการวิจัย 

- การสงเคราะห์ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงครามหรือในการรบ หรือ
ป้องกัน หรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคงหรือความปลอดภัยแห่ง
ราชอาณาจักร ไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือในการปราบปรามการจลาจล
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ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรี (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน) เหมาะสมกับ
ภาวะการด ารงชีพในปัจจุบันตรงตามเจตนาของรัฐบาล หรือสานักนายกรัฐมนตรี 

สิทธิท้ัง 5 ข้อ (ปัจจุบัน) 
1.ท่ีอยู่อาศัยประสบภัยพิบัติ เท่าท่ีเสียหายจริง แต่ไม่เกิน 5,000 บาท ถ้าเสียหายท้ังหลัง
จะได้รับการสงเคราะห์ เท่าท่ี เสียหายจริง แต่ ไม่ เกิน  10,000บาท  และพืชผลทาง 
การเกษตร สัตว์เล้ียง อาคารสถานท่ีหรือเครื่องมือส าหรับประกอบอาชีพเท่าท่ีเสียหายจริง 
รายละไม่เกิน 1,000 บาท 

2.กรณีถึงแก่ความตายคนละ 10,000 บาท จะจ่ายให้เพียงครั้งเดียวต้องยื่นค าร้องภายใน
เวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันถึงแก่ความตาย หรือวันท่ีทายาทหรือผู้จัดการศพทราบการถึงแก่
ความตาย 

3.ค่าบ ารุงการศึกษาในสถานศึกษาของทางราชการ  และค่าธรรมเนียมการเรียนใน
สถานศึกษาของเอกชน ซึ่งได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการ ในหลักสูตรไม่สูงกว่า
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแก่บุตรซึ่งอายุไม่เกิน 20 ปีบริบูรณ์ โดยจ่ายเงิน
ช่วยเหลือให้ในกรณีท่ีทางราชการไม่ช่วยเหลือตามอัตราท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

4.ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีและครอบครัวถ้าเข้ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาล
ของทางราชการอื่น ท้ังประเภทผู้ป่วยภายนอกและผู้ป่วยภายใน จะให้การสงเคราะห์ค่า
รักษาพยาบาลเฉพาะผู้ท่ีไม่มีสิทธิเบิกจากทางราชการ โดยให้เบิกได้ตามหลักเกณฑ์ของ 
พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 

5.ทหารผ่านศึกหญิงหรือภริยาของทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ี ค่าคลอดบุตร คราว
ละ 3,500 บาท ท้ังนี้ ต้องยื่นค าร้องภายในระยะเวลา 6 เดือน นับแต่วันคลอด มีการแก้ไข
ล่าสุดในปี พ.ศ. 2561 
สิทธิท้ัง 5 ข้อดังกล่าว จะเห็นได้ว่าทหารผ่านศึกประจ าการผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดนตาม
ค าสั่งป้องกันประเทศของกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรี สามารถใช้สิทธิใน
ข้อ 1,2 และ5 ส่วนในข้อ 3 และ4 สามารถเบิกได้ตามสิทธิของตนอยู่แล้ว ส่วนผู้ท่ีใช้สิทธิ
เบิกท้ัง 5  ข้อจะเป็นกลุ่มอาสาสมัครทหารพราน และอาสาสมัครรักษาดินแดน เมื่อมา
พิจารณาจากวงเงิน ท่ี อผศ สามารถให้การสงเคราะห์ได้ ในแต่ละข้อจะเห็นได้ว่า                     
ไม่เพี่ยงพอกับการแก้ไขปัญหาของทหารผ่านศึกผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน กับภาวะการครอง
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ชีพในในปัจจุบัน เป็นเพียงการเยียวยาเท่านั้นไม่ใช่การแก้ปัญหาโดยแท้จริง ซึ่งมีผลต่อ
ขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดนซึ่งถือว่าเป็นผู้เสียสละ 

- ความไม่เข้าใจถึงสิทธิของทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงครามหรือใน การ
รบหรือป้องกันหรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคงหรือความปลอดภัย
แห่งราชอาณาจักร ไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือในการปราบปรามการ
จลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม  หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด  (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ี
ชายแดน) ท าให้เสียเวลา 
 
ขั้นตอนการขอรับการสงเคราะห์ในประเภทนี้ ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการ
สงครามหรือในการรบหรือป้องกันหรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง
หรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือใน
การปราบปรามการจลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด  
ท้ังนี้ เฉพาะผู้ได้ท าการป้องกันหรือปราบปรามโดยตรงต่อการกระท าอันเป็นภัยต่อความ
มั่นคงหรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ส าหรับการกระท าการป้องกันนั้น ไม่ทราบถึง
เอกสารท่ีต้องใช้ในการมาขอรับสิทธิ ผู้ปฏิบัติหน้าชายแดนท่ีไม่มีบัตรทหารผ่านศึกต้อง  
น าค าสั่งกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรี มาแสดงขอรับสิทธิในข้อใดข้อหนึ่ง
ตามสิทธิท้ัง 5 ข้อโดยมายื่นเรื่อง ท่ี อผศ  ส่วนกลางกรุงเทพมหานคร หรือส านักงานเขต
สงเคราห์ทหารผ่านศึกท้ัง 24 แห่งท่ัวประเทศตามพื้นท่ีใกล้กับภูมิล าเนาของผู้ท่ีปฏิบัติ
หน้าท่ี อผศ ไม่ได้มีช่องทางสื่อสารประชาสัมพันธ์ท่ีชัดเจนในแต่ละประเภทการสงเคราะห์ 
ท าให้ทหารผ่านศึกประจ าการ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน ต้องเดินทางไปมาหลายครั้งกับ
หน่วยงาน อผศ ท่ีรับเรื่องเกี่ยวกับเอกสาร และยังมีกระบวนการการอีกหลายขั้นตอน
ก่อนท่ีท าให้ทหารผ่านศึกประจ าการ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน จะได้รับเงินจึงมีผลต่อการ
เยียวยาในปัญหาขณะเกิดเหตุของท าให้ทหารผ่านศึกประจ าการ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน
ต้องเสียเวลา 
 
อผศ มีการเปลี่ยนแปลงผู้อ านวยการ อผศ ในเวลาท่ีรวดเร็วท าให้การบริหารงานขาดความ
ต่อเนื่องในช่วงเวลาตั้งแต่ปี 2551 – 2561 มีการเปลี่ยน ผู้อ านวยการ อผศ 7 ท่าน ท าให้
ไม่มีการหยิบยกเรื่องสิทธิของผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดนตามท่ีกระทรวงกลาโหม  หรือส านัก
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นายกรัฐมนตรีก าหนด  ท้ังนี้ เฉพาะผู้ได้ท าการป้องกันหรือปราบปรามโดยตรงต่อการ
กระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคงหรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ส าหรับการกระท า
การป้องกัน มาพิจารณา 
 
ปัจจัยที่ผ่านมาและมีผลต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานของ อผศ กับผู้ปฏิบัติหน้าที่
ชายแดน 
  
1.วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือท่ีใช้ไม่ทันยุคสมัยของเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
และสิ่งอ านวยความสะดวกด้านสารสนเทศมีน้อยไม่ทันสมัย มีผลต่อการเข้าถึงทหารผ่าน
ศึก (ผู้มีหน้าท่ีปฏบิัติหน้าท่ีชายแดน) 
2.ความไม่พร้อมของข้อมูลด้านค าสั่งตามท่ีกระทรวงกลาโหมหรือสานักนายกรัฐมนตรี
ก าหนด หน่วยงานภายนอกไม่สามารถประสานงานได้ถือเป็นข้อมูลลับด้านความมั่นคง 
จ านวนทหารผ่านศึกฯ (ผู้มีหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน)  ผู้มีความประสงค์จะขอใช้สิทธิ
ต้องน าค าสั่งปฏิบัติหน้าท่ีมาแสดงขอรับสิทธิเอง 
3.ความไม่พร้อมของบุคลากร เนื่องจากขาดทักษะและความเข้าใจในการวิเคราะห์วางแผน
ให้ความช่วยเหลือผู้รับการสงเคราะห์ รวมถึงการน าข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์แก่
ผู้รับการสงเคราะห์ 
4.ความไม่พร้อมของระบบการท างาน ส่วนกลางและส่วนภูมิภาคมีลักษณะต่างคนต่างท า
ขาดความเชื่อมโยงของกระบวนการให้การสงเคราะห์และระบบสารสนเทศ 
5.ขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลการสงเคราะห์ท่ีเข้าถึงทหารผ่านศึกฯ (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ี
ชายแดน) ผูข้อรับการสงเคราะห์ 
6.เจ้าหน้าท่ี ผู้ให้การสงเคราะห์จะต้องมีความรู้ในระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายต่างๆ 
และข้อมูลข่าวสารทางเป็นประโยชน์ต่อผู้รับการสงเคราะห์ เนื่องมาจากความไม่ครบถ้วน
ของการจัดเก็บข้อมูล หรือการปฏิบัติงานท่ีขาดการวางแผนหรือไม่มีความเข้าใจใน
กระบวนการให้การสงเคราะห์ 
7.การก าหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบไม่ตรงตามต าแหน่ง เจ้าหน้าท่ีขาดความรู้
ความสามารถประสบการณ์ ผู้ปฏิบัติงานมีจ านวนน้อยไม่สอดคล้องกับจ านวนทหารผ่าน
ศึกและภารกิจท่ีเพ่ิมขึ้น 
8.ขาดการมีส่วนร่วมของหน่วยงานทหารท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ี 
9.การสงเคราะห์มีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ เนื่องจากต้องน าไปใช้จ่ายในการสงเคราะห์
ด้านสวัสดิการท่ีจ่ายเป็นตัวเงินให้กับทหารผ่านศึก เป็นเงินสงเคราะห์รายเดือน เป็นล าดับ
แรกก่อน 
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สรุป  

อผศ ให้การสงเคราะห์กับทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงครามหรือในการรบ
หรือป้องกันหรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคงหรือความปลอดภัยแห่ง
ราชอาณาจักร ไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือในการปราบปรามการจลาจล 
ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน) ท้ังนี้ 
เฉพาะผู้ได้ท าการป้องกันหรือปราบปรามโดยตรงต่อการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง
หรือความปลอดภัยแห่งราชอาณาจักร ส าหรับการกระท าการป้องกันนั้น ต้องเป็นการใกล้  
ท้ังหมด ในสิทธิท้ัง 5 ข้อ  

1.ท่ีอยู่อาศัยประสบภัยพิบัติ เท่าท่ีเสียหายจริง แต่ไม่เกิน 5,000 บาท ถ้าเสียหายท้ังหลัง
จะได้รับการสงเคราะห์ เท่าท่ี เสียหายจริง  แต่ ไม่ เกิน  10,000บาท  และพืชผลทาง 
การเกษตร สัตว์เลี้ยง อาคารสถานท่ีหรือเครื่องมือส าหรับประกอบอาชีพเท่าท่ีเสียหายจริง 
รายละไม่เกิน 1,000 บาท 

2.กรณีถึงแก่ความตายคนละ 10,000 บาท จะจ่ายให้เพียงคร้ังเดียวต้องยื่น 
ค าร้องภายในเวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันถึงแก่ความตาย หรือวันท่ีทายาทหรือผู้จัดการศพ
ทราบการถึงแก่ความตาย 
3.ค่าบ ารุงการศึกษาในสถานศึกษาของทางราชการ  และค่าธรรมเนียมการเรียน                           
ในสถานศึกษาของเอกชน ซึ่งได้รับอนุญาตจากกระทรวงศึกษาธิการ ในหลักสูตรไม่สูงกว่า
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าแก่บุตรซึ่งอายุไม่เกิน 20 ปีบริบูรณ์ โดยจ่ายเงิน
ช่วยเหลือให้ในกรณีท่ีทางราชการไม่ช่วยเหลือตามอัตราท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

4.ทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีและครอบครัวถ้าเข้ารักษาพยาบาลในสถานพยาบาล
ของทางราชการอื่น ท้ังประเภทผู้ป่วยภายนอกและผู้ป่วยภายใน จะให้การสงเคราะห์ ค่า
รักษาพยาบาลเฉพาะผู้ท่ีไม่มีสิทธิเบิกจากทางราชการ โดยให้เบิกได้ตามหลักเกณฑ์ของ 
พระราชกฤษฎีกาเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล 

5.ทหารผ่านศึกหญิงหรือภริยาของทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ี ค่าคลอดบุตร คราว
ละ 3,500 บาท ท้ังนี้ ต้องยื่นค าร้องภายในระยะเวลา 6 เดือน นับแต่วันคลอด 

เป็นสิทธิก าลังพล ด้านคุณภาพชีวิตของทหารผ่านศึก(ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน)ฯ ผู้รับการ
สงเคราะห์ จากการวิเคราะห์ข้อมูลค้นพบแนวทางการพัฒนาการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก 
สมารถพัฒนาให้ทหารผ่านศึก (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน) มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น เพื่อเป็น
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ขวัญและก าลังใจ ลักษณะการให้การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก และ
ทหารนอกประจ าการ ในปัจจุบันของ อผศ. เป็นนโยบายท่ีดีอยู่แล้ว ครอบคลุม           
ทุกด้าน   ท้ังด้านสวัสดิการ   ด้านอาชีพ  ด้านการให้สินเช่ือ    ด้านนิคมเกษตรกรรม ด้าน
การรักษาพยาบาล และด้านการส่งเสริมสิทธิและเกียรติ เพื่อยกระดับและส่งเสริมความ
เป็นอยู่ให้ทหารผ่านศึกมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น และทหารผ่านศึกมีความพึงพอใจในการรับ
บริการ แต่ควรปรับเพ่ิมวงเงินด้านการสงเคราะห์เพ่ิมเติมตามความเหมาะสมกับเหตุการณ์ 
และสภาพความเป็นอยู่ของทหารอย่างเหมาะสม การพัฒนาบุคลากร เจ้าหน้าท่ีผู้ ให้การ
สงเคราะห์ จะต้องมีความรู้ ทักษะ โดยมีความพร้อมทางด้านข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัย 
ความพร้อมระบบสารสนเทศ พร้อมท้ังพัฒนา อผศ ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และพัฒนา
ให้ ทันยุคประเทศไทย 4.0 อผศ ควรพิจารณาของบประมาณจากรัฐบาล และ
กระทรวงกลาโหม เพิ่มเติม และ อผศ ต้องหารายได้เพิ่มเติมตามอ านาจท่ีพระราชบัญญัติ
องค์การสงเคราะห์ พ.ศ. 2510 มาตรา 1018 ก าหนดไว้ เพื่อหางบประมาณน ามาให้การ
สนับสนุนงบประมาณการสงเคราะห์ด้านต่างๆ จัดหาวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทันสมัยมา
ใชก้ับการบริการ และปรับปรุงสถานท่ีเพ่ือการรองรับการให้บริการ 
 
 

แนวทางการพัฒนาปฏิบัติงานของ อผศ กับผู้ปฏิบัติหน้าที่ชายแดน มีทั้งหมด 15 
แนวทาง  

1.สภาทหารผ่านศึกต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา อผศ ทุกด้านในกรอบระยะเวลา  
5 ปี  

2.เจ้าหน้าท่ีผู้ให้การสงเคราะห์จะต้องได้รับการอบรมและพัฒนาให้มีความรู้ ทักษะความ
พร้อมทางด้านข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัย เพื่อจะได้สามารถวิเคราะห์งานให้ตรงกับความ
ต้องการของทหารผ่านศึก ให้ได้มากที่สุด 

3.ควรมีการส ารวจข้อมูลของทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงครามหรือในการ
รบหรือป้องกัน หรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง หรือความปลอดภัย
แห่งราชอาณาจักรไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือในการปราบปรามการ
จลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด อย่างสม่ าเสมอ ตาม
แผนป้องกันประเทศ 

4.ประสานหน่วยงานทหารท่ีเกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 
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5.ส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เพื่อให้ทันสมัย 
เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ประเทศในปัจจุบันและในอนาคต 

6.พัฒนาระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้มีข้อมูลการสงเคราะห์สามารถค้นหา
ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ถึงแม้ว่า อผศ จะมีเว็ปไซต์อยู่ก็ตาม แต่ควรมีการพัฒนาระบบงาน
สารสนเทศใหม่ เนื่องจากการใช้งานยังไม่สะดวกเท่าท่ีควร ข้อมูลข่าวสารระหว่าง อผศ 
ส่วนกลาง และส่วนภูมิภาค ยังไม่มีความเชื่อมโยงกัน 

7.จัดท าคู่มือการสิทธิก าลังพลทหารผ่านศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงครามหรือในการ
รบหรือป้องกัน หรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง หรือความปลอดภัย
แห่งราชอาณาจักรไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร หรือในการปราบปรามการ
จลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีให้การ
สงเคราะห์ได้ศึกษา ท าความเข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงานและมีกระบวนการให้การ
สงเคราะห์เป็นแนวทางเดียวกัน 

8.ก าหนดบทบาทหน้าท่ี อผศ ส่วนกลาง และระหว่างหน่วยงานให้การสงเคราะห์ กับ
ส านักงานสงเคราะห์ทหารผ่านศึกส่วนภูมิภาค ให้ชัดเจน 

9.จัดท าข้อมูลในพื้นท่ีแต่ละส านักงานสงเคราะห์ทหารผ่านศึกส่วนภูมิภาค โดยเชื่อมโยง
ข้อมูลทุกหน่วย สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 
10.บันทึกข้อมูลการสงเคราะห์ลงในฐานข้อมูลของ อผศ เพ่ือการวิเคราะห์ติดตาม วางแผน
ด้านงบประมาณ 

11.สร้างเครือข่ายการสงเคราะห์โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยู่ท้ังพนักงาน อผศ 
ทหารผ่านศึก ข้อมูลของหน่วยงานทหารท่ีเกี่ยวข้อง กระทรวงกลาโหม และส านัก
นายกรัฐมนตร ี

12.ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์เชิงรุกทางโทรศัพท์มือถือท่ีเข้าถึงตัวผู้รับการสงเคราะห์ 
จัดการประชาสัมพันธ์การสงเคราะห์ด้านสงเคราะห์พร้อมกันหลาย ๆ ช่องทาง 

13.ควรมีการประเมินผลและติดตามผลการสงเคราะห์อย่างต่อเนื่อง 

14.ปรับปรุงระบบการสงเคราะห์ ปรับวงเงินให้เหมาะสมกับเหตุการณ์ปัจจุบัน เพื่อความ
เหมาะสม โดยปรับนโยบาย อผศ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านการป้องกันประเทศไทย
ตามนโยบายรัฐบาลปัจจุบัน (พล.อ.ประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) เป็นแนวปฏิบัติ
ในระยะ 20 ปี19 (พ.ศ.2560 – 2579)  และตอบสนองต่อการบรรลุซึ่งผลประโยชน์
แห่งชาติ ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ 
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15.ส่งเสริมการฝึกอบรมให้พนักงาน อผศ. ให้มีความรู้ ความเข้าใจ เพ่ือเตรียมความพร้อม
การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก ทหารนอกประจ าการและทหารผ่าน
ศึกท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีฯ (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน) เข้าสู่ประเทศไทย 4.0 (Thailand 
4.0)20  จากนโยบายภาครัฐท่ีต้องการให้ประเทศไทยก้าวไปสู่ความเป็นผู้น าในระดับ
ภูมิภาค ภายใต้แนวคิด Thailand 4.0 โดยจะปรับเปลี่ยนจากเศรษฐกิจท่ีขับเคลื่อนด้วย 
“ประสิทธิภาพ” เป็นเศรษฐกิจท่ีขับเคล่ือนด้วย “นวัตกรรม” 

 
ท้ังนี้  อผศ  โดยสภาหทารผ่านศึก ควรพิจารณาปรับปรุงข้อบังคับสภาทหารผ่านศึก ว่า
ด้วยการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึกและทหารนอกประจ าการ 
พ.ศ.2522 ให้ทันสมัยเหมาะสมกับเหตุการณ์ เป็นไปตามกลไกรการเปลี่ยนแปลงของ
ประเทศไทยในสภาวการณ์ปัจจุบันและอนาคต โดยน าแนวทางการพัฒนาการสงเคราะห์
ทหารผ่านศึกฯ ดังกล่าวข้างต้น เป็นข้อพิจารณาในการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานการ
สงเคราะห์สิทธิก าลังพล เพื่อส่งเสริมพัฒนาและรองรับยุทธศาสตร์ประเทศไทยตาม  
นโยบายรัฐบาลปัจจุบัน (พล.อ.ประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) เป็นแนวปฏิบัติใน 
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) ตอบสนองต่อการบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ ในการ
ป้องกันประเทศ และสร้างความสุขให้กับ ทหารผ่านศึกที่ก าลังกระท าหน้าท่ีในการสงคราม
หรือในการรบหรือป้องกัน หรือปราบปรามการกระท าอันเป็นภัยต่อความมั่นคง หรือความ
ปลอดภัยแห่งราชอาณาจักรไม่ว่าภายในหรือภายนอกราชอาณาจักร  หรือในการ
ปราบปรามการจลาจล ตามท่ีกระทรวงกลาโหม หรือสานักนายกรัฐมนตรีก าหนด ตาม
ยุทธศาสตร์กระทรวงกลาโหม และจากข้อมูลของ อผศ ในรายงานสรุปการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี 2558,21ปี 255922 และปี256023 พบว่าการใช้จ่ายงบประมาณสูงสุด 
3 อันดับแรก ในการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ได้แก่การสวัสดิการ คิดเป็นร้อยละ 53.68 
การบริหารและงบกลางคิดเป็นร้อยละ 21.79 และการรักษาพยาบาล คิดเป็นร้อยละ 
18.33 แก่ทหารผ่านศึก ครอบครัวทหารผ่านศึก, ทหารนอกประจ าการ และทหารผ่านศึก
ท่ีก าลังกระท าหน้าท่ีฯ (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน) 
 
เนื่องจากการ อผศ เป็นหน่วยงานทางสังคมสงเคราะห์ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายคือ ทหารผ่านศึก 
ครอบครัวทหารผ่านศึก, ทหารนอกประจ าการและทหารผ่านศึกประจ าการท่ีก าลังกระท า
หน้าท่ี (ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีชายแดน)  จึงมีความแตกต่างจากหน่วยบริการทางสังคมสงเคราะห์
อื่นๆ ในเรื่องของวิธีการสงเคราะห์ซึ่งมีท้ังตัวเงินและบริการ ความพึงพอใจในการรับ
บริการผู้รับการสงเคราะห์ จึงเป็นสิ่งส าคัญที่สุดของ อผศ  โดยในปีงบประมาณ 2559  อผ
ศ. ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้มารับบริการ ท่ีมารับบริการในด้านต่าง ๆ ท่ี
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หน่วยงานสงเคราะห์ในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จ านวน 6,000 ชุด โดยมีตัวชี้วัดในมิติ
คุณภาพ ความพึงพอใจของผู้รับบริการร้อยละ 80 ขึ้นไป  โดยมีผลเฉลี่ยการส ารวจความ
พึงพอใจในภาพรวมด้านต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 82.6824  ซึ่งถือได้ว่าทหารผ่านศึกมีความ
พอใจในการด าเนินการของ อผศ ปัจจุบัน อผศ  ด าเนินการยกระดับการสงเคราะห์ทหาร
ผ่านศึกให้ทหารผ่านศึกมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

ข้อเสนอแนะ 

การด าเนินการยกระดับการสงเคราะห์ทหารผ่านศึกให้ทหารผ่านศึกมีคุณภาพชีวิตท่ีดี อผศ 
โดยสภาทหารผ่านศึก ควรก าหนดยุทธศาสตร์ก าหนดแนวทางการบริหารงานของ อผศ ใน
กรอบระยะเวลา 5 ปี โดยมุ่งพัฒนาในแต่ละด้าน ดังนี้ 
1.ด้านบุคคลากร เร่ิมตั้งแต่การรับบรรจุเข้าท างาน การพัฒนาความรู้ในการปรับต าแหน่ง  

2.ด้านอาคารสถานท่ีเพ่ือรองรับการให้บริการ 

3.ด้านการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก ทุกด้านท่ีมีอยู่เดิมและสร้างโครงการสงเคราะห์ใหม่ 
เพ่ิมขึ้น 

4.พัฒนาด้านความสามารถ และคุณภาพของหน่วยงานจัดหารายได้ ของ อผศ ให้ มี      
มาตฐานโดยมีหน่วยงานรับรองมาตฐานระบบรับรอง เพ่ือเป็นท่ียอมรับของผู้ว่าจ้าง 

5.พัฒนาระบบการสื่อสาร ประสานงานภายในหน่วยงานของ อผศ ด่านข้อมูลการ
สงเคราะห์ และทางเดินเอกสารโดยใช้ระบบเทคโนโลยี่ท่ีทันสมัย   
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร อผศ ยุทธศาสตร์ดังกล่าวจะก าหนดแนวทางพัฒนา อผศ  


