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แนวทางเชิงกลยุทธ์ด้านงานก่อสร้างของกรมการทหารช่าง  
เพื่อสนับสนุนงานพัฒนาประเทศของกองทัพบก 

 
ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  (พ.ศ.2561 – 2580)1 มี เนื้อหาสาระแบ่งเป็น 6 ด้าน ซึ่ง
ประกอบด้วยประเด็นที่ส าคัญอันถือว่าเป็นแก่นสารหลักคือ ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านความ
มั่นคง  
 
ทบ. ในฐานะของการเป็นหน่วยงานด้านความมั่นคง จึงต้องมีภาระหน้าที่ในการก าหนด
แผนปฏิบัติการด้านต่าง ๆ ให้สอดรับกับแผนแม่บทและประเด็นยุทธศาสตร์ดังกล่าวเพื่อ
เป็นส่วนหนึ่งของการบรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติโดยรวม และหนึ่งใน
ภาระหน้าที่อันส าคัญนั้นก็คือ “การสนับสนุนการพัฒนาประเทศ” 
 
กช. เป็นหน่วยทหารช่างที่ใหญ่ที่สุดอันมีภาระหน้าที่หลักด้านงานก่อสร้างในกรอบของ 
ทบ. ดังนั้นในยุคปัจจุบัน กช. จึงต้องเข้ามามีบทบาทส าคัญในฐานะการเป็นเครื่องมือหลัก
ของ ทบ. ที่ใช้ในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้บรรลุแผนปฏิบัติการด้าน “การสนับสนุน
การพัฒนาประเทศ” อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้  
 
โลกยุค Globalization ได้ส่งผลกระทบในมิติของงานก่อสร้างในสภาวะปัจจุบันให้มีความ
เป็นพลวัตสูงมาก ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์การล้วนส่งผลกระทบอย่าง
ฉับพลันต่อกลไกด้านงานก่อสร้างในทุกองคาพยพ ทุกองค์การที่ท างานด้านก่อสร้างจึง
จ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น หนึ่งในหลักปฏิบัติที่ส าคัญคือ
การสรรหาระบบการท างานที่มีประสิทธิภาพสูงมาใช้ในการบริหารจัดการ โดยภาคธุรกิจ
เอกชนส่วนใหญ่นั้นได้ปรับปรุงระบบบริหารงานด้วยการน าระบบบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ 
(Strategic  Management) มาใช้รับมือสภาวะดังกล่าวเพ่ือผลการประกอบการที่ดีขึ้น อัน
ส่งผลถึงความอยู่รอด และความเจริญเติบโตขององค์การในอนาคต 
 
ถึงแม้ว่าการปฏิบัติงานก่อสร้างของ กช. ในหลายกิจกรรมจะมีลักษณะคล้ายคลึงกับภาค
ธุรกิจเอกชน แต่ส่ิงแตกต่างที่ส าคัญคือ กช. นั้นเป็นหน่วยงานราชการ ซึ่งธรรมชาติของ
หน่วยงานราชการไทยสายงานความมั่นคงยังยึดถือรูปแบบการบริหารจัดการองค์ก ารใน
กรอบของ “การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Administration)” ที่ออกแบบขึ้น
บนพื้นฐานของทฤษฎีระบบราชการ (Bureaucracy Theory) โดยมีอัตลักษณ์ที่ส าคัญคือ
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การมีโครงสร้างองค์การขนาดใหญ่ ตายตัว มีสายการบังคับบัญชาเป็นระดับชั้นอย่าง
ชัดเจน และมีหลักความรับผิดรับชอบ ซึ่งในอดีตนั้นถือว่าเป็นระบบบริหารจัดการที่ดี แต่
ในยุคปัจจุบันส่ิงเหล่านี้กลับกลายเป็นอุปสรรค เพราะการใช้ระบบ ฯ ที่มีโครงสร้างแข็ง
เกร็งส่งผลต่อระดับความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงไปได้ต่ า
กว่าคู่เทียบ (ภาคธุรกิจเอกชน) แต่ด้วยสภาพการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ
ไทยนั้นบ่งชี้ให้ทหารเป็นที่พึ่งหลักของประชาชนในทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการพัฒนา
ประเทศและช่วยเหลือประชาชน ท าให้ กช. จ าเป็นต้องแบกรับภาระหน้าที่และความ
คาดหวังจากทบ. และประเทศชาติ ต่อภารกิจด้านการพัฒนาประเทศที่ได้รับมอบหมายให้
ส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพทั้ง ๆ ที่ระบบบริหารจัดการขององค์การยังไม่เกื้อกูลต่อการ
ปรับตัวให้รองรับกับสภาวะแวดล้อมด้านงานก่อสร้างในลักษณะดังกล่าว 
 
อนึ่ง ในปัจจุบันหน่วยงานรัฐภาคพลเรือนต่าง ๆ เริ่มท าการปรับตัวเพื่อพัฒนาตัวเองให้ทัน
ต่อการเปล่ียนแปลงไปของสภาพแวดล้อมด้วยการหันมายึดถือแนวคิดการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์เป็นกรอบแนวทางในการบริหารจัดการองค์การเช่นเดียวกับภาคธุรกิจเอกชน 
ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าส่ิงนี้เป็นประเด็นที่น่าสนใจต่อการน ามาเป็นตัวแบบในการพัฒนาแนว
ทางการปฏิบัติงานก่อสร้างของ กช. ในปัจจุบันและอนาคต 
 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่า กช. มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องศึกษาหาแนวทางในประเด็น
ดังกล่าวเพื่อใช้เป็นเสมือนเข็มทิศส าหรับภารกิจก่อสร้างที่ได้รับมอบหมายให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด เพราะว่าการบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์นั้นคือการก าหนดทิศทางให้กับ
องค์การอันมีเป้าหมายในอนาคตที่ชัดเจน ซึ่งจะเพิ่มระดับความสามารถในการปรับตัวต่อ
สภาวะแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วให้กับ กช. รวมถึงเพิ่มพูนศักยภาพในการ
ตอบสนองต่อภารกิจด้านงานก่อสร้างเพื่อสนับสนุนงานพัฒนาประเทศ อันส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการสอดรับกับแผนแม่บทและประเด็นยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคงของ 
ทบ. ที่จะเป็นหนึ่งในพลังขับเคล่ือนฟันเฟืองของยุทธศาสตร์ชาติ 2561-2580 ต่อไป  
 
1. ความหมาย และความส าคัญของกลยุทธ์ 
นักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้นิยาม “กลยุทธ์” ดังต่อไปนี้ 
กลยุทธ์ คือ แผนงานที่มีความพร้อมสมบูรณ์ครอบคลุมถ้วนทุกด้าน และประสาน
สอดคล้องเข้ากันได้ที่จะช่วยให้องค์การมีข้อได้เปรียบที่จะเผชิญกับสภาพแวดล้อมต่างๆ 
ซึ่งกลยุทธ์จะถูกก าหนดขึ้นเพ่ือประกันว่าวัตถุประสงค์ของกิจการจะบรรลุผลส าเร็จได้2  
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กลยุทธ์ หมายถึง วิถีทางที่องค์การจะด าเนินตามเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ
ภายใต้อุปสรรค และโอกาสภายในสภาพแวดล้อมภายนอก และทรั พยากร และ
ความสามารถภายในองค์การ3  
 
กลยุทธ์ หมายถึง แนวทางการด าเนินการที่จะน าไปปฏิบัติเพื่อบรรลุตามนิยาม หรือ
วัตถุประสงค์ที่องค์การได้ก าหนดไว4้  
 
จากนิยามความหมายของกลยุทธ์จากกลุ่มนักวิชาการดังกล่าว ผู้วิจัยมีความเห็นว่ามีความ
เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบส าคัญของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ทางทหาร 3 ประการ ดังนี้ 
 
ประการแรก กลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับจุดหมายปลายทาง (Ends) ที่องค์การต้องการจะไปให้
ถึงในอนาคต หรือบรรลุเป้าหมายที่ได้นิยามไว้ 
  
ประการท่ีสอง กลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับวิถีทาง (Ways) หรือแนวทางในการด าเนินงานของ
องค์การ เปรียบเสมือนถนนที่จะน าไปสู่จุดหมายปลายทาง 
 
ประการท่ีสาม กลยุทธ์ เกี่ยวข้องกับ (Means) ที่ใช้ในการปฏิบัติในแต่ละแนวทางภายใต้
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่มีผลต่อการด าเนินการที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ขององค์การ 
 
กลยุทธ์จะเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการก าหนดส่ิงที่องค์การต้องการจะท าให้ได้ ซึ่งผลที่ตามมา
หลังจากที่ได้มีการพัฒนากลยุทธ์ออกมาแล้ว ก็จะช่วยให้ทุกๆกลุ่มที่เกี่ยวข้องในองค์การ 
ทั้งในแง่ตัวบุคคล กลุ่มท างาน และองค์การโดยรวม สามารถเห็นภาพที่ชัดเจนที่ต่างฝ่าย
ต่างก็จะด าเนินการไปได้ในทิศทางเดียวกัน ในการวิเคราะห์งานต่างๆ เหล่านี้ในแง่ของ
องค์การจะมีประเด็นพิจารณาที่ส าคัญอีกด้านหนึ่ง คือ การพิจารณาว่าจะมีวิธีการอย่างไร
ที่จะให้งานเหล่านั้นส าเร็จลุล่วงไป จะเห็นว่ากลยุทธ์และองค์การจะมีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกัน ส าหรับองค์การที่มีประสิทธิผลดีนั้น จะต้องอยู่ภายใต้เง่ือนไขที่สามารถมีกล
ยุทธ์ที่เหมาะสม และจะต้องมีเครื่องมือ หรือวิธีการที่จะใช้ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่พร้อม
สมบูรณ์ด้วย กล่าวคือจะต้องสามารถด าเนินการในกิจกรรมหลักที่ส าคัญๆ ให้ลุล่วงไปได้ 
ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวนั้นจะต้องอาศัยส่ิงส าคัญ คือ ตัวบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ 
กลุ่มหรือทีมงานที่มีประสิทธิภาพสูง และโครงการองค์การที่ออกแบบไว้อย่างสอดคล้อง
เหมาะสมกลยุทธ์ ดังนั้นจะเห็นว่า กลยุทธ์ การออกแบบองค์การ และการจัดการ ทั้งสาม
ส่ิงนี้จะต้องมีความสอดคล้องเข้ากันได้5 
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ความแตกต่างของการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) กับการวางแผนงานทั่วไป 
(Planning) สรุปได้ 4 ประการ6 ดังนี้  
 
1. ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์จะต้องมีการวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อมในมิติ

ต่างๆ ที่ส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจทั้งในปัจจุบันและอนาคต เป็นการวางแผนต้องอาศัย
วิสัยทัศน์ (Vision) ของผู้น าในการที่จะเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้ง
ภายนอกและภายในที่กระทบกับธุรกิจ เป็นการวางแผนที่เป็นทั้งการแก้ไข ป้องปราม
ปัญหา และรองรับการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งระยะส้ัน ระยะกลาง และ
ระยะยาว 
 

2. ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์แต่ละขั้นตอนจะมีความสอดคล้องซึ่งกันและกันทั้งแผนระยะ
ส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว ซึ่งแผนระยะยาวเป็นแผนที่ก าหนดทิศทางที่เรียกว่า 
“ทิศทางกลยุทธ์” (Strategic Direction) จะมีลักษณะเป็นนามธรรม ส่วนแผนระยะส้ัน
และระยะกลางจะมีลักษณะเป็นรูปธรรมมากขึ้นเพราะมีการก าหนดเง่ือนไขเวลา และ
แนวทางในการด าเนินการที่สามารถวัดได้ โดยเฉพาะแผนระยะส้ันจะก าหนด
รายละเอียดรวมทั้งเง่ือนไขเวลาที่เด่นชัด ตลอดจนการก าหนดผู้ที่รับผิดชอบอีกด้วย 

 
3. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ถือเป็นการวางแผนอย่างมีขั้นตอนและเป็นระบบ โดยในทุกๆ

ส่วนจะมีความสัมพันธ์และเสริมสร้างในลักษณะที่ผลักดันไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ การวางแผนอย่างมีระบบหมายถึง การวางแผนที่มีการเชื่อมโยงองค์ประกอบ
ในด้านต่างๆ ให้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เป็นการเชื่อมโยงเพื่อบรรลุสู่ เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ล่วงหน้า การวางแผนเชิงกลยุทธ์จึงมีลักษณะเป็นการก าหนดองค์รวมโดยแต่
ละส่วนจะกลายเป็นองค์ประกอบในองค์รวมเดียวกัน 

 
4. การวางแผนกลยุทธ์จะต้องเป็นการวางแผนที่สามารถปฏิบัติได้จริง (Realistic) ความ

แตกต่างประการส าคัญของการวางแผนทั่วไปกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์ คือ ระดับของ
การปฏิบัติได้หรือท าได้ มิใช่การวางแผนประเภทที่สร้างวิมานในอากาศ ซึ่งมักจะเป็น
แผนอุดมคติ (Idealistic) ที่ เจ้าของกิจการหรือผู้บริหารอยากได้โดยไม่ค านึงถึง
ข้อเท็จจริงว่าองค์การหรือธุรกิจจะสามารถบรรลุเป้าหมายนั้นได้อย่างไร การวางแผน
เชิงกลยุทธ์จึงต้องเป็น “แผนที่ท าได้” ไม่ใช่เป็น “แผนที่อยากได้”  
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การวางแผนกลยุทธ์จะเกี่ยวพันกับการก าหนดภารกิจ ปรัชญา นโยบาย วัตถุประสงค์ และ
กลยุทธ์เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์เหล่านี้จะมีผลกระทบ
ในระยะยาวต่อองค์การ ซึ่งจะต้องอยู่บนรากฐานของการคาดคะเนสภาพแวดล้อม 
ตัวก าหนดกลยุทธ์องค์การมีอยู่สามอย่างคือ สภาพแวดล้อมภายนอก สภาพแวดล้อม
ภายใน และวัตถุประสงค์ขององค์การตัวก าหนดกลยุทธ์เหล่านี้อาจจะมีการเปล่ียนแปลง 
เมื่อองค์ประกอบตัวใดเปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ขององค์การต้องถูกเปล่ียนแปลงตามไปด้วย7  
 
2. ข้ันตอนการก าหนดกลยุทธ์8 

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management Process ) โดยทั่วไปแล้วจะ
ประกอบด้วยการด าเนินการทั้งหมด 3 ขั้นตอนด้วยกัน คือ ขั้นตอนการวิเคราะห์เชิง      
กลยุทธ์ (Strategic Analysis) ขั้นตอนในการก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
choice) และขั้นตอนในการน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) และ
จากแนวคิดที่ว่ากลยุทธ์คือ หนทางไปสู่จุดหมาย ประกอบกับกลยุทธ์ขององค์การจะ
ชี้ให้เห็นถึงวิธีการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ขององค์การ ดังนั้นการก าหนดกลยุทธ์เป็น
ขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญในกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ์ เพราะเป็นการก าหนดทางเลือกใน
การแก้ปัญหา และ/หรือพัฒนาจุดอ่อน เสริมสร้างจุดแข็ง โดยใช้โอกาสที่มีแนวโน้มจะ
เกิดขึ้น รวมทั้งหลีกเล่ียงประเด็นที่เป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรคขัดขวางไปสู่เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในอนาคต กลยุทธ์จึงเป็นชุดของทางเลือกที่ดีที่สุดภายใต้สภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่
ในปัจจุบัน การก าหนดแนวทางหรือทางเลือกเชิงกลยุทธ์ (Strategic Options) เป็น
ขั้นตอนที่จะดูถึงความเป็นไปได้ในการก าหนดแนวทางทิศทางการพัฒนาองค์การ เพื่อให้
ไปสู่แนวทางที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
จุดอ่อนจุดแข็ง และความเป็นไปได้ของการน าไปปฏิบัติ การก าหนดทางเลือกเชิงกลยุทธ์
นั้นย่อมหมายถึง “การก าหนดทิศทางทางกลยุทธ์” (Strategic Direction) กล่าวคือ เป็น
การก าหนดแนวทาง และทิศทางระยะยาวของการพัฒนาขององค์การไปสู่อนาคต 
ตลอดจนก าหนดแนวทางหรือกลยุทธ์ในทางเลือกที่ดีที่สุด ที่ค านึงถึงจุดอ่อนจุดแข็งของ
องค์การ และความเป็นไปได้ที่จะมีการปฏิบัติบนพื้นฐานของค่านิยม และเป็นแนวทางที่
สอดคล้องกับโอกาสที่เปิดกว้างของอนาคต ตลอดจนเป็นแนวทางที่สามารถจะหลีกเล่ียง
หรือป้องกันภยันตรายของการเปล่ียนแปลงสภาพแวดล้อม แนวทางดังกล่าวอาจจะ
เรียกว่า “กลยุทธ์ที่ เหมาะสมที่สุด” (Strategic Fit) ซึ่งเป็นแนวทางหรือนโยบายที่
เหมาะสมที่สุดที่สามารถสร้างความก้าวหน้าให้กับองค์การได้ดีที่สุด ผู้บริหารมีบทบาทสูง
ในการตัดสินใจเลือกทางเลือกใดเป็นที่เด่นชัดหรือเลือก “กลยุทธ์ที่ดีที่สุด” ในการที่จะไปสู่
ข้อยุติ อนึ่ง ในการก าหนดทางเลือกที่เด่นชัดนั้นจะต้องยอมรับว่าประเด็นผู้น าหรือฝ่าย
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บริหารนั้นมีน้ าหนักมากในการเป็นตัวก าหนดทางเลือก ซึ่งบ่อยครั้งทางเลือกอาจไม่ได้เป็น
ทางเลือกที่มีเหตุผล อาจจะเป็นทางเลือกที่เกิดขึ้นมาจากอารมณ์หรือความผูกพันของผู้น า
องค์การ หรืออาจเป็นผลมาจากการเมืองในระดับองค์การก็เป็นได้  
 
อย่างไรก็ตามเมื่อเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่ สุดแล้ว ก่อนการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติใน
กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องก าหนดการเตรียมน ากล
ยุทธ์ไปใช้งาน คือการก าหนดมาตรการการปฏิบัติตามกลยุทธ์ อันประกอบด้วย หน่วยงาน
รับผิดชอบ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ทรัพยากรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้แผนกลยุทธ์นี้มีความ
สมบูรณ์ และชัดเจนในการน าไปปฏิบัติ จึงเพ่ิมขั้นตอนการเตรียมน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ
อีกขั้นตอนหนึ่ง 
 
การศึกษาวิจัยนี้ ผู้วิจัยท าการมุ่งเน้นที่จะศึกษาในเฉพาะ 2 ห้วงแรกของกระบวนการ
บริหารเชิงกลยุทธ์เพียงเท่านั้น คือ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  และการก าหนดทางเลือก
เชิงกลยุทธ์อันมีขั้นตอนที่ส าคัญ 3 ขั้นตอน ซึ่งจากการศึกษางานวิจัย ของ น.อ.ยุทธศักดิ์ 
พูลสุวรรณ (2558) เรื่องกลยุทธ์การบริหารงานวิชาการของวิทยาลัยการทัพอากาศตาม
แนวคิดการเสริมสร้างสมรรถนะผู้น าระดับยุทธศาสตร์ของกองทัพอากาศ 9 ซึ่งใช้
กระบวนการก าหนดกลยุทธ์ที่ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณของ David (1999) โดยแต่ละขั้นตอนจะ
ประกอบด้วยเครื่องมือเชิงปริมาณที่ช่วยในการระบุ ประเมิน และเลือกกลยุทธ์ อันสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ได้กับองค์การต่างๆ ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพโครงสร้างการวิเคราะห์การจัดการสร้างกลยุทธ์ 
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2.1 ข้ันตอนท่ี 1 “ข้ันตอนสารสนเทศ” ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อน าไปสู่การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
ซึ่งในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่วิเคราะห์และสรุปข้อมูลพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับป้อนเข้าสู่
กระบวนการก าหนดกลยุทธ์ทางเลือก การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์การนั้น
ผู้วิจัยพิจารณาเลือกใช้ 7S Mckinsey Framework10 เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์อัน
สามารถตอบค าถามได้ว่า 1) องค์การมีจุดแข็ง และจุดอ่อนอะไรบ้าง  2) จุดแข็งและ
จุดอ่อนนั้นมีผลต่อการด าเนินงานขององค์การอย่างไรบ้าง 3) องค์การได้ให้ความส าคัญต่อ
จุดแข็ง และจุดอ่อนแต่ละปัจจัยอย่างไร 4) องค์การมีความเข้มแข็ง หรืออ่อนแอเพียงใด 
ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การนั้นผู้วิจัยพิจารณาเลือกใช้ PEST 
Analysis method11 ท าการวิเคราะห์เพื่อประเมินโอกาส และภัยคุกคามจากปัจจัย
ภายนอกที่กระทบกับองค์การ ซึ่งจะตอบค าถามที่ว่า 1) โอกาส และอุปสรรคขององค์การ
มีอะไรบ้าง 2) โอกาสและภัยคุกคามมีความส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์การอย่างไร? 
3) องค์การได้ตอบสนองต่อโอกาส และภัยคุกคามแต่ละปัจจัยอย่างไร และ 4) องค์การมี
การแสวงหาโอกาส และลดผลการกระทบจากภัยคุกคามขององค์การได้ดีเพียงใด  
 
ส าหรับขั้นตอนสารสนเทศในการวางแผนเพื่อหาแนวทางเชิงกลยุทธ์ด้านงานก่อสร้างของ 
กช. เพ่ือสนับสนุนงานพัฒนาประเทศของ ทบ. นั้น ผู้วิจัยท าการศึกษาใน 2 ลักษณะคือ 1) 
ข้อมูลเชิงระเบียบ กฎเกณฑ์ นั้น ท าการศึกษาเชิงเอกสารแล้วท าการสังเคราะห์และ
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยตัวเอง 2) ข้อมูลเชิงการพัฒนาและปรับปรุงอันเกิดจากผลกระทบของ
สภาพแวดล้อม ซึ่งในส่วนนี้ ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์จากประชากรกลุ่มเป้าหมายที่เป็น
ผู้บังคับบัญชาระดับสูง กลุ่มผู้มีประสบการณ์ในด้านบริหารโครงการก่อสร้าง และกลุ่ม     
ผู้บังคับหน่วยในระดับปฏิบัติการของกรมการทหารช่าง ดังนี้  
1.กลุ่มผู้บังคับบัญชา และฝ่ายอ านวยการที่มีประสบการณ์ จ านวน 5 ท่าน 

1.1. พล.ท. อนุสรณ์ ปัญญะบูรณ์  จก.กช. 
1.2. พ.อ. จรัญรัตน์ พงษ์สุวรรณ  เสธ.พล.ช. 
1.3. พ.อ. ไกรฤทธิ์ เซียมเอคู  วิศวกร พล.ช. 
1.4. พ.ท. ไกศิน สาสุนีย์   รอง ผบ.พัน.ช.คมศ.พล.ช. 
1.5. พ.ท. พิสิษฐ์ ฉัตรวิวัฒนากูล  หน.ฝกบ.พล.ช. 
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2.กลุ่มผู้บังคับหน่วยฯ ในระดับปฏิบัติการ ประกอบด้วย 
2.1. พ.อ. คมกฤช ศิริไพศาล   ผบ. ช.11 พัน.111 
2.2. พ.อ. ผิต  วัฒนะภูติ       ผบ. ช.11 พัน.602 
2.3. พ.อ. สนิทพงษ์ ไชยขันแก้ว  ผบ.พัน.ช.คมศ.พล.ช.  
2.4. พ.ท. ชนะตน สุรารักษ์   ผบ.ช.พัน.51 

 
ซึ่งข้อมูลที่ได้รับ ผู้วิจัยจะน ามาท าการสังเคราะห์จนสามารถน าเสนอเพ่ือเป็นสารตั้งต้นของ
ขั้นตอนอื่น ๆ ดังจะกล่าวต่อไป 

2.1.1 ศึกษาปัจจัยจากผู้น า ประกอบด้วย 
     2.1.1.1 วิสัยทศันด้์านงานกอ่สรา้งของผู้น า (จก.กช.)12 
กช. เป็นกลไกหลักของ ทบ. ในด้านกิจการทหารช่าง ที่มีความพร้อมในการป้องกันประเทศ 
การพัฒนาประเทศและการช่วยเหลือประชาชน เพื่อน าไปสู่ความมั่นคงของสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ และประชาชนอย่างยั่งยืน 
จากข้อความในวิสัยทัศน์ฯ แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าผู้น าของ กช. (จก.กช.) พยายามที่
จะผลักดันให้ กช. เป็นเครื่องมือหลักของ ทบ. ในภารกิจหลายด้านที่ส าคัญ และหนึ่งในนั้น
คืองานด้านพัฒนาประเทศอันสอดรับกับยุทธศาสตร์ระยะเริ่มแรกของ ทบ. คือ แผนพัฒนา
กองทัพบกปี 2561 – 2564 ที่ก าหนดแผนแม่บทส าคัญหนึ่งคืองานด้านการก่อสร้าง
สนับสนุนการพัฒนาประเทศ 
  2.1.1.2 นโยบายด้านงานก่อสร้างของผู้น า (จก.กช.) 
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรควบคู่กับการดูแลด้านสวัสดิการต่าง ๆ อย่างเพียงพอ
ต่อการมีขวัญก าลังใจที่ดี การจัดหายุทโธปกรณ์ที่ทันสมัยมาใช้ และการพัฒนาระบบการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพ่ือให้รองรับบทบาทของกรมการทหารช่างในอนาคตที่
ต้องด าเนินการในด้านพัฒนาประเทศ (ทั้งในพื้นที่ปกติและพื้นที่เส่ียงภัย) มากกว่าการ
สนับสนุนการรบโดยตรง 
  2.1.1.3 เป้าหมายด้านงานก่อสร้างเพ่ือพัฒนาประเทศของ กช.13 
ต้องการให้ กช. มีความเป็นเลิศในด้านงานก่อสร้าง และสามารถปฏิบัติงานช่างได้ในทุก
รูปแบบเพื่อสนับสนุนภารกิจการพัฒนาประเทศ ของ ทบ. และ รัฐบาล โดยก าหนด
เป้าหมายดังนี้ 

2.1.1.3(1) จัดท าราคากลาง กช. : ต้องทราบวิธีการค านวณราคา
กลางที่เป็นมาตรฐานของทางราชการในระบบเดียวกันกับกรมบัญชีกลางและส านัก
งบประมาณ กระทรวงการคลัง 
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2.1.1.3(2) มาตรฐานการปฏิบัติงานช่าง  : ต้องมีขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน เป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป  ก าลังพลมีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน  

2.1.1.3(3) มีประสานความร่วมมือส่วนราชการที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน
และภายนอก ทบ. 

2.1.1.3(4) มีการรวบรวม ถ่ายทอด และพัฒนา องค์ความรู้เกี่ยวกับ
การก่อสร้างอย่างเป็นมาตรฐาน  
จากเป้าหมายด้านงานก่อสร้างของ กช. สามารถสรุปได้ว่า กช. มุ่งเน้นให้งานก่อสร้างทั้ง
ระบบมีคุณภาพ มาตรฐาน อยู่ในระเบียบหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และมีการสร้างบรรยากาศ
ขององค์การให้เป็น Learning Organization ซึ่งเป้าหมายดังกล่าวนี้จะมีประโยชน์อย่าง
ยิ่งต่อการน ามาใช้ในภารกิจก่อสร้างเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศต่อไป 
 2.1.2 ปัจจัยที่เกิดจากหน่วย ฯ ประกอบด้วย 
  2.1.2.1 พันธกจิและภาระหน้าที่ด้านงานก่อสร้างของ กช.14 คือการด าเนินการ
ใด ๆ อันเกี่ยวข้องกับ 
 2.1.2.1(1) การวางแผน อ านวยการ ประสานงาน ก ากับการเกี่ยวกับ
การก่อสร้าง รวมทั้งซ่อมแซมส่ิงก่อสร้างตามที่ได้รับมอบ 
 2.1.2.1(2) วิเคราะห์ ตรวจสอบประมาณการและแผนจัดหาการ
ก่อสร้างตามโครงการที่ด าเนินการโดยหน่วยทหารช่าง 
 2.1.2.1(3) รวบรวม บันทึก ประเมินผล และรายงานสถิติผลงาน  
การก่อสร้าง 
 2.1.2.1(4) ตรวจการก่อสร้าง และเสนอแนะในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
การก่อสร้าง 
 2.1.2.1(5) บันทึกและรายงานสถิติผลงานตามหน้าที่ 
 
ซึ่งจากพันธกิจและภาระหน้าที่ดังกล่าว ผู้วิจัยมีความเห็นอันเป็นมูลเหตุส าคัญของงานวิจัย
ว่า กช. มีศักยภาพด้านงานก่อสร้างในเชิงหลักการและเหตุผลที่เพียงพอต่อการน ามาใช้
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศของ ทบ. และรัฐบาล อย่างมีนัยยะส าคัญ 
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2.1.3 วิเคราะห์ปัจจัยจากสภาพแวดล้อม 
2.1.3.1 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ     

2.1.3.1(1) Politics   
รัฐบาลปัจจุบันมีความมั่นคงสูงเนื่องจากเป็นรัฐบาลที่ถูกจัดตั้งโดย คสช. โดยที่หัวหน้า 
คสช. และ นรม. เป็นท่านเดียวกัน (พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา) การด าเนินนโยบายแก้ไข
ปัญหาบ้านเมืองต่าง ๆ มักเลือกใช้หน่วยทหารเข้ามาจัดการและมีส่วนร่วมในทุกมิติ
เนื่องจากว่าอัตลักษณ์ของทหารโดยทั่วไปมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
เอกภาพ เบ็ดเสร็จ เด็ดขาด และท างานได้อย่างรวดเร็วภายใต้สถานการณ์ที่วิกฤติ ในส่วน
งานด้านพัฒนาประเทศนั้นได้มอบหมายให้หน่วยทหารช่าง (กช.) เข้ามามีบทบาทส าคัญใน
การด าเนินการด้วยการมอบหมายให้ด าเนินโครงการ / งานก่อสร้างเพื่อความมั่นคงต่าง ๆ 
ในหลากหลายมิติและต่อเนื่องทุก ๆ ปี อาทิ โครงการปรับปรุงและฟื้นฟูแหล่งน้ าตาม  
นโยบายรัฐบาล , โครงการก่อสร้างและปรับปรุงถนนที่ช ารุดในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ , โครงการซ่อมปรับปรุงถนนเร่งด่วนตามนโยบายรัฐบาลและคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติ , และโครงการก่อสร้างถนนแบบดินซีเมนต์ปรับปรุงคุณภาพด้วยยางธรรมชาติ 
ฯลฯ  สภาวการณ์ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าปัจจัยทางด้านการเมืองส่งผลเชิงบวก
ค่อนข้างมากต่อการท างานก่อสร้างของ กช.  

2.1.3.1(2) Economics   
เศรษฐกิจไทยในรอบปี 2561 ที่ผ่านมามีการชะลอตัวตามกระแสโลก กล่าวคือ จาก
รายงานของส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ปี 256115 แสดงให้เห็น
เชิงตัวเลขที่ถึงแม้ว่า GDP จะเพิ่มขึ้นจากปี 2560 (จาก 3.9 เป็น 4.1) แต่อัตราเงินเฟ้อ
กลับเพิ่มขึ้น จาก 0.7 เป็น 1.1 และหนี้สาธารณะคงค้างต่อ GDP ก็เพิ่มขึ้นจาก 41.2 เป็น 
41.9 ซึ่งข้อมูลเชิงตัวเลขดังกล่าวข้างต้นบ่งบอกได้ว่าเศรษฐกิจไทยในห้วงนี้ไม่ได้อยู่ใน
สถานะเชิงบวก ส่งผลให้นโยบายโดยรวมต่าง ๆ ของรัฐบาลจ าเป็นต้องเป็นไปในเชิงรับ ใน
กรอบของ กช. เองก็ได้รับผลกระทบในมิติของการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างหน่วยซึ่ง
ส่งผลเชิงลบต่อระดับความพร้อมของการเป็นเครื่องมือส าคัญในการสนับสนุนภารกิจด้าน
พัฒนาประเทศอีกด้วย เพราะว่าด้วยเหตุผลทางภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว ทบ. ก็จ าเป็นต้อง
จ ากัดกรอบงบประมาณประจ าปีให้หน่วยรองต่าง ๆ ให้อยู่ในจ านวนที่จ ากัด ดังนั้นการ
พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างของ กช. ที่เป็นหน่วยพัฒนาประเทศจึงมีทิศทางที่จ ากัด 
นอกจากนี้ปัจจัยทางภาวะเศรษฐกิจยังส่งผลเชิงลบต่อระบบการพัฒนาบุคลากร การ
ปรนนิบัติบ ารุง และการเสริมสร้างยุทโธปกรณ์ที่ใช้ในการก่อสร้าง ซึ่งส่ิงเหล่านี้ล้วนเป็น
ทรัพยากรอันส าคัญยิ่งต่อระบบบริหารจัดการในโครงการก่อสร้างโดยรวม ผลกระทบที่
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เกิดขึ้นดังกล่าวจะส่งผลถึงความล้าสมัย และศักยภาพด้านงานก่อสร้างของ กช. จะชะลอ
ตัวลงในระยะยาว  

2.1.3.1(3) Social   
สังคมยุคโลกาภิวัตน์ ประชาชนทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมกับการบริหารงานภาครัฐในลักษณะ
ของการกระจายอ านาจ ซึ่งจะส่งผลเชิงบวกในแง่ของการก่อสร้างได้ตรงตามความต้องการ
ของประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ที่มีอัตลักษณ์แตกต่างกันไป นอกจากนี้ผลเชิงบวกที่ได้ดังกล่าว
เป็นประโยชน์ในมิติของงานกิจการพลเรือนอันสามารถต่อยอดในด้านการส่งเสริม
ภาพลักษณ์ที่ดีของรัฐบาล และของ ทบ. ได้อย่างดี แต่ในขณะเดียวกันก็ท าให้ กช. ท างาน
ก่อสร้างได้ยากขึ้น เพราะมีขั้นตอนที่ละเอียดอ่อนอันพึงปฏิบัติมากมายซึ่งส่ิงเหล่านี้
จ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการ แต่ไม่อยู่ในการค านวณราคาค่างานต้นทุนตาม
ระเบียบกระทรวงการคลัง นับได้ว่าประเด็นนี้เป็นภาระงานที่เพ่ิมขึ้นมาแต่ไม่มีงบประมาณ
รองรับ อนึ่ง สภาพความล่อแหลมและความเปราะบางของประชาชนหลายพื้นที่ เป็น
เง่ือนไขส าคัญที่กลุ่มผู้เสียผลประโยชน์ซึ่งมักเป็นผู้มีอิทธิพลในท้องถิ่นน ามาใช้เป็น
เครื่องมือในการโจมตีอันส่งผลถึงความยุ่งยากในทุกขั้นตอนการท างานในพื้นที่  

2.1.3.1(4) Technology   
ปัจจุบันเทคโนโลยีด้านการก่อสร้าง และการส่ือสาร ก้าวหน้าอย่างรวดเร็วซึ่งทั้งหมดเป็น
ปัจจัยเชิงบวกโดยรวมต่อความส าเร็จของงานก่อสร้างของ กช. อาทิ เทคโนโลยีด้านการ
ติดต่อส่ือสาร การก าหนดแบบก่อสร้าง พิกัดต่าง ๆ ที่รองรับระบบดิจิตอล รวมถึงเครื่องมือ
เครื่องจักรที่ทันสมัย ฯลฯ เทคโนโลยีที่ก้าวหน้าดังกล่าวมีส่วนส าคัญยิ่งในการช่วยให้งาน
ก่อสร้างทุกมิติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น 

2.1.3.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์การ 
2.1.3.2(1) Strategy  

กช. ยังไม่มีแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่ชัดเจนส าหรับการด าเนินกิจกรรมด้านงานก่อสร้าง  แต่มี
เพียงแนวทางการปฏิบัติงานเชิงพันธกิจ ภารกิจ ระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ระบุไว้อย่าง
กว้าง ๆ ใน อจย. ด้านงานก่อสร้างของหน่วย ฯ ซึ่งไม่ได้บ่งบอกหรือแสดงให้เห็นถึงการ
วางแผนหรือก าหนดทิศทางอย่างมีวิสัยทัศน์ด้านงานก่อสร้างอันพร้อมที่จะรับมือกับความ
เปลี่ยนแปลง รวมถึงการก้าวไปสู่จุดหมายและความส าเร็จในอนาคตที่เด่นชัด ส่งผลให้ กช. 
มีความสุ่มเส่ียงในด้านขีดความสามารถที่ลดลงในการตอบสนองต่อภารกิจการสนับสนุน
งานพัฒนาประเทศ รวมถึงการมีแผนปฏิบัติงาน ฯ ที่อาจไม่สอดรับกับแผนแม่บทและ
ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคงของ ทบ. ในยุคปัจจุบันที่ใช้ระบบการบริหารจัดการ
เชิงกลยุทธ์แล้วทั้งส้ิน 
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2.1.3.2(2) Structure  
กช. ถึงแม้จะเป็นหน่วยงานด้านการพัฒนาประเทศ แต่ด้วยความที่ยังเป็นหน่วยงานทหาร
ซึ่งมีโครงสร้างในรูปแบบของระบบราชการยุคดั้งเดิมอันประกอบด้วยโครงสร้างที่แข็งเกร็ง 
อาทิ ก าลังพลแบ่งแยกหน้าที่อย่างชัดเจนทั้งในลักษณะของหน่วยงานและตัวบุคคล มีสาย
การบังคับบัญชาที่เหนียวแน่น  มีความสัมพันธ์ระหว่างกันในลักษณะเป็นทางการ และมี
หลักของความรับผิดรับชอบ ส่งผลให้เกิดความเชื่องช้าในการขับเคล่ือนกิจกรรมต่าง ๆ ทั้ง
ในทางลึกและทางข้าง ไม่ทันต่อสภาวการณ์ในปัจจุบันที่มีพลวัตสูงมาก  
ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์หน่วยรองต่าง ๆ ของ กช. อยู่ในจังหวัดเดียวกัน  (จ.ราชบุรี) ส่งผลเชิง
บวกต่อการใช้ก าลังเป็นกลุ่มก้อนขนาดใหญ่ รวมถึงกลุ่ม ผบ.หน่วยทุกระดับชั้ นเป็น
นายทหารสัญญาบัตรประเภท 1 ซึ่งส่งผลถึงความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันอันสามารถที่จะ
ประสานงานช่วยเหลือเกื้อกูลกันได้ดีระดับที่น่าพอใจ 

2.1.3.2(3) Staff พิจารณาใน 3 มิติ ดังนี้ 
ด้านการ recruitment  
- ปัจจุบัน กช. ขาดแคลนนายทหารทุกระดับ อาทิ นายทหารสัญญาบัตรประเภท 1 – 3 , 
นายทหารประทวนที่มีความรู้ความสามารถด้านงานก่อสร้าง , และทหารกองประจ าการ 
ซึ่งบุคลากรดังกล่าวจ าเป็นต้องมีไว้เพื่อเติมเต็มซึ่งกันและกันในการขับเคล่ือนโครงการ
ก่อสร้างโดยรวมของ กช. 
- ระบบการบรรจุก าลังพลบางต าแหน่งที่ไม่ได้ใช้ความรู้ความสามารถเชิงทักษะเป็นตัวชี้วัด 
ส่งผลให้ต าแหน่ง – หน้าที่ด้านงานก่อสร้าง ไม่ได้เป็นไปในลักษณะของการจัดคนให้
เหมาะสมกับงาน ส่วนหนึ่งของผลกระทบที่เกิดขึ้นปรากฏในลักษณะของการที่ก าลังพล
บางส่วนที่ไม่สามารถอดทนต่อภาระงานได้ ต้องหาช่องทางปรับย้ายออกไป ส่งผลให้เกิด
ปัญหาทางธุรการต่าง ๆ ของหน่วยตามมา  
 
ด้านการตอบแทนให้เหมาะสม : ระเบียบราชการที่จ่ายเบี้ยเล้ียงราชการสนามอย่างเท่า
เทียมกันทุกคนซึ่งอาจจะส่งผลในเชิงลบในลักษณะของการไม่ส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจใน
การท างาน กล่าวคือ กช. รับผิดชอบโครงการก่อสร้างมากมาย กระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาค 
การได้รับเบี้ยเล้ียงราชการสนามในอัตราที่เท่ากันอาจส่งผลด้านลบในเชิงจิตใจต่อผู้ที่ต้อง
ปฏิบัติงานในพื้นที่ห่างไกลและผู้ที่อยู่ในพื้นที่ที่ปฏิบัติงานอย่างยากล าบาก 
 
ด้านการพัฒนาบุคลากร : ระบบพัฒนาบุคลากรของ กช. นั้นรับผิดชอบโดย รร.ช.กช. ท า
การด าเนินการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาบุคลากรทั้งในรูปแบบของหลักสูตรตามแนวทางรับ
ราชการ 4 หลักสูตรหลัก (หลักสูตรนายสิบชั้นต้น หลักสูตรนายสิบอาวุโส หลักสูตรชั้น  
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นายร้อย และหลักสูตรชั้นนายพัน) ซึ่งในมิติขององค์ความรู้ด้านงานก่อสร้างนั้นได้มีการ
สอดแทรกเข้าไปในสัดส่วนที่เพิ่มมากขึ้นกว่าในอดีต ส่งผลให้ก าลังพลที่ส าเร็จการศึกษา ฯ 
มีองค์ความรู้ด้านงานก่อสร้างในทิศทางที่ดีขึ้น  

2.1.3.2(4) Skill  
ก าลังพลโดยรวมมีความรู้ด้านงานก่อสร้าง และมีประสบการณ์มากที่สุดในบรรดาหน่วย
ทหารช่างทั้งหมดใน ทบ. ส่งผลเชิงบวกต่อขีดความสามารถด้านก าลังพลขององค์การ 
อย่างไรก็ตามกลุ่มนายทหารสัญญาบัตรที่ไม่ใช่นายทหารสัญญาบัตรประเภท 1 ยังขาด
ทักษะและประสิทธิภาพด้านการประสานงาน และการบริหารงานก่อสร้าง ท าให้ภาระงาน
ในลักษณะบริหารจัดการ งานประสานงาน ตกอยู่กับนายทหารสัญญาบัตรประเภท 1      
(ที่ขาดแคลนเป็นพื้นฐานเดิม) ในด้านยุทโธปกรณ์ กช. มีเครื่องมือช่างมีจ านวนมาก และ
สภาพใหม่กว่าหน่วยอื่น ๆ ส่งผลเชิงบวกต่อขีดความสามารถด้านยุทโธปกรณ์ขององค์การ 
รวมถึงมีหน่วยงานที่ดูแลด้านงานก่อสร้างโดยเฉพาะ คือ กกส.กช. และ กอ.กส.กช. ท าให้
การบริหารงานด้านงานก่อสร้างค่อนข้างราบรื่นและเกิดความคล่องตัว  

2.1.3.2(5) Style 
ผบ.ชา ทุกระดับชั้นของ กช. โดยส่วนใหญ่เป็นผู้ที่เติบโตใน กช. มาตั้งแต่บรรจุรับราชการ 
มีความละเอียดลึกซึ้งในวัฒนธรรมองค์การ และมีความเชี่ยวชาญด้านงานก่อสร้าง มี   
ธรรมเนียมการปกครองบังคับบัญชาในลักษณะให้ความใกล้ชิดสนิทสนมกับรุ่นน้องและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา รวมถึงมีรูปแบบการควบคุมงานก่อสร้างในลักษณะลงมาช่วยแก้ปัญหา
ต่าง ๆ ทั้งในเชิงวิศวกรรมและในด้านการประสานงาน แสดงให้เห็นถึงความเป็นผู้น า
มากกว่าการที่วางตัวเป็นผู้บังคับบัญชาเพียงอย่างเดียว ด้วยเหตุผลดังกล่าวเป็นปัจจัย
ส าคัญหนึ่งที่ส่งผลให้งานก่อสร้างของ กช. มีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับจากบุคคลทั้งภายใน
และภายนอกด้วยดีเสมอมา  

2.1.3.2(6) System : ระบบบริหารจัดการ ผู้วิจัยวิเคราะห์บนกรอบ
หลักบริหารแบบ POSDCORB16 ที่ ลูเทอร์ กูลิค ได้เสนอไว้อันประกอบด้วย 7 ประการคือ 
การวางแผน (Planning) , การจัดองค์การ (Organizing) , การจัดบุคลากร (Staffing) , 
การอ านวยการ หรือ การส่ังการ (Direction) , การประสานงาน (Coordinating) ,      
การรายงาน (Reporting) , และงบประมาณ (Budgeting) ซึ่งเมื่อน ามาวิเคราะห์ในกรอบ
ของ กช. แล้ว สามารถสรุปในบางประการที่ปรากฏเด่นชัดได้ดังนี้ 

 
Planning : อยู่ในรูปแบบของแผนงานประจ าปี และเพิ่มเติมระหว่างปี โดยทั้ง 2 รูปแบบ
นั้น กช. เป็นหน่วยทหารช่างหน่วยเดียวที่มีระเบียบรองรับให้สามารถรับภารกิจงาน
ก่อสร้างในรูปแบบโครงการนอก ทบ. ได้ ส่งผลถึงความโอกาสที่เหนือกว่าในเรื่องการ
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ประสานงานในระดับสูง (รัฐบาล กระทรวงเจ้าของงาน) ได้เองโดยตรง โอกาสดังกล่าว
ส่งผลเชิงบวกต่อขั้นตอนการปฏิบัติงานก่อสร้าง และผลของการปฏิบัติงานก่อสร้างโดยรวม 
 
Coordinating : ความมีเอกภาพในการบังคับบัญชา รวมถึงความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันของ
บุคลากรในภาพรวมของ กช. ส่งผลให้การประสานงานกันท าได้ดี งานก่อสร้างบาง
โครงการจ าเป็นต้องใช้ระบบบูรณาการซึ่งสามารถปฏิบัติร่วมกันได้ค่อนข้างดี  ทั้งนี้เกิดจาก
ปัจจัยส าคัญหนึ่งคือการที่ ผบ.หน่วย ทุกระดับชั้นเป็นนายทหารสัญญาบัตรประเภท 1 จึง
ท าให้ประสานงานกันได้ง่ายโดยพฤตินัย 
 
Budgeting : รูปแบบการควบคุมระบบบริหารงบประมาณแบบหน่วยงานราชการ มีความ
อ่อนตัวต่ า ส่งผลถึงความด้อยประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการโดยรวม 
 

2.1.3.2(7) Share Value : ระบบพีระมิดของระบบราชการที่ไม่มี
ช่องทางออกที่ดีส าหรับคนที่ไม่สามารถขึ้นสู่พื้นที่สูง ๆ ของพีระมิดได้ ส่งผลให้ก าลังพล
ส่วนดังกล่าว (ซึ่งมีไม่น้อย) มีทัศนคติเชิงลบต่อค่านิยม และความเชื่อร่วมกันที่จะมุ่งสู่
เป้าหมายของหน่วยงาน ส่งผลให้มีก าลังพลเพียงส่วนน้อย (ที่สามารถขึ้นถึงส่วนสูงของ
พีระมิด) เท่านั้นที่จะมีทัศนคติและค่านิยมเชิงบวกร่วมกันที่จะมุ่งสู่ความส าเร็จในด้านงาน
ก่อสร้างของ กช. 
 

2.2 ข้ันตอนท่ี 2 “ข้ันตอนการจับคู่” ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 2 ขั้นตอน คือ 
 2.2.1 วิเคราะห์และก าหนดสถานการณ์ของหน่วย ด้วยการท า SWOT Analysis17  

โดยการน าปัจจัยจากสภาพแวดล้อมมารวบรวมวิเคราะห์เพ่ือน ามาก าหนดและจัดกลุ่มตาม
หลักเทคนิค SWOT Analysis ซึ่งส่วนส าคัญของกระบวนการที่เป็นเรื่องการก าหนดค่ า
คะแนนนั้น ผู้วิจัยได้ท าการสอบถามและหาค่าคะแนนเฉล่ียจากผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าว
ข้างต้นเช่นเดียวกัน ซึ่งหลังจากที่ผู้วิจัยน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์บนโปรแกรม SWOT 
Analysis ส าเร็จรูป18 แล้วท าให้สามารถน าเสนอรายละเอียดได้ดังนี้ 
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ภาพแสดงผล SWOT Analysis Matrix 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพแสดง SWOT Graph 

น ำ้หนัก คะแนน น ำ้หนัก คะแนน
(5 ระดับ) (5 ระดับ)

1 ท่ีตั งทำงภูมิศำสตร์ 0.05 5 1 รัฐบำลมีนโยบำยท่ีเกื อกูล 0.3 5

2 ระบบพัฒนำบุคลำกร 0.1 4 2 กำรมีส่วนร่วมในงำนก่อสร้ำงจำกภำค
ประชำชน

0.05 4

3 ก้ำลังพลมีควำมสำมำรถ 0.125 5 3 มีเทคโนโลยีท่ีช่วยให้งำนก่อสร้ำงมี
ประสิทธิภำพ

0.15 3

4 เคร่ืองมือเคร่ืองจักรพร้อม 0.1 5

5 มีหน่วยงำนดูแลด้ำนก่อสร้ำง 0.05 4

6 มีส่วนในนโยบำยระดับชำติ 0.05 5

7 บุคลำกรมีปฏิสัมพันธ์ดีต่อกัน 0.025 3

ท่ี ปัจจัยภำยใน จุดแข็ง ท่ี ปัจจัยภำยนอก โอกำส

น ำ้หนัก คะแนน น ำ้หนัก คะแนน
(รวม=1) (5 ระดับ) (รวม=1) (5 ระดับ)

1 ไม่มีแนวทำงเชิงกลยุทธ์ท่ีชัดเจน
ส้ำหรับกำรด้ำเนินกิจกรรมด้ำนงำน
ก่อสร้ำง

0.1 4 1 เศรษฐกิจท่ีไม่ดี และส่งผลด้ำนกำรส่งก้ำลัง 0.2 5

2 โครงสร้ำงหน่วยงำนไม่อ่อนตัว 0.05 3 2 งำนด้ำน กร.ไม่มีงบประมำณรองรับ 0.15 3
3 ขำดแคลนก้ำลังพล 0.05 5 3 ควำมเปรำะบำงของประชำชนเกื อกูลต่อ  

ผู้เสียผลประโยชน์ใช้เป็นเคร่ืองมือโจมตี
0.15 3

4 ระบบ HR ไม่เหมำะสม 0.075 3
5 ขำดแรงจูงใจในเชิงรำยได้ 0.05 4

6 นำยทหำรบำงกลุ่มมีจุดอ่อนด้ำนกำร
บริหำรโครงกำรก่อสร้ำง

0.05 4

7 ระบบบริหำรงบประมำณแบบระบบ
รำชกำรไม่ยืดหยุ่น

0.075 3

8 พีระมิดของระบบรำชกำร 0.05 4

ท่ี ปัจจัยภำยใน จุดอ่อน ท่ี ปัจจัยภำยนอก อุปสรรค
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2.2.2 ขั้นการจับคู่ : มีเทคนิคการวิเคราะห์หลายรูปแบบ แต่ผู้วิจัยเลือกใช้เทคนิค 
TOWS Matrix 19 โดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างผลการประเมินสถานภาพของ
สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกว่ามีสถานภาพโน้มเอียงไปในทางเด่นหรือด้อยหรือโน้ม
เอียงไปในทางเอื้อหรือไม่เอื้อ ซึ่งท าให้เกิดกรณีโน้มเอียง 4 กรณี ตามภาพตาราง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพตารางการวิเคราะห์สถานการณ์และทางเลือกขององค์การด้วยตาราง TOWS Matrix 
 

จากผลการจับคู่และวิเคราะห์สภาพด้านงานก่อสร้างของกรมการทหารช่าง ดังข้อ 2.2.2 
ท าให้สามารถก าหนดทิศทางในเชิงกลยุทธ์ได้ทั้ง 4 กรณีตามล าดับความเร่งด่วนได้ดังนี้  
 
1) แนวทาง SO (เชิงรุก) ก าหนดเป็นความเร่งด่วน 1  
 (คะแนนเฉล่ีย (2.30 + 2.15)/2 = 2.225) 
2) แนวทาง WO (เชิงแก้ไข) ก าหนดเป็นความเร่งด่วน 3  
 (คะแนนเฉล่ีย (2.15 + 1.85)/2 = 2.000) 
3) แนวทาง ST (เชิงป้องกัน) ก าหนดเป็นความเร่งด่วน 2  
 (คะแนนเฉล่ีย (2.30 + 1.90)/2 = 2.100) 
4) แนวทาง WT (เชิงรับ) ก าหนดเป็นความเร่งด่วน 4  
 (คะแนนเฉล่ีย (1.90 + 1.85)/2 = 1.875) 
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 2.2.2.1 แนวทางเชิงรุก [ SO : การใช้จุดแข็งคว้าโอกาส ] 
Strength Opportunities SO Strategies 

S1 : ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์
เกื้อกูลต่อการรวมก าลัง 
S2 : ระบบพัฒนาบุคลากร
ที่ดี 
S3 : ก าลังพลมีความรู้
ความสามารถ 
S4 : เครื่องมือเครื่องจักร
พร้อม 
S5 : มีหน่วยงานดูแลด้าน
งานก่อสร้างโดยเฉพาะ 
S6 : เป็นหน่วยงานที่มีส่วน
ในนโยบายระดับชาติ 
S7 : บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์
ที่ดีต่อกัน 

O1 : รัฐบาลมีนโยบายที่
เกื้อกูล  
O2 : การมีส่วนร่วมในงาน
ก่อสร้างจากภาคประชาชน
เกื้อกูลต่องาน กร. 
O3 : มีเทคโนโลยีที่ช่วยให้
งานก่อสร้างมีประสิทธิภาพ 

[S2,S3,S4,S5+O1,O3] 
SO1 : บูรณาการศักยภาพ
ก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และ
การบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน 
 
[S6+O1,O2]  
SO2 : เสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมจากภาคประชาชน  

 2.2.2.2 แนวทางเชิงป้องกัน [ ST : การใช้จุดแข็งหลีกเล่ียงอุปสรรค ] 
Strength Treat ST Strategies 

S1 : ที่ตั้งทางภูมิศาสตร์
เกื้อกูลต่อการรวมก าลัง 
S2 : ระบบพัฒนาบุคลากร
ที่ดี 
S3 : ก าลังพลมีความรู้
ความสามารถ 
S4 : เครื่องมือเครื่องจักร
พร้อม 
S5 : มีหน่วยงานดูแลด้าน
งานก่อสร้างโดยเฉพาะ 
S6 : เป็นหน่วยงานที่มีส่วน
ในนโยบายระดับชาติ 
S7 : บุคลากรมีปฏิสัมพันธ์
ที่ดีต่อกัน 

T1 : เศรษฐกิจที่ไม่ดี 
พัฒนาหน่วยได้จ ากัด และ
ส่งผลด้านการส่งก าลัง 
T2 : งานด้าน กร. ไม่มี
งบประมาณรองรับ 
T3 : ความเปราะบางของ
ประชาชนเกื้อกูลต่อผู้เสีย
ผลประโยชน์ 

[S2,S3,S4,S5+T2,T3] 
ST1 : บูรณาการศักยภาพ
ก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และ
การบริหารจัดการเพ่ือ
สนับสนุนงานด้านกิจการ
พลเรือนท าให้เกิด
ภาพลักษณ์ที่ดีแก่
ประชาชน 
[S3,S5+T1]  
ST2 : เพ่ิมประสิทธิภาพใน
องค์ประกอบของงาน
ก่อสร้างในทุกมิติเพื่อลด
ภาระงานด้านส่งก าลัง 
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 2.2.2.3 แนวทางเชิงแก้ไข [ WO : การเอาชนะจุดอ่อนโดยอาศัยโอกาส ] 
Weakness Opportunities WO Strategies 

W1 : ไม่มีแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่
ชัดเจนส าหรับงานด้านก่อสร้าง 
W2 : โครงสร้างหน่วยงานไม่
อ่อนตัว 
W3 : ขาดแคลนก าลังพล 
W4 : ระบบ HR ไม่เหมาะสม 
W5 : ขาดแรงจูงใจในเชิงรายได้ 
W6 : นายทหารบางกลุ่มมี
จุดอ่อนด้านการประสานงาน 
W7 : ระบบบริหารงบประมาณ
ไม่ยืดหยุ่น 
W8 : พีระมิดของระบบราชการ 

O1 : รัฐบาลมีนโยบาย
ที่เกื้อกูล  
O2 : การมีส่วนร่วมใน
งานก่อสร้างจากภาค
ประชาชนเกื้อกูลต่อ
งาน กร. 
O3 : มีเทคโนโลยีที่ช่วย
ให้งานก่อสร้างมี
ประสิทธิภาพ 

[W2,W3,W4+O1] 
 WO1 : “เตรียมความ
พร้อมด้านการจัดการ
ก าลังพล”  
 
[W6+O2,O3]  
WO2 : “พัฒนาทั กษะ
ของก าลังพล”  

 
 2.2.2.4 แนวทางเชิงรับ [ WT : การลดจุดอ่อนและหลีกเล่ียงอุปสรรค ] 

Weakness Treat WT Strategies 
W1 : ไม่มีแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่
ชัดเจนส าหรับงานด้านก่อสร้าง 
W2 : โครงสร้างหน่วยงานไม่
อ่อนตัว 
W3 : ขาดแคลนก าลังพล 
W4 : ระบบ HR ไม่เหมาะสม 
W5 : ขาดแรงจูงใจในเชิงรายได้ 
W6 : นายทหารบางกลุ่มมี
จุดอ่อนด้านการประสานงาน 
W7 : ระบบบริหารงบประมาณ
ไม่ยืดหยุ่น 
W8 : พีระมิดของระบบราชการ 

T1 : เศรษฐกิจที่ไม่ดี 
พัฒนาหน่วยได้จ ากัด 
และส่งผลด้านการส่ง
ก าลัง 
T2 : งานด้าน กร. ไม่มี
งบประมาณรองรับ 
T3 : ความเปราะบาง
ของประชาชนเกื้อกูล
ต่อผู้เสียผลประโยชน์ 

[W6+T3]  
WT1 : “พัฒนาระบบ
การจัดการความรู้” 
  
[W7+T2]  
WT2 : “พัฒนาระบบ
การควบคุมงบประมาณ
อย่างเหมาะสม”  

 
 
 



19 
 

2.3 ข้ันตอนท่ี 3 “ข้ันตอนการตัดสินใจ”  
ผู้วิจัยเลือกใช้ตารางการวางแผนกลยุทธ์เชิงปริมาณ (Quantitative Strategic Planning 
Matrix : QSPM) เป็นเครื่องมือของการวิเคราะห์นี้จะชี้ให้เห็นว่ากลยุทธ์ทางเลือกใดดีที่สุด 
QSPM จะใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 2.1 และการจับคู่ในขั้นตอนที่ 2.2 
มาเป็นสารสนเทศส าหรับการก าหนด QSPM ในขั้นตอนที่ 2.3 ซึ่งแนวความคิด QSPM นั้น
เป็นเทคนิคที่ใช้ตัดสินความดึงดูดสัมพันธ์หรือเปรียบเทียบของกลยุทธ์ต่างๆ ในแต่ละกล
ยุทธ์ บนรากฐานของปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายในที่ส าคัญ ความดึงดูดสัมพันธ์ของกล
ยุทธ์เหล่านี้จะถูกค านวณขึ้นมาจากผลกระทบสะสมของปัจจัยภายนอกและภายในที่ส าคัญ
แต่ละอย่าง ซึ่งองค์การอาจจะมีกลุ่มของกลยุทธ์ทางเลือกหลายกลุ่ม และกลุ่ม   กลยุทธ์
ทางเลือกแต่ละกลุ่มอาจมีกลยุทธ์ทางเลือกได้หลายอย่าง แต่กลยุทธ์ทางเลือกที่อยู่ภายใน
กลุ่มเดียวกันเท่านั้นที่จะถูกเปรียบเทียบกัน  
 

การก าหนดคะแนนความดึงดูด (Attractiveness Score : AS) เป็นการก าหนดคุณค่าเป็น
ตัวเลขให้แก่กลยุทธ์ในชุดกลยุทธ์ทางเลือก โดยการตรวจสอบปัจจัยแห่งความส าเร็จทั้ง
ภายในและภายนอก ในแต่ละปัจจัยแล้วตั้งค าถามว่า “ปัจจัยนี้มีผลกระทบต่อกลยุทธ์
ทางเลือกหรือไม่” หากปัจจัยมีผลกระทบต่อกลยุทธ์ ก็ให้เปรียบเทียบถึงผลกระทบที่มีนั้น 
ด้วยการให้ค่าความดึงดูด AS จากไม่ดึงดูด (คะแนน = 1) จนถึงค่าความดึงดูดสูงสุด 
(คะแนน = 4) เมื่อเปรียบเทียบผลรวมของคะแนนความดึงดูดรวมแล้ว จะเห็นว่ากลยุทธ์
จะมีความดึงดูดมากที่สุดภายในกลุ่มกลยุทธ์แต่ละกลุ่ม20 ในการนี้ผู้วิจัยได้ท าการสอบถาม
และหาค่าคะแนนเฉล่ียจากผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวข้างต้นเช่นเดียวกัน ท าให้ได้ค่าคะแนน
เฉล่ียในแต่ละกลุ่มแนวทางเชิงกลยุทธ์ที่สามารถน าเสนอได้ตามตารางนี้  
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ล าดับ 
ปัจจัยภายใน-

ภายนอก 
น้ าหนัก 

SO1 SO2 WO1 WO2 

คะแนน 
น้ าหนัก
คะแนน คะแนน 

น้ าหนัก
คะแนน คะแนน 

น้ าหนัก
คะแนน คะแนน 

น้ าหนัก
คะแนน 

  Strengths                   
1 S - 1 0.05 3 0.15 3 0.15 3 0.15 4 0.20 
2 S - 2 0.10 4 0.40 3 0.30 4 0.40 4 0.40 
3 S - 3 0.125 4 0.50 3 0.38 4 0.50 4 0.50 
4 S - 4 0.10 4 0.40 3 0.30 3 0.30 4 0.40 
5 S - 5 0.05 4 0.20 3 0.15 4 0.20 4 0.20 
6 S - 6 0.05 4 0.20 4 0.20 3 0.15 4 0.20 
7 S - 7 0.025 3 0.08 3 0.08 3 0.08 4 0.10 
  รวม 0.50   1.93   1.55   1.78   2.00 
  Weaknesses                   
1 W - 1 0.10 1 0.10 1 0.10 1 0.10 1 0.10 
2 W - 2 0.05 2 0.10 2 0.10 1 0.05 2 0.10 
3 W - 3 0.05 1 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
4 W - 4 0.075 1 0.08 2 0.15 1 0.08 2 0.15 
5 W - 5 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
6 W - 6 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 1 0.05 
7 W - 7 0.075 1 0.08 2 0.15 1 0.08 2 0.15 
8 W - 8 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
  รวม 0.50   0.70   0.90   0.70   0.85 
  Opportunities                   
1 O - 1 0.30 4 1.20 4 1.20 4 1.20 3 0.90 
2 O - 2 0.05 3 0.15 3 0.20 3 0.15 3 0.15 
3 O - 3 0.15 4 0.60 3 0.45 3 0.45 3 0.45 
  รวม 0.50   1.95   1.85   1.80   1.50 
  Treats                   
1 T - 1 0.20 2 0.40 2 0.40 1 0.20 2 0.40 
2 T - 2 0.15 1 0.15 1 0.15 2 0.30 1 0.15 
3 T - 3 0.15 1 0.15 1 0.15 2 0.30 2 0.30 
  รวม 0.50   0.70   0.70   0.80   0.85 

  
  5.28  5.00  5.08  5.20 

 
 



21 
 

 

ล าดับ 
ปัจจัยภายใน-

ภายนอก 
น้ าหนัก 

ST1 ST2 WT1 WT2 

คะแนน 
น้ าหนัก
คะแนน 

คะแนน 
น้ าหนัก
คะแนน 

คะแนน 
น้ าหนัก
คะแนน 

คะแนน 
น้ าหนัก
คะแนน 

  Strengths                   
1 S - 1 0.05 3 0.15 3 0.15 4 0.20 3 0.15 
2 S - 2 0.10 4 0.40 4 0.40 4 0.40 3 0.30 
3 S - 3 0.125 4 0.50 4 0.50 4 0.50 4 0.50 
4 S - 4 0.10 4 0.40 4 0.40 4 0.40 3 0.30 
5 S - 5 0.05 4 0.20 4 0.20 4 0.20 4 0.20 
6 S - 6 0.05 4 0.20 3 0.15 4 0.20 4 0.20 
7 S - 7 0.025 3 0.08 3 0.08 4 0.10 3 0.05 
  รวม 0.50   1.93   1.88   2.00   1.73 
  Weaknesses                   
1 W - 1 0.10 1 0.10 1 0.10 1 0.10 1 0.10 
2 W - 2 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 1 0.05 
3 W - 3 0.05 1 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
4 W - 4 0.075 1 0.08 2 0.15 2 0.15 2 0.15 
5 W - 5 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
6 W - 6 0.05 1 0.05 1 0.05 1 0.05 2 0.10 
7 W - 7 0.075 1 0.08 1 0.08 2 0.15 1 0.08 
8 W - 8 0.05 2 0.10 2 0.10 2 0.10 2 0.10 
  รวม 0.50   0.65   0.78   0.85   0.78 
  Opportunities                   
1 O - 1 0.30 4 1.20 3 0.90 3 0.90 3 0.90 
2 O - 2 0.05 3 0.15 3 0.15 3 0.15 3 0.15 
3 O - 3 0.15 4 0.60 4 0.60 4 0.60 3 0.45 
  รวม 0.50   1.95   1.65   1.65   1.50 
  Treats                   
1 T - 1 0.20 2 0.40 1 0.20 1 0.20 1 0.20 
2 T - 2 0.15 1 0.15 2 0.30 2 0.30 2 0.30 
3 T - 3 0.15 1 0.15 2 0.30 1 0.30 2 0.30 
  รวม 0.50   0.70   0.80   0.80   0.80 

  
  5.23  5.10  5.15   4.80 
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แต่อย่างไรก็ตามถึงแม้ว่า QSPM จะเป็นเครื่องมือเชิงปริมาณที่ดีอันจะช่วยในการเพิ่ม
คุณภาพในการตัดสินใจเลือกกลยุทธ์ แต่ในทางปฏิบัติแล้ว ยังมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือก
กลยุทธ์ที่ควรพิจารณาอีกบางประการ ได้แก่ มุมมองวัฒนธรรมองค์การ การเมืองภายใน
องค์การ รวมถึงประเด็นธรรมาภิบาลในการเลือกกลยุทธ์ ล้วนมีบทบาทในการวิเคราะห์
และตัดสินใจในการเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดขององค์การด้วยเช่นกัน เนื่องจากท้ายที่สุดแล้ว 
“คน” เป็นผู้ตัดสินใจเลือกกลยุทธ์21 

 

สรุปผลการวิจัย 
แนวทางเชิงกลยุทธ์ด้านงานก่อสร้างที่เหมาะสมของกรมการทหารช่างอัน สนับสนุนงาน
พัฒนาประเทศของกองทัพบกสามารถน าเสนอตามความเร่งด่วนตามล าดับความส าคัญใน
เชิงกลุ่มแนวทางของกลยุทธ์ ได้ดังนี้  
1. แนวทางเชิงรุก (SO Strategies) ท่ี ดี ท่ีสุด : “บูรณาการศักยภาพก าลั งพล 

ยุทโธปกรณ์ และการบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน” กล่าวคือ ใช้ศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ความช านาญด้านงานก่อสร้าง
มากที่สุด และศักยภาพของยุทโธปกรณ์ที่พร้อมที่สุด รวมถึงการมีระบบบริหารจัดการ
ด้านงานก่อสร้างโดยเฉพาะ มาบูรณาการร่วมกัน เพ่ือขับเคล่ือนงานด้านก่อสร้างให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด ได้มาตรฐาน และสร้างความเช่ือมั่นในระดับรัฐบาล อันส่งผลถึงการ
ได้รับมอบหมายงานก่อสร้างเพ่ือพัฒนาประเทศในเชิงบวกมากขึ้น 

2. แนวทางเชิงป้องกัน (ST Strategies) ท่ีดีท่ีสุด : “บูรณาการศักยภาพก าลังพล 
ยุทโธปกรณ์ และการบริหารจัดการเพ่ือสนับสนุนงานด้านกิจการพลเรือนท าให้เกิด
ภาพลักษณ์ท่ีดีแก่ประชาชน” กล่าวคือ ใช้ศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ความ
ช านาญด้านงานก่อสร้างมากที่สุด และศักยภาพของยุทโธปกรณ์ที่พร้อมที่สุด รวมถึง
การมีระบบบริหารจัดการด้านงานก่อสร้างโดยเฉพาะ มาบูรณาการร่วมกันในการ
ด าเนินโครงการก่อสร้างสนับสนุนการพัฒนาประเทศให้มีประสิทธิภาพที่สุด อันส่งผลถึง
การมีงบประมาณเพียงพอที่จะรองรับภารกิจด้านกิจการพลเรือนอย่างคู่ขนานเพ่ือสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีต่อประชาชนจนสามารถสามารถเอาชนะความเปราะบางของประชาชน
ในพื้นที่โครงการก่อสร้าง 

3. แนวทางเชิงแก้ไข (WO Strategies) ท่ีดีท่ีสุด : “พัฒนาทักษะของก าลังพล” 
กล่าวคือ พัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการโครงการก่อสร้างให้กับกลุ่มนายทหารที่
ไม่ใช่ประเภท 1 เพื่อรองรับงานก่อสร้างในภาวะในยุคปัจจุบันอันส่งผลถึงผลงานและ
ภาพลักษณ์ที่ดีของกรมการทหารช่างและกองทัพบก 
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4. แนวทางเชิงรับ (WT Strategies) ท่ีดีท่ีสุด : “พัฒนาระบบการจัดการความรู้” 
กล่าวคือ พัฒนาทักษะด้านการบริหารจัดการโครงการก่อสร้างให้กับกลุ่มนายทหารที่
ไม่ใช่ประเภท 1 เพ่ือรองรับและเอาชนะความเปราะบางของประชาชนในพื้นที่โครงการ
ก่อสร้างซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญในการลดความเส่ียงเชิงข้อพิพาทในการด าเนินโครงการ
ก่อสร้างของกรมการทหารช่าง อันส่งผลถึงภาพลักษณ์ที่ดีของกองทัพบกต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
ผลของการศึกษาวิจัยนี้ได้ผลลัพธ์ส าคัญ 3 ประการคือ การรู้สถานการณ์ด้านงานก่อสร้าง
ของกรมการทหารช่าง และได้แนวทางเชิงกลยุทธ์ด้านงานก่อสร้างที่เหมาะสมของกรมการ
ทหารช่าง  อันเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้บริหารระดับสูงของ กช. และหน่วยทหารช่าง 
อื่นๆ ของกองทัพบก ที่จะสามารถน ามาใช้เป็นฐานคิดหลักในการพัฒนาวิสัยทัศน์อัน
ก่อให้เกิดเป้าหมาย (Ends) ในการด าเนินงานก่อสร้างที่ดีขึ้น และสรรหาวิธีการที่จะบรรลุ
เป้าหมาย (Ways) ด้วยเครื่องมือ (Means) ที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด มีความพร้อม
รับมือต่อการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ อย่างทันท่วงที ซึ่งส่ิงเหล่านี้จะเป็นพลังขับเคล่ือนส าคัญ
อันก่อให้เกิดภาพลักษณ์ของการเป็นเครื่องมือชั้นเลิศในภารกิจพัฒนาประเทศของ ทบ. 
และรัฐบาล รวมถึงสอดรับกับแผนแม่บทและประเด็นยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคงของ ทบ. 
ที่จะเป็นหนึ่งในพลังขับเคล่ือนฟันเฟืองของยุทธศาสตร์ชาติ 2561-2580 ต่อไป 
2. ข้อเสนอแนะเพ่ืองานวิจัยในครั้งต่อไป 
การศึกษาวิจัย ฯ นี้เป็นเพียงการศึกษาในขั้นตอนของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Planning) ซึ่ งยั ง ไม่ ได้ ศึกษาในขั้ นตอนของการน ากลยุทธ์ ไปปฏิบัติ  ( Strategic 
Implementation) แต่ผลของงานวิจัยนี้สามารถน ามาเป็นฐานข้อมูลตั้งต้นเพื่อใช้ใน
ประกอบการพิจารณาในขั้นตอนต่อไปส าหรับผู้ที่ต้องการต่อยอด ฯ แต่ทั้งนี้อาจจ าเป็นต้อง
ท าการทบทวนผลกระทบของสภาพแวดล้อมตามห้วงเวลาที่เปล่ียนแปลงไปอีกครั้งหนึ่ง 
เพราะว่าสภาวะแวดล้อมของงานก่อสร้างในยุคปัจจุบันมีความเป็นพลวัตสูงมากดังกล่าวไว้
ข้างต้นของงานวิจัยซึ่งส่งผลต่อการก าหนดสภาวะของหน่วยที่เปล่ียนไปตามห้วงเวลาที่
แตกต่างกัน และสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงไปด้วยเหตุใดก็ตามจะเป็นปัจจัยส าคัญอัน
ส่งผลต่อการขยับทิศทางเชิงกลยุทธ์ซึ่งจะกระทบต่อขั้นตอนของการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
และขั้นตอนอื่น ๆ ต่อไปอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ 
 


