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บทคัดย่อ 
 
ผู้วิจัย พันเอก สุวรา  กาญจนโพธิ์ 
เรื่อง การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
 รักษาพระองค์ฯ 
วันที ่        กันยายน  2563 จ านวนค า : 5,001 ค า จ านวนหน้า : 13 หน้า 
ค าส าคัญ การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวน 
ชั้นความลับ ไม่มีชั้นความลับ 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเรื่อง การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหาร
ชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพ
ปัญหาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
2) รับทราบปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ 3) น าเสนอแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวน
ในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ โดยศึกษาในประเด็น สภาพความเป็นอยู่จริงในปัจจุบัน 
การพัฒนา แรงจูงใจ ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน
ของก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ โดยการศึกษา
จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แล้วสรุปผลเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาและ
ปรับปรุงแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการปฏิบัติหน้าท่ีส าหรับก าลังพลนายทหารชั้นประทวน
ในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ต่อไป 

จากการวิจัยพบว่า การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ สามารถสรุปได้เป็น 3 ประเด็น ประเด็นท่ี 1 ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน 
ท่ีเกิดจากการจัดภารกิจตามรูปแบบท่ีก าหนด พบปัญหาคือ ภารกิจของกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ นั้น มีการจัดก าลังพลท่ีรับภารกิจหลายรูปแบบ และก าลังพลนายทหาร
ชั้นประทวนมีจ านวนก าลังพลมากท่ีสุด และมีภารกิจของนายทหารชั้นประทวนอยู่ในทุกวรรค 
ดังนั้นการพัฒนานายทหารชั้นประทวนให้เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีจึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญ เพื่อให้
เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และน าไปสู่การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวน
ของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ในปัจจุบัน อัตราระดับความพร้อมรบของกองพล
ทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ปัจจุบันอยู่ในระดับลด 1 ซึ่งยังไม่เพียงพอต่อการจัดสรรก าลังพล 
จึงท าให้เกิดความไม่สอดคล้องกับงานท่ีได้รับมอบหมาย ประเด็นท่ี 2 ปัจจัยท่ีคาดว่าจะมีผล
ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 



 

พบปัญหาคือ ปัจจัยหลักท่ีส าคัญท่ีสุดในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้องค์กร
คือมนุษย์ การให้บุคลากรภายในองค์กร แสดงความสามารถท่ีมีอยู่อย่างสูงสุดออกมาเพื่อ
พัฒนาองค์กรและสามารถน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพ การท างานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม มีแรงจูงใจท่ีเหมาะสม 
มีทัศนคติที่ดีในการท างาน มีการท างานเป็นทีม การสร้างความสามัคคี และการท างานเป็นกลุ่ม 
จะเป็นผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น จึงได้น าความรู้ท่ีได้จากการทบทวนนี้ 
ไปก าหนดเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย โดยการก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย
และขอบเขตการวิจัย เพื่อจัดท าเป็นประเด็นและแนวทางสัมภาษณ์ เพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
ต่อไป และประเด็นท่ี 3 แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนใน
กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ มีแนวทางในการพัฒนา คือ การหมุนเวียนก าลังพล 
ท่ีสามารถทดแทนกันได้ในสถานการณ์ท่ีก าลังพลขาดแคลน สร้างความเชื่อมั่นให้กับก าลังพล
โดยการให้การศึกษา เพื่อให้ทัดเทียมกับหน่วยงานภายนอก และเกิดความมั่นใจในการ
ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ รวมท้ังเพิ่มรายได้ สวัสดิการ เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน 
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This research is a qualitative research on the development of duty of 
noncommissioned officers in the 2nd Cavalry Division. His Majesty The objective 
is to 1) study the problems and performance of noncommissioned officers 
in the 2nd Cavalry Division 2) to acknowledge the factors affecting the performance 
of noncommissioned officers in the 2nd Cavalry Division  3) To present guidelines 
for the development of duty of non-commissioned officers in the 2nd Cavalry 
Division  By studying the current real-life conditions, the development of 
motivation, morale, problems and obstacles affecting the performance of 
non-commissioned military personnel in the 2nd Cavalry Division, King's Guard.  
By studying relevant documents and researches and then summarizing the 
results for development and improvement of various problems and obstacles 
in the performance of duty for non-commissioned officers in the 2nd Cavalry 
Division, King's Guard. According to the research, it was found that the development 
of duty of noncommissioned officers in the Royal Guard Horse Corps. 
Can be summarized into 3 issues. Issue 1 The current problems arising from 
the mission organized according to the form specified. The problem is the 
mission of the 2nd Cavalry Brigade The King's Guard.  There are organized 
personnel that accept many types of missions and non-commissioned 
officers have the highest number of personnel and non-commissioned 
officers in every paragraph.  Therefore duty is important for continuous 
development and leads to the development of duty of noncommissioned 
officers of the 2nd Cavalry Brigade The King’s Guard At present, the readiness 



 

rate of the 2nd Cavalry Division, The King's Guard  At the current level of 1, 
which is not enough to allocate personnel, causing inconsistency with the 
assignment. Issue 2 The factors that are expected to affect the performance 
of non-commissioned personnel in the brigade.  2nd Cavalry Guard  The problem 
is that the most important factor in increasing the efficiency of the organization 
is human. It is necessary for internal staff to demonstrate the highest ability 
to develop the organization and lead the organization to success.  It is important 
that human resource management be effective, focusing on participation, 
having the right motivation, having a good working attitude, working as a team, 
creating unity and working as a group will result in  Therefore, the knowledge 
gained from this review will be used as a guideline in conducting research 
by defining it as a research conceptual framework and research scope in 
order to create an issue and a guideline for interview.  Find ways to improve 
the performance of noncommissioned officers in the 2nd Cavalry Division, 
The King's Guard  Next, and issue 3 guidelines for the development of duty 
of noncommissioned officers in the 2nd Cavalry Division, The King's Guard.  
There is a way to develop, that is, the replacement of personnel that can 
be substituted in the situation of lack of personnel, build confidence in the 
personnel by providing education to be equal to the external organization 
and to be confident in the operation.  Work with other agencies as well as 
increase welfare income to create morale and motivation in the operation. 

 

 

 

 

 

 
 



 

กิตติกรรมประกาศ 
 

เอกสารวิจัยส่วนบุคคล เรื่อง การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพล
ทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงด้วยดีโดยความกรุณาของ พันเอก สุเทพ  ยั่งยืน 
อาจารย์ท่ีปรึกษา และ พันเอก อุดม  แก้วมหา ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีปรึกษา ท่ีเป็นท้ังผู้ประสาท
วิชาความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือและเป็นก าลังใจให้กับผู้วิจัยทุกขั้นตอนของการ
ด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 

นอกจากนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณ นายทหารสัญญาบัตรของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
รวมถึงนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ทุกท่านท่ีให้ข้อมูล 
และให้ความเห็นท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง จนท าให้ผลการศึกษาวิจัยประสบความส าเร็จ  
ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีสนใจ และหน่วยงานท่ีน าแนวทางการพัฒนาการ
พัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
ไปใช้ในหน่วยงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานของก าลังพลภายในหน่วยงานมีประสิทธิภาพอันจะ
เป็นประโยชน์แก่กองทัพบกต่อไป 

ในท้ายท่ีสุดขอบพระคุณ คณาจารย์ท่ีประสิทธิประสาทวิชาความรู้ให้ผู้วิจัย รวมถึงผู้ท่ีมี
ส่วนร่วมในเอกสารวิจัยนี้ทุกคน จนท าให้ผู้วิจัยสามารถท าการวิจัยได้ส าเร็จลุล่วงเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของวิทยาลัยการทัพบกทุกประการ 
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การพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของนายทหารชั้นประทวน 
ในกองพลทหารม้าที่ 2 รักษาพระองค์ฯ 

 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 ก าหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ  
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
เป้าหมายและประเด็นการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ท่ี 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาท่ีส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในช่วงวัยให้เป็นคนดี 
เก่ง และมีคุณภาพ มีพัฒนาการท่ีดีรอบด้าน มีทักษะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 การพัฒนา
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของก าลังพล ด้วยการน ายุทธศาสตร์ชาติมาเป็นแนวทาง  
ในการวิจัย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อองค์กร อีกท้ังยังเป็นการเพิ่มสมรรถภาพ 
ในการปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อประโยชน์ท้ังตัวบุคคล และองค์กร ให้สามารถพัฒนาศักยภาพ 
ในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

เนื่องด้วยปัจจุบัน กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ได้รับภารกิจท่ีส าคัญเพิ่มมากขึ้น 
จากในอดีตท่ีผ่านมา โดยเมื่อ 1 เมษายน 2562 หน่วยได้ปรับเป็นหน่วยขึ้นตรงของกองทัพภาคท่ี 1 
(ฝากการบังคับบัญชา) โดยมีภารกิจท่ีส าคัญอาทิ เช่น การจัดก าลังปฏิบัติภารกิจป้องกันชายแดน 
ในพื้นท่ี กองทัพภาคท่ี 3 จังหวัดเชียงใหม่ การจัดกองร้อยบรรเทาสาธารณภัย การจัดชุดจิตอาสา 
และภารกิจส าคัญท่ีสุดคือ ภารกิจถวายความปลอดภัยพระบรมวงศานุวงศ์ในฐานะหน่วย
เฉพาะกิจทหารมหาดเล็กรักษาพระองค์ 904 
 

กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ เป็นกองพลรบหลักในกองทัพภาคท่ี 1 มีการจัดหน่วย
ก าลังรบระดับกรม 3 กรมทหารม้า ในเขตพื้นท่ีสนามเป้า เกียกกาย และจังหวัดสระบุรี 
ต้องใช้ก าลังพลระดับนายทหารชั้นประทวนในการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นจ านวนมาก การพัฒนา
ก าลังพลระดับนี้ มีส่วนส าคัญโดยเฉพาะก าลังพลในหน่วยก าลังรบระดับกองพล จะเห็นได้ว่า
ภารกิจของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ มีการจัดก าลังพลท่ีรับภารกิจหลายรูปแบบ 
ดังนั้น การพัฒนาคนให้มีความต่อเนื่อง เพื่อให้ก าลังพลเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี เพื่อให้เกิด
การหมุนเวียนก าลังพลมีความส าคัญ โดยเฉพาะก าลังพลระดับล่าง ได้แก่ นายทหารชั้นประทวน 
ซึ่งมีการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและรับราชการในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
เป็นเวลานาน 
 
ดังนั้น การศึกษาแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพล
ทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ จึงเป็นเรื่องส าคัญ อันจะน าไปสู่การพัฒนาของนายทหาร 
ชั้นประทวนของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ มากยิ่งขึ้น ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัย
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ 3 ประเด็น ประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัญหาการปฏิบัติหน้าท่ี 
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ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
และแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ ดังต่อไปนี้ 
 
สภาพปัญหาการปฏิบัติหน้าที ่
 
ทหารม้ามีบทบาทในการต่อสู้ในสนามรบอย่างห้าวหาญเพื่อป้องกันประเทศ และดูแลประชาชน
มายาวนาน เมื่อโลกมีการพัฒนาขึ้นตามกาลเวลาท่ีเปลี่ยนไป จึงเกิดวิวัฒนาการของอาวุธ
เพื่อเสริมก าลังให้มีประสิทธิภาพท่ีดีมากขึ้น ด้วยคุณลักษณะของความคล่องแคล่วในการ
เคลื่อนท่ีทุกสภาพภูมิประเทศ และก าลังในการเข้าประชิดข้าศึกได้อย่างรวดเร็ว ท าให้เหล่า
ทหารม้ามีหลักนิยมและวิธีรบเป็นเอกลักษณ์ของตนเอง1 กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 
เป็นกองพลรบหลักในกองทัพภาคท่ี 1 ซึ่งมีการจัดหน่วยก าลังรบระดับกรม 3 กรมทหารม้า 
จึงต้องใช้ก าลังพลในการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นจ านวนมาก และด้วยเหตุนี้จึงมีความจ าเป็นท่ีต้อง
ก าหนดขอบเขต รูปแบบของก าลังพลให้มีความเหมาะสมเพื่อเตรียมพร้อมต่อสถานการณ์
ความไม่ปลอดภัยท่ีอาจเกิดขึ้นได้ทุกเมื่อ และทุกรูปแบบ ซึ่งมีการก าหนดขอบเขตภารกิจ 
และรูปแบบภารกิจ ตามตารางท่ี 1 ดังนี้  
 

ตารางท่ี 1 รูปแบบภารกิจของก าลังพลท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ีในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ 

วรรค ต าแหน่ง อัตราระดับความพร้อมรบ 
เต็ม ลด 1 ลด 2 โครง 

01 กองบัญชาการ 11 11 11 7 
02 ฝ่ายก าลังพล 14 13 12 6 
03 ฝ่ายข่าวกรอง 28 21 19 10 
04 ฝ่ายยุทธการ 26 18 18 7 
05 ฝ่ายส่งก าลังบ ารุง 14 11 10 6 
06 ฝ่ายกิจการพลเรือน 15 13 12 5 
07 ตอนกองบัญชาการ 5 5 5 3 
08 ฝ่ายสารบรรณ 12 8 8 5 
09 ฝ่ายการแพทย์ 4 1 1 1 
10 ฝ่ายอนุศาสนาจารย์ 2 2 2 1 
11 ฝ่ายการเงิน 9 9 9 5 
12 ฝ่ายการจเร 4 3 3 0 
13 ฝ่ายสวัสดิการ 4 4 4 2 
14 ฝ่ายสรรพาวุธ 15 15 13 7 
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ตารางท่ี 1 รูปแบบภารกิจของก าลังพลท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ีในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ (ต่อ) 

วรรค ต าแหน่ง 
อัตราระดับความพร้อมรบ 

เต็ม ลด 1 ลด 2 โครง 
15 ฝ่ายพลาธิการ 13 11 10 6 
16 ฝ่ายการสารวัตร 9 7 6 3 
17 ฝ่ายพระธรรมนูญ 4 3 3 2 
18 ศาลทหาร 3 0 0 0 
19 อัยการทหาร 3 0 0 0 
20 ฝ่ายกรรมวิธีข้อมูล 9 7 7 4 
21 กองบังคับการกองร้อย 98 82 69 44 
22 หมวดสูทกรรม 26 24 21 11 
23 กองบังคับการหมวดขนส่ง 3 3 3 1 
24 ตอนรถผู้บังคับบัญชา 19 13 13 6 
25 ตอนซ่อมบ ารุง 15 13 13 5 
26 ตอนยานยนต์ 30 28 28 9 
27 ตอนเสนารักษ์ 13 13 9 5 
28 2 กองบังคับการหมวดป้องกัน 22 11 11 3 
29 2 ตอนต่อสู้รถถัง 22 11 11 5 
30 6 หมู่ป้องกัน 66 33 32 11 

 
จากรูปแบบภารกิจของก าลังพลท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ีในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ  
ท่ีได้แสดงไปในเบื้องต้น สามารถสรุปได้ ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 สรุปก าลังพลท่ีต้องปฏิบัติหน้าท่ีในกองพลทหารม้าที่ 2 รักษาพระองค์ฯ 
 อัตราระดับความพร้อมรบ 

เต็ม ลด 1 ลด 2 โครง 
นายทหารสัญญาบัตร 89 73 73 38 
นายทหารช้ันประทวน 225 172 166 85 
พลทหาร 204 148 124 57 
รวมทั้งสิ้น 518 393 363 180 
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จากข้อมูลท่ีแสดงในเบื้องต้นจะเห็นว่า ภารกิจของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ นั้น 
มีการจัดก าลังพลท่ีรับภารกิจหลายรูปแบบ โดยรูปแบบภารกิจของก าลังพลนายทหารชั้นประทวน
มีจ านวนก าลังพลมากท่ีสุด และมีภารกิจของนายทหารชั้นประทวนอยู่ในทุกวรรค ดังนั้น
การพัฒนานายทหารชั้นประทวนให้เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีจึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญ เพื่อให้เกิด
การพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ น าไปสู่การพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของ
นายทหารชั้นประทวนของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ในปัจจุบัน อัตราระดับ
ความพร้อมรบของกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ปัจจุบันอยู่ในระดับลด 1 ซึ่งยังไม่
เพียงพอต่อการจัดสรรก าลังพล จึงท าให้เกิดความไม่สอดคล้องกับงานท่ีได้รับมอบหมาย 
 

ตามพระราชกฤษฎีกาแบ่งส่วนราชการและก าหนดหน้าท่ีของส่วนราชการกองบัญชาการ
กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 25522 ได้มีการจัดการหน้าท่ีท่ีชัดเจน เพื่อให้มีความ
เข้าใจไปในแนวทางเดียวกัน และอ านวยความสะดวกต่อการประสานงานระหว่างส่วนงาน
ราชการ ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยอื่น ๆ พบปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการจัดภารกิจตามรูปแบบ
ท่ีก าหนด ดังนี้  
1. การก าหนดระบบอัตราก าลังพลท่ีไม่ชัดเจน3 ในการวางแผนควรมีการก าหนดเหล่า และ
หมายเลขช านาญการทางทหารในแต่ละต าแหน่งให้ชัดเจน และการจัดรูปแบบอัตราก าลังพล
ควรมีความเหมาะสม เพื่อให้เหล่าทัพมีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และรองรับยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 
2. ระบบการบริหารงานบุคคล นอร์ตันและแคปแลนต์ อธิบายว่าคนมีบทบาทโดยตรง 
ในการจัดการกระบวนการภายใน และสร้างคุณภาพของคนด้วยการเรียนรู้และพัฒนา  
การบริหารงานบุคคลจึงเป็นปัจจัยท่ีบ่งบอกถึงความส าเร็จขององค์กร และสามารถบันดาล
ความส าเร็จให้แก่องค์กร ขณะเดียวกันการบริหารงานท่ีไม่ดีก็อาจน ามาซึ่งปัญหาได้ และ
มนุษย์มีความส าคัญมากกว่าการเป็นทรัพยากร4 ดังนั้นในการบริหารงานควรปรับปรุง
หน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคคลให้มีหน้าท่ีสอดคล้องกับขอบเขตงาน และมีการแบ่ง
หน้าท่ีความรับผิดชอบระหว่างสายงานก าลังพลและสายงานยุทธการให้มีความชัดเจน 
ให้เกิดการพัฒนาของนายทหาร และประสบความส าเร็จสูงสุด และเพื่อไม่ให้เกิดปัญหา
การท างานท่ีซ้ าซ้อนหรือปัญหาการท างานไม่ตรงกับขอบเขตท่ีได้รับมอบหมาย  
3. การขาดความเข้าใจให้ตรงกัน  การสื่อสารเป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารงานและ
จัดการองค์กร ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข้อเสนอแนะ และข้อคิดเห็น
ระหว่างกัน ท้ังยังสร้างความเข้าใจในกฎ ระเบียบ นโยบายและเป้าหมายร่วมกันในองค์กร 
และสร้างความเป็นหนึ่งเดียวกันภายในองค์กร ดังนั้นการติดต่อสื่อสารในองค์กรจึงเป็นสิ่งส าคัญ
ท่ีไม่ควรมองข้าม หากองค์กรมีการสื่อสารท่ีดีก็จะน าไปสู่ความส าเร็จ และสามารถท าตาม
จุดประสงค์ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ5 ซึ่งในการสื่อสารท่ีไม่ประสบความส าเร็จนั้น 
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โดยพื้นฐานจะเกิดมาจากการท่ีสารท่ีผู้สื่อต้องการสื่อสารแตกต่างจากสารท่ีผู้ได้รับเชื่อ 
หรือเข้าใจ ซึ่งอาจท าให้เกิดการปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายผิดจุดประสงค์ และเกิดปัญหา
ตามมาในภายหลังได้ ฉะนั้นในการท างานจ าเป็นต้องมีการชี้แจงให้เกิดความเข้าใจ 
ท่ีตรงกัน เพื่อให้การด าเนินงานราบร่ืน 
 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ของก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพล
ทหารม้าที่ 2 รักษาพระองค์ฯ 
 
ด้วยสภาวะสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในปัจจุบันท าให้ประเทศเกิดการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว หน่วยงานหรือองค์กรจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับตัว 
ให้เหมาะสม และสามารถรับมือกับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) มีความเชื่อมต่อยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ 2561-2580) ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ท่ีกล่าวว่า
ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยมีเป้าหมายการพัฒนา คือ 
ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม 
ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน6 ซึ่งจะเน้นให้คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา7 เนื่องจาก
ความสามารถท่ีแตกต่างของแต่ละบุคคลจะช่วยขับเคลื่อนให้องค์กรบรรลุเป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่ความส าเร็จและภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร ซึ่งความส าเร็จ
ของการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าท่ี อันเกิดจากสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีดี และ
หน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีมีความเหมาะสมก็จะท าให้บุคคลากรมีความพึงพอใจ และมีความ
ตั้งใจในการท างานเพื่อหาทางในการด าเนินงานนั้นให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ในทางตรงกัน
ข้าม หากปัจจัยดังกล่าวมีผลในเชิงลบ อาจส่งผลให้เกิดความไม่จริงใจในการท างาน  
ความเบื่อหน่าย จนอาจส่งผลถึงการลาออกจากงานในท่ีสุด8 ดังนั้นองค์กรจึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีต้องให้ความส าคัญกับปัจจัยเชิงลบท่ีอาจส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการ
ท างานของบุคคลากร ซึ่งสามารถรวบรวมปัจจัยโดยสรุปได้ดังต่อไปนี้ 
 

ปัจจัยด้านช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน8 นักวิชาการได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่าการบริหารเวลา
ไว้ว่าการบริหารเวลาคือการรู้จักวางแผนและจัดสรรเวลาในการท างานอย่างถูกต้อง เหมาะสม 
ซึ่งไม่ได้มีเพียงนักบริหารเท่านั้นท่ีสามารถบริหารเวลา ทุกคนสามารถท าได้เพียงแต่ต้อง
รู้จักท่ีจะแบ่งเวลา โดยจัดสรรเวลาของตนเองให้เหมาะสมตามหน้าท่ี และเวลา9 หลักการ
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ในการบริหารเวลาท่ีดีนั้น ต้องสามารถจัดแบ่งเวลาให้กับเรื่องอื่นท่ีส าคัญได้ด้วย ซึ่งแบ่งเป็น 
4 ด้าน ประกอบด้วย เวลาส าหรับด้านบริหารงานของตนเอง คือเวลาท่ีใช้เพื่อจัดการงาน 
โดยการวางแผนก าหนดการท างาน และการวิเคราะห์ปรับปรุงระบบการท างาน ถัดมาเป็นเวลา
ส าหรับด้านบริหารหรือพัฒนาผู้ใต้บัญชา คือ เวลาท่ีใช้เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชา 
โดยการสอนงาน การอบรมในขณะท างาน ถัดมาเป็นเวลาส าหรับด้านชีวิตส่วนตัว คือ เวลา
ของตนเองในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ท่ีพึงประสงค์ และเวลาส าหรับด้านครอบครัวหรือคนท่ีรัก 
คือ เวลาท่ีใช้เพื่อหากิจกรรมท่ีท าร่วมกับบุคคลในครอบครัว10 และโดยท่ัวไปนั้นไม่สามารถ
ปฏิเสธได้เลยว่าเวลาการท างานท่ีดีจะต้องไม่ส่งผลกระทบต่อชีวิตนอกเวลางานดังท่ีได้กล่าวมา
ในเบื้องต้น ซึ่งการก าหนดตารางการท างานล่วงเวลาท่ีไม่เป็นระบบก็อาจส่งผลกระทบต่อ
เวลาของครอบครัว การพักผ่อน การสังสรรค์เพื่อผ่อนคลาย หรือเวลาในการท าธุระส่วนตัวอื่น ๆ 
ของบุคลากร และผลกระทบนี้จะส่งผลต่อความพร้อม แรงบันดาลใจในการท างานได้11 
และอาจท าให้ประสิทธิภาพในการท างานลดลง  
 

ปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บัญชา จากงานวิจัยกล่าวว่าผู้บังคับบัญชา
ควรสร้างความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความผูกพันต่อองค์กรมากยิ่งขึ้น กล่าวคือ 
ผู้บังคับบัญชาไม่ควรเน้นงานหรือละเลยผู้ใต้บัญชามากเกินไป จนท าให้ความผูกพันด้าน
ความรู้สึกลดน้อยลง ซึ่งส่งผลกระทบเชิงลบต่อบรรยากาศในการท างาน ความเต็มใจท่ีจะ
คงอยู่ในองค์กร ความจงรักภักดี ความเชื่อมั่นและค่านิยมขององค์กร12 ซึ่งนั่นหมายถึง
ความสัมพันธ์ในการท างานท่ีดีควรจะเป็นความสัมพันธ์ท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานแห่งความเคารพ 
เกรงใจ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน และอาจครอบคลุมถึงการเป็นท่ีปรึกษาปัญหาหรือช่วยเหลือ
กันในยามล าบาก เพื่อสร้างความผูกพันท่ีดีต่อกัน ซึ่งหากผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บัญชา  
มีความสัมพันธ์ท่ีไม่ดีต่อกันจะส่งผลให้การท างานนั้นเป็นไปได้ยาก เกิดความอึดอัดใจ และ
เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาได้ 
 

ปัจจัยด้านความพอเพียงของรายได้13 ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญท่ีท าให้คนต้องท างาน เพื่อท่ีจะ
น าค่าตอบแทนไปใช้ในการยังชีพ และตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานของตนเอง  
หากภาระงานท่ีได้รับมอบหมายกับค่าตอบแทนจากการท างานมีความสมดุล และเหมาะสม
ก็จะท าให้บุคคลนั้นท างานอย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้งานท่ีได้มีประสิทธิภาพ ในทาง
ตรงกันข้าม หากภาระงานกับค่าตอบแทนไม่สมดุลกัน ก็จะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อแรง
บันดาลใจในการท างาน และอาจก่อให้เกิดการลาออก เนื่องจากตัวบุคคลต้องการท างาน
ในสถานท่ีท่ีมีค่าตอบแทนสูงกว่า  
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ปัจจัยด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน เป็นความรู้สึกของบุคลคลท่ีมีต่อภาพลักษณ์ขององค์กร 
ไม่ว่าจะเป็นขนาดองค์กร หรือโอกาสในการก้าวหน้าทางอาชีพ14 ซึ่งเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพเป็นสิ่งท่ีช่วยสร้างเป้าหมาย และแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคคล โดยเป้าหมาย
ความก้าวหน้าในอาชีพอาจเป็นโอกาสท่ีจะได้รับการเลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้น มีหน้าท่ีรับผิดชอบ
ท่ีส าคัญ บ าเหน็จรางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานดี หรือการยอมรับและยกย่องชมเชยเมื่อท างานได้ดี 
เพื่อให้บุคคลเกิดความรู้สึกมั่นคงในการท างาน และความจงรักภักดีต่อองค์กรมากขึ้น15 
และการออกแบบสวัสดิการให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคคลก็จะช่วยดึงดูดบุคคลนั้น
ให้อยากอยู่ในองค์กรมากขึ้น16 จากท่ีได้กล่าวไปจะเห็นว่าความมั่นคงในการปฏิบัติงานท่ีดี 
และโอกาสในการก้าวหน้าทางอาชีพจะช่วยเสริมให้บุคคลมีความตั้งใจในการท างานให้บรรลุ
เป้าหมายมากยิ่งขึ้น ท้ังยังช่วยเสริมสร้างแรงบันดาลใจในการท างาน ท าให้งานนั้นมีประสิทธิภาพ 
 

ปัจจัยด้านความยุติธรรมภายในองค์กร17 งานวิจัยกล่าวว่าธรรมาภิบาลเป็นหลักการบริหารงาน
ท่ีส าคัญมาก ทุกองค์กรควรก าหนดยุทธศาสตร์ทางด้านการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
เพื่อให้การบริหารมีความโปร่งใส เป็นไปตามหลักนิติธรรม มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ18  
ซึ่งการท่ีบุคคลรับรู้ว่าตนได้รับผลตอบแทน และได้รับการปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ด้วยความเป็นธรรม 
เหมาะสม และเท่าเทียมกันระหว่างเพื่อนร่วมงานจะส่งผลต่อการท างานของบุคคลนั้นโดยตรง19 

ซึ่งบุคคลจะพิจารณาจากการให้ผลตอบแทนว่ามีการเลือกปฏิบัติเกิดขึ้นภายในองค์กรหรือไม่ 
การท างานในองค์กรนั้นมีความเสมอภาค โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้หรือไม่ ซึ่งหาก
บุคคลได้รับความเป็นธรรมท่ีดีในการท างาน ก็จะส่งผลเชิงบวกในด้านของประสิทธิภาพ  
ในการท างานของตัวบุคคล และประสิทธิภาพของงานท่ีได้รับมอบหมายก็จะดีตามไปด้วย 
 

จากการทบทวน ความหมาย แนวคิด และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่าปัจจัยหลักท่ีส าคัญท่ีสุด
ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให้องค์กรคือมนุษย์ การให้บุคลากรภายในองค์กร 
แสดงความสามารถที่มีอยู่อย่างสูงสุดออกมา เพื่อพัฒนาองค์การและสามารถน าพาองค์กร
ไปสู่ความส าเร็จนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการบริหารทรัพยากรมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพ 
โดยการท างานมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม มีแรงจูงใจท่ีเหมาะสม มีทัศนคติท่ีดีในการท างาน  
มีการท างานเป็นทีม การสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ และการท างานเป็นกลุ่ม ซึ่งจะเป็นผล
ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงได้น าความรู้ ท่ีได้จากการทบทวนนี้  
ไปก าหนดเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย โดยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยและ
ขอบเขตการวิจัย เพื่อจัดท าเป็นประเด็นในการจัดหาข้อมูล และหาแนวทางในการพัฒนา 
การปฏิบัติหน้าท่ีของก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ต่อไป 
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แนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าที่ 2 
รักษาพระองค์ฯ 
 
จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบันท่ีเกิดจากการจัดภารกิจตามรูปแบบท่ีก าหนด  
และรวบรวมปัจจัยภายในและภายนอกท่ีคาดว่าจะมีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของก าลังพล
ระดับล่างแล้วนั้น มีแนวทางการพัฒนาการปฏิบัติหน้าท่ีของก าลังพลนายทหาร 
ชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ดังนี้ 
1. การจัดระบบการท างาน จากแนวคิดของทฤษฎีสองปัจจัยของ Herzberg หรือ Two Factors 
Theory ซึ่งเป็นแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยจูงใจท่ีประกอบด้วย ปัจจัยจูงใจ คือ ปัจจัยท่ีเป็นตัวกระตุ้น
ในการท างาน และปัจจัยค้ าจุนท่ีรักษาสุขลักษณะจิต20 ซึ่งได้กล่าวถึงเวลาในการท างาน 
ท่ีเหมาะสมอันน ามาซึ่งแรงจูงใจในการท างาน ดังนั้นในการจัดระบบการท างานให้ก าลังพล
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในห้วงเวลาราชการสามารถท าให้ก าลังพลไม่ต้อง
ปฏิบัติงานล่วงเวลา สามารถมีเวลากับครอบครัว และสามารถหารายได้พิเศษได้ และมีเวลา
สามารถวางแผนล่วงหน้าได้ 
2. การปรับปรุงสภาพแวดล้อม จากแนวคิดของดาวิส และ โลควิทส์ (1984) เสนอว่า ความพึงพอใจ
ในงานเกิดจากสภาพแวดล้อมในการท างานซึ่งต้องมีความสอดคล้องกับความต้องการของบุคคล 
โดยที่ส่ิงแวดล้อมของงานต้องมีความสัมพันธ์กับลักษณะของงานท่ีท าอยู่ และมีการปรับตัว
อยู่ตลอดเวลาเพื่อให้เอื้อต่อการท างานมากท่ีสุด21 ดังนั้นการปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในค่าย
ให้มีความปลอดภัย และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองของบุตรหลานก าลังพล 
ท าให้ก าลังพลคลายความกังวลในการปฏิบัติงานท้ังในระยะสั้น และระยะยาว 
3. การท่ีผู้บังคับบัญชากลับสู่ระบบรากหญ้าเพื่อเข้าใจสภาพการใช้ชีวิตของก าลังพลมาก
ขึ้นทุกระดับชั้น ลดความเหลื่อมล้ าภายในองค์กรด้านความรู้สึก 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการบรรจุก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ นั้น มีความเหมาะสม แต่ด้วยสถานการณ์ปัจจุบันของหน่วยภารกิจของ
ก าลังพลมีมากขึ้น โดยเฉพาะภารกิจการรักษาความสงบเรียบร้อย ท าให้ต้องจัดก าลังพล 
ไปปฏิบัติหน้าท่ีเพิ่มเติม และต่างพื้นท่ี และต้องใช้ก าลังพลเป็นจ านวนมากขึ้น ท าให้การ
หมุนเวียนก าลังพลท าได้ยาก หากภารกิจดังกล่าวเสร็จสิ้นและไม่มีภารกิจอื่นท่ีเพิ่มเติม 
การบรรจุก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ถือว่ ามี
ความเหมาะสม ซึ่งมีประเด็นท่ีส าคัญ คือ ก าลังพลนายทหารชั้นประทวนในกองพลทหารม้าท่ี 2 
รักษาพระองค์ฯ ในอดีตมีขีดความสามารถในการปฏิบัติภารกิจมากกว่าในปัจจุบัน  
อาจเนื่องมาจากการจัดก าลังพลท่ีตรงกับการปฏิบัติงานจริง มีการฝึกตามต าแหน่งหน้าท่ี 
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ท่ีมีความช านาญเฉพาะด้านอย่างแท้จริง ซึ่งการปฏิบัติงานท่ีตรงกับต าแหน่งหน้าท่ีท าให้
ก าลังพลมีจิตส านึกในการปฏิบัติงานตามต าแหน่งหน้าท่ีของตน จึงมีความเข้าใจงานอย่าง
แท้จริงในการปฏิบัติงาน/ภารกิจ และส่งผลต่อความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติหน้าท่ี 
ท่ีมีประสิทธิภาพ แต่ยังมีความรู้ด้านเทคโนโลยีน้อย 
 

การพัฒนาก าลังพลยังคงให้ความส าคัญกับโรงเรียนเหล่าสายวิทยาการ ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้น
ของการพัฒนาก าลังพลตั้งแต่เริ่มบรรจุ โดยเพิ่มเติมทักษะทางด้านเทคโนโลยีให้กับนายทหาร
ชั้นประทวนมากย่ิงขึ้น การพัฒนาภายในหน่วยโดยการฝึกก าลังพลในการปฏิบัติหน้าท่ีให้มี
ความช านาญในต าแหน่งหน้าท่ีของตน เพื่อสร้างจิตส านึกในการท างานเป็นหน่วย ให้เกิด
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานร่วมกัน อันจะน าไปสู่ความสามัคคีในหน่วย ส าหรับภารกิจ 
ท่ีได้รับนอกเหนือจากการปฏิบัติการอื่น ๆ ซึ่งเป็นภารกิจใหม่ ได้แก่ การรักษาความสงบ 
ในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ การรักษาสันติภาพ การรักษาความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ 
เป็นต้น การพัฒนาในภารกิจเหล่านี้ ควรมีการจัดการฝึกอบรมเฉพาะกรณี ในลักษณะของ 
Unit School เพื่อให้เกิดทักษะ ความช านาญเฉพาะภารกิจท่ีได้รับมอบแล้วแต่กรณี 
 

นายทหารชั้นประทวนท่ีเกษียณอายุก่อนเป็นบุคคลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานและแก้ไข
ปัญหาได้ดี เนื่องมาจากมีนโยบายให้ก าลังพลเหล่านี้เกษียณอายุก่อนก าหนดโดยการจูงใจ 
ให้ออกจากราชการ ท าให้เกิดปัญหาก าลังพลท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต้องออกจาก
หน่วยไป สาเหตุดังกล่าวท าให้ก าลังพลท่ีจะมาทดแทนในต าแหน่งดังกล่าวขาดความช านาญ
และต่อเนื่อง ส าหรับภารกิจท่ีมีจ านวนมาก และต่างพื้นท่ี ส่งผลต่อการพัฒนาก าลังพล ได้แก่ 
การฝึกเฉพาะหน้าท่ี การฝึกตามวงรอบประจ าปี เป็นต้น อีกท้ังระยะเวลาการปฏิบัติงาน  
มีความต่อเนื่องยาวนาน ท าให้การหมุนเวียนก าลังพลกระท าได้ยาก ท าให้ก าลังพลดังกล่าว
มีความผูกพันกับหน่วยต้นสังกัดน้อย เนื่องจาก โอกาสท่ีจะมาปฏิบัติงานร่วมกันกระท าได้ยาก 
ส่งผลต่อความรักหมู่คณะ ความมีน้ าใจและความเสียสละภายในหน่วย 
การสร้างแรงจูงใจจะส่งผลให้ก าลังพลมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 
ท้ังนี้ การพิจารณาต่าง ๆ เพื่อสร้างแรงจูงใจ ต้องกระท าด้วยความโปร่งใส และยุติธรรม 
อันจะน าไปสู่ความภาคภูมิใจเป็นบุคคล และส่งผลในการรักหมู่คณะของหน่วย 
 

การหมุนเวียนก าลังพลท่ีสามารถทดแทนกันได้ในสถานการณ์ท่ีก าลังพลขาดแคลน สร้างความ
เชื่อมั่นให้กับก าลังพลโดยการให้การศึกษา เพื่อให้ทัดเทียมกับหน่วยงานภายนอก และเกิด
ความมั่นใจในการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่น ๆ รวมท้ังเพิ่มรายได้ สวัสดิการ เพื่อสร้างขวัญ
และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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สรุป 
 
การจัดระบบการท างานให้ก าลังพลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในห้วงเวลา
ราชการ ท าให้ก าลังพลมีเวลาให้กับครอบครัว สามารถหารายได้เสริมพิเศษได้ และมีเวลา
วางแผนล่วงหน้าได้ โดยหน่วยได้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในค่ายให้มีความ
ปลอดภัยและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง และบุตรหลานก าลังพล ท าให้
ก าลังพลคลายความกังวลในการปฏิบัติงานท้ังในระยะสั้น และระยะยาว รวมถึงการท่ี
ผู้บังคับบัญชากลับสู่ระบบรากหญ้า เพื่อเข้าใจสภาพการใช้ชีวิตของก าลังพลมากขึ้น 
ทุกระดับชั้น ลดความเหลื่อมล้ าภายในองค์กรด้านความรู้สึก 
 

กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ได้ปรับปรุงพัฒนามาอย่างต่อเนื่องตามนโยบายของ
กองทัพบกเพื่อให้เกิดความพร้อมรบ สามารถปฏิบัติงานได้ในทุกภารกิจ ท้ังนี้ด้วยความสามารถ
และความทุ่มเทของผู้บัญชาการกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ ทุกท่าน และความ
ร่วมมือร่วมใจของข้าราชการกองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ เพื่อเป็นหลักประกัน 
ในการป้องกัน รักษาอธิปไตยของชาติ และปกป้องเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์อย่างสุด
ความสามารถ เพื่อให้มีความ พร้อมรบ และสง่างาม โดยมุ่งเน้นการพัฒนาก าลังพลเป็นเรื่อง
ท่ีส าคัญท่ีสุด เพื่อให้ก าลังพลมีความพร้อมท่ีจะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมดังท่ี 
กองพลทหารม้าท่ี 2 รักษาพระองค์ฯ เป็นหน่วยทหารรักษาพระองค์ฯ ในพระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว  

 

“แม้หวังตั้งสงบ จงเตรียมรบให้พร้อมสรรพศัตรูกล้ามาประจัน จะอาจสู้ริปูสลาย” 
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