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แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร       
ของมณฑลทหารบกที่ 17 ที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความม่ันคง 
 

ปัจจุบันโลกเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วส่งผลให้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information 
Technology) เข้ามามีบทบาทต่อความเป็นอยู่ในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก ท าให้ต้อง
ปรับตัวให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงดังกล่าว เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตในยุคโลกาภิวัฒน์ได้
อย่างมีความสุข อีกท้ังยังเป็นกลไกส าคัญในการแข่งขันเพื่อความอยู่รอดขององค์กรท้ัง
ภาครัฐและเอกชน ส าหรับเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยเป็นยุทธศาสตร์การ
พัฒนาประ เทศท่ีส าคัญประการหน่ึงท่ีสามารถเสริมสร้างความแข็งแกร่ งต่อธุรกิจ 
อุตสาหกรรม การค้า ตลอดจนเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการพัฒนามนุษย์และสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ1 นอกจากน้ันการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศ
ไทยมุ่งพัฒนาสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ในหลายด้าน ได้แก่ e-Industrial,      
e-Commerce, e-Society และ e-Education2 ส่งผลให้ประเทศไทยมีอัตราการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีเพิ่มมากข้ึนอย่างรวดเร็วท้ัง Hardware, Software, Network System และ 
Information รวมถึงการเพิ่มข้ึนของภัยคุกคาม และอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ หรือ 
อาชญากรรมไซเบอร์3-4 โดยใช้เครือข่ายโทรคมนาคมสมัยใหม่ อาทิเช่น อินเทอร์เน็ต (ห้อง
แช็ต อีเมล กระดานประกาศ และกลุ่มข่าว) และโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (เอสเอ็มเอส/เอ็มเอ็ม
เอส)5 อย่างไรก็ตามการปรับเปล่ียนท่ีรวดเร็วด้านเทคโนโลยีส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลง
รูปแบบการผลิตและการค้าท่ีมีการใช้เทคโนโลยีมาช่วยในการเพิ่มประสิทธิภาพ มีการ
ยกระดับกระบวนการผลิตแบบอัตโนมัติไปสู่การใช้เทคโนโลยีท่ีผสมผสานระหว่า ง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology: IT) กับ เทคโนโลยีส่วนปฏิบัติการ 
(Operational Technology: OT) หรือรวมเรียกว่า อินเตอร์เน็ตในทุกส่ิง ( Internet of 
Things: IoT) ซ่ึงหมายถึง เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตท่ีเช่ือมอุปกรณ์และเครื่องมือต่าง ๆ เช่น 
โทรศัพ ท์มือถือ รถยนต์ ตู้เ ย็น โทร ทัศน์ และ อ่ืน ๆ  เ ข้า ไว้ด้วย กัน ผนวกเ ข้า กับ
ความสามารถในการจัดการกับปริมาณข้อมูลจ านวนมหาศาล (Big Data) ซ่ึงแบ่งออกเป็น
ข้อมูลท่ีมีโครงสร้างชัดเจน (Structured Data) และข้อมูลท่ีมีโครงสร้างไม่ชัดเจน (Unstructured 
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Data) รวมถึงเทคโนโลยีของระบบประมวลผลรูปแบบใหม่ท่ีเป็นการประมวลผลท่ีอิงกับ
ความต้องการของผู้ใช้เช่ือมโยงและแบ่งกันประมวลผล เช่ือมต่อกันโดยผ่านระบบ
เครือข่าย โดยคอมพิวเตอร์ท่ีประมวลผลในกลุ่มจะเรียกว่า Cloud ท าให้ผู้ใช้สามารถระบุ
ความต้องการไปยังซอฟต์แวร์ของระบบให้จัดสรรทรัพยากรและบริการให้เหมาะสมกับ
ความต้องการของผู้ใช้ (Cloud Technology หรือ Cloud Computing)6 ในยุคท่ีทุกส่ิง
เข้าสู่โลกของดิจิทัล (Digital) ท้ังเรื่องของส่ือสังคมออนไลน์ เว็บไซต์ รวมถึงแอพพลิเคช่ัน
ต่าง ๆ โดยเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และมีราคาลดลงอย่างมาก
เมื่อเทียบกับในอดีตเมื่อประมาณ 10 ปีท่ีผ่านมา ได้ท าให้จ านวนผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มีเพิ่มข้ึนทุกวัน และได้กลายมาเป็นส่วนหน่ึงท่ีจ าเป็นต่อการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ       
ในปัจจุบัน เทคโนโลยีเหล่าน้ีได้แก่ อินเทอร์เน็ตการประชุมวิดีโอทางไกล ระบบเครือข่าย 
และระบบสารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์และตัดสินใจ เป็นต้น7 นอกจากน้ีเทคโนโลยีเหล่าน้ี
ยังถือว่าเป็นปัจจัยท่ีมีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรในอนาคตเน่ืองจากเทคโนโลยีท่ีใช้
กันในปัจจุบันจะเป็นตัวขับเคล่ือนท่ีส าคัญท่ีจะช่วยให้ผู้ใช้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูล      
การแก้ไขเปล่ียนแปลง การเรียกดูข้อมูล การประมวลผล การใช้งานร่วมกันแบบหลายคน 
และการวิเคราะห์ข้อมูลท าได้ง่ายข้ึน มีค่าใช้จ่ายน้อยลง เพิ่มคุณค่า และประโยชน์ในการ
ใช้งานข้อมูลสารสนเทศ ท่ีได้มาจะมีคุณภาพในการน าไปวิเคราะห์และใช้งานมากเพิ่ม ข้ึน 
ในขณะเดียวกันเทคโนโลยียังสามารถช่วยให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการ      
ในการผลิตและการท างานให้มีต้นทุนท่ีลดลง ใช้เวลาในการท างานท่ีลดลง และได้สินค้า
หรือผลลัพธ์ท่ีมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน8 ดังน้ันเทคโนโลยีจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กร
เป็นอย่างย่ิง โดยเฉพาะการส่ือสารภายในองค์กร (Internal Communication) ซ่ึงการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการส่ือสารน้ีท าใ ห้เกิดความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และ
ประหยัดเวลาในการส่ือสารลงไปได้ 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มีบทบาทมากในยุคปัจจุบัน เช่น การใช้คอมพิวเตอร์
ในการท างาน การใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อสืบค้นข้อมูล หรือรับส่งข้อมูลระหว่างกัน  รวมถึง    
การใช้โทรศัพท์เคล่ือนท่ีในการติดต่อส่ือสาร องค์กรท้ังภาครัฐและเอกชน ได้น าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารเข้ามาใช้งานในทุกระดับช้ันขององค์กร 
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ค าว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร” (Information and Communication Technology: 
ICT) ประกอบด้วยค าว่า “เทคโนโลยี” (Technology) หมายถึง การน าความรู้ด้า น
วิทยาศาสตร์ม าประยุกต์ในการพัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้  อุปกรณ์  วิธี การ  และ
กระบวนการ9-10 ค าว่า “สารสนเทศ” (Information) หมายถึง ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการน า
ข้อมูลมาผ่านกระบวนการต่างๆ อย่างมีระบบ11-12 น ามาร่วนกันเป็น “เทคโนโลยีสารสนเทศ” 
(Information Technology: IT) หมายถึง การน าความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์  
ใช้เพื่อสร้าง หรือ จัดการสารสนเทศอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยี
ทางด้านคอมพิวเตอร์13-14 ดังน้ันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หมายถึง เทคโนโลยี
เก่ียวข้องกับข่าวสารข้อมูล และการส่ือสารนับต้ังแต่การสร้างการน ามาวิเคราะห์ หรือการ
ประมวลผล15-16 โดยเป็นการส่ือสารแบบรวมศูนย์17 กับบูรณาการของโทรคมนาคม       
( ท้ังสายโทรศัพท์ และสัญญาณไร้สาย) คอมพิวเตอร์  ตลอดจนซอฟ ต์แวร์วิสาหกิจ          
มิดเดิลแวร์ หน่วยเก็บข้อมูล และระบบโสตทัศน์ต่างๆ ซ่ึงท้ังหมดช่วยให้ผู้ใช้สามารถ        
เข้าถึง เก็บบันทึก ส่งผ่าน และจัดด าเนินการสารสนเทศได้18 
 
ระบบสารสนเทศช่วยเสริมประสิทธิภาพการท างานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ซ่ึงประกอบด้วย 
1. ฮาร์ดแวร์ (Hardware) หมายถึง อุปกรณ์ท่ีช่วยในการจัดการสารสนเทศ19 ได้แก่ 

ตัว เครื่ องคอมพิ วเตอร์ และ อุปกรณ์ต่อพ่ วงต่า งๆ  เช่น คีย์บอร์ด ( Keyboard)             
เมาส์ (Mouse) จอภาพ (Monitor) เป็นต้น รวมท้ังอุปกรณ์ส่ือสารส าหรับเช่ือมโยง
คอมพิวเตอร์เข้าเป็นเครือข่าย เช่น โมเด็ม (Modem) และสายสัญญาณ20 

2.  ซอฟต์แวร์ (Software) หมายถึง โปรแกรม หรือ ชุดค า ส่ัง ( Instruction) ท่ีใช้ควบคุม
การท างานของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ21 แบ่งออกเป็น 2 ประเภท
ใหญ่ๆ คือ 
2.1  ซอฟต์แวร์ระบบ (System Software) หมายถึง ชุดค าส่ังท่ีท าหน้าท่ีควบคุมการท างาน

ของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ ซ่ึงท าหน้าท่ีเป็นตัวกลางระหว่าง
ผู้ใช้กับคอมพิวเตอร์22 แบ่งออกเป็น23   
2.1.1  ระบบปฏิบัติการ (Operating System: OS) เป็นซอฟต์แวร์ท่ีท าหน้าท่ีควบคุม

การท างานของอุปกรณ์และซอฟต์แวร์ท้ังหมดภายในคอมพิวเตอร์ ตัวอย่าง



 
4 
 

ระบบปฏิบัติการ เช่น วินโดวส์ (Windows) ลินุกซ์ (Linux) และ แมคโอเอส 
(Mac OS) 

2.1.2  โปรแกรมอรรถประโยชน์ (Utilities Program) เป็นโปรแกรมท่ีช่วยเสริม
กา รท างานของคอมพิ วเตอร์  หรือ ช่วย เสริมกา รท า งานอ่ืนๆ  ใ ห้มี
ความสามารถใช้งานได้สะดวกและรวดเร็วยิ่งข้ึน 

2.1.3  โปรแกรมขับอุปกรณ์ หรือ ดีไวซ์ไดร์ฟเวอร์ (Device Driver) เป็นโปรแกรม     
ท่ีช่วยในการติดต้ังระบบเพื่อให้คอมพิวเตอร์สามารถติดต่อหรือใช้งาน
อุปกรณ์ต่างๆ 

2.1.4  โปรแกรมแปลภาษา เป็นโปรแกรมท่ีท าหน้าท่ีแปลโปรแกรมท่ีเขียนข้ึน   
ด้วยภาษาคอมพิวเตอร์ร ะดับสูงใ ห้เป็นรหัสท่ีอยู่ ในรูปแบบท่ีเครื่อง
คอมพิวเตอร์สามารถท างานได้ เช่น ตัวแปลภาษาจาวา ตัวแปลภาษาซี 

2.2  ซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Application Software) หมายถึง ชุดค าส่ังท่ีเขียนข้ึนเพื่อให้เครื่อง
คอมพิวเตอร์ท างานตามวัตถุประสงค์เฉพาะอย่าง ซอฟต์แวร์ประยุกต์อาจเขียนข้ึน
โดยใช้โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ เช่น เบสิก (Basic) ปาสคาล (Pascal) โคบอล 
(Cobol) ซี (C) ซีพลัสพลัส (C++) และจาวา (Java)24 

3.  ข้อมูล (Data) ข้อมูลจะถูกรวบรวมและป้อนเข้าสู่เครื่องคอมพิวเตอร์โดยผ่านอุปกรณ์
ของหน่วยรับเข้า เช่น คีย์บอร์ด เม าส์ และสแกนเนอร์ ( Scanner) ข้อมูลต้องมี
โครงสร้างในการจัดเก็บท่ีเป็นระบบเพื่อการสืบค้นท่ีรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ข้อมูล
จะถูกจัดเก็บอยู่ในหน่วยความจ า (Memory Unit) ก่อนท่ีจะถูกย้ายไปเก็บท่ีหน่วยเก็บ
ข้อมูล (Storage Unit) เช่น ฮาร์ดดิสก์ และแผ่นซีดี (Compact Disc: CD)25 

4.  ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) ระบบสารสนเทศต้องมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน       
ท่ีเป็นล าดับข้ันชัดเจน เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจได้ง่าย และด าเนินงานได้อย่า ง                
มีประสิทธิภาพ ท้ังในสถานการณ์ปกติ และสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น ข้ันตอนการบันทึก
ข้อมูล ข้ันตอนการท าส าเนาข้อมูล ข้ันตอนการปฏิบัติเมื่อข้อมูลได้รับความเสียหาย 
หรือเมื่อเครื่องคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่างๆ เกิดการช ารุดเสียหาย ข้ันตอนต่างๆ 
เหล่าน้ีควรได้รับการรวบรวม และจัดท าให้เป็นรูปเล่ม26 
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ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
1. ด้า นก าร ศึก ษา  เ ทค โน โล ยีส า ร สน เท ศแ ละ กา ร ส่ื อส า ร ถูก น า ม า ใ ช้ เพื่ อ                 

อ านวยความสะดวกในการบริหาร ด้านการบริหารด้านการศึกษา  เช่น ระบบ             
การลงทะ เบียน และระบบการจัดตารางสอน นอกจากน้ียั งใ ช้เ ป็น เครื่ องมือ                
ในการเพิ่มโอกาสทางด้านการศึกษาและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอน27 

2.  ด้านการแพทย์และสาธารณสุข เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกน ามาใช้      
เริ่มต้ังแต่การท าทะเบียนคนไข้ การรักษาพยาบาลท่ัวไป ตลอดจนการวินิจฉัยและรักษา      
โรคต่างๆ ได้อย่างรวดเร็วและแม่นย า นอกจากน้ียังใช้ในห้องทดลอง การศึกษา  และ
การวิจัยทางการแพทย์ งานศึกษาโมเลกุลสารเคมี สามารถค้นคว้าข้อมูลทางการแพทย์      
รักษ าคนไข้ ด้วยระบบการรักษ าทางไกลตลอดเวลา ผ่านเครือ ข่ายกา รส่ือสา ร 
เครื่องเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ท่ีเรียกว่า อีเอ็มไอสแกนเนอร์ (EMI Scanner) ถูกน ามาถ่ายภาพ
สมองมนุษย์เพื่อตรวจหาความผิดปกติในสมอง28 

3. ด้านการ เกษตรและ อุตสาหกรรม  เ ทคโนโลยีสา รสนเทศและการ ส่ือสา ร                  
ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในด้านเกษตรกรรม เช่น การจัดท าระบบข้อมูลเพื่อการเกษตร      
และพยากรณ์ผลผลิตด้านการเกษตร นอกจากน้ียังช่วยพัฒนาความก้าวหน้าทางด้าน
อุตสาหกรรม การประดิษฐ์หุ่นยนต์เพื่อใช้ท างานบ้าน และหุ่นยนต์เพื่องานอุตสาหกรรม   
ท่ีต้องเส่ียงภัยและเป็นอันตรายต่อสุขภาพ เช่น โรงงานสารเคมี โรงผลิตและการจ่าย
ไฟฟ้า รวมถึงงานท่ีต้องท าซ้ าๆ29 

4. ด้านการเงินธนาคาร เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารถูกน ามาใช้ในด้านการเงิน
และการธนาคาร โดยใช้ช่วยด้านการบัญชี การฝากถอนเงิน โอนเงิน บริการสินเช่ือ       
และเปล่ียนเงินตรา บริการ ข่าวสารธนาคาร การ ใช้คอมพิว เตอร์ด้านการเงิน           
การธนาคารท่ีรู้จักและนิยมใช้กันท่ัวไป เช่น บริการฝากถอนเ งิน การโอนเงินแบบ
อิเล็กทรอนิกส์30 

5. ด้านความมั่นคง มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารกันอย่างแพร่หลาย     
เช่น ใช้ในการควบคุมประสานงานวงจรส่ือสารทหาร การแปลรหัสลับในงานจารกรรม
ระหว่างประเทศ การส่งดาวเทียมและการค านวณวิถีโคจรของจรวดไปสู่อวกาศ 
ส านักงานต ารวจแห่งชาติของประเทศไทยมีศูนย์ประมวลข่าวสาร มีระบบจัดท า
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ทะเบียนปืน ทะเบียนประวัติอาชญากร ท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการสืบค้น
ข้อมูลเพื่อการสืบสวนคดีต่างๆ31 

6.  ด้านการคมนาคม มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในส่วนท่ีเก่ียวกับ        
การเดินทาง เช่น การเดินทางโดยรถไฟ มีการเช่ือมโยงข้อมูลการจองท่ีน่ังไปยัง        
ทุกสถานี ท าให้สะดวกต่อผู้โดยสาร การเช็คอินของสายการบินได้จัดท าเครื่องมือ        
ท่ีสะดวกต่อลูกค้าในรูปแบบของการเช็คอินด้วยตนเอง32 

7.  ด้านวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการ
ออกแบบ หรือจ าลองสภาวการณ์ต่างๆ เช่น การรับแรงส่ันสะเทือนของอาคารเมื่อเกิด
แผ่นดินไหว โดยการค านวณและแสดงภาพสถานการณ์ใกล้เคียงความจริง33 

8.  ด้านการพาณิชย์ องค์กร ในภาคธุรกิจใ ช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ           
และการ ส่ือสารในการบริหารจัดการ เพื่ อ ช่วย เพิ่ม ความยืดหยุ่น ให้กับอง ค์กร           
ในการท างาน ท าให้การประสานงานหรือการท ากิจกรรมต่างๆ ของแต่ละหน่วยงาน   
ในองค์กรหรือระหว่างองค์กรเป็นไปได้อย่า งมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากน้ี          
ยังสามารถใช้ปรับปรุงการให้บริการกับลูกค้าท่ัวไป ส่ิงเหล่าน้ีนับเป็นการสร้างโอกาส
ความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับองค์กร34 

 
แนวโน้มการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร35-36 มีดังน้ี  
1.  ด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เมื่อพิจารณาเครือข่ายการส่ือสาร

ท่ัวไปจากอดีตจนถึงปัจจุบัน เห็นได้ชัดว่ามนุษย์ใช้อุปกรณ์การส่ือสารแบบพกพา      
มากข้ึนเรื่อยๆ  เ ริ่ม จากวิทยุ เรี ยกตัว  ( Pager) ซ่ึง เป็นเครื่ องรับข้อความ มา ถึง
โทรศัพท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์ส่ือสารชนิดน้ีได้ถูกพัฒนาจนสามารถใช้งานด้านอ่ืนๆ  ได้ 
นอกจากการพูดคุยธรรมดา โทรศัพท์เคล่ือนท่ีรุ่นใหม่สา มารถใช้ถ่ายรูป ฟังเพลง       
ฟังวิทยุ ดูโทรทัศน์ บันทึกข้อมูลส้ันๆ บางรุ่นมีลักษณะเป็นเครื่องช่วยงานส่วนบุคคล 
(Personal Digital Assistant : PDA) ซ่ึงสามารถเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้ อีกท้ัง        
ยังมีหน้าจอแบบสัมผัส ท าให้สะดวกต่อการใช้งานมากข้ึน บางรุ่นมีอุปกรณ์ สไตลัส 
(Stylus) ท่ีใช้ส าหรับเขียนได้ 

2.  ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในอดีตมักเป็นระบบ      
ท่ีใช้คอมพิว เตอร์ และอุปกรณ์ เช่ือม ต่อตรงโดยจุดเ ดียว ( Stand Alone) ต่อมา              
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มีการเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์เข้าด้วยกันภายในองค์กร เพื่อท าให้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกัน 
หรือใช้เครื่องพิมพ์ร่วมกัน จนเกิดเป็นระบบรับและให้บริการ หรือท่ี เรียกว่าระบบรับ
ให้บริการ (Client-Server System) โดยมีเครื่องให้บริการ (Server) และเครื่องรับบริการ 
(Client) การให้บริการบนเว็บก็น าหลักการของระบบรับให้บริการมาใช้ช่วยให้การ
ท างานง่ายข้ึน สะดวก รวดเร็ว เพราะสามารถท างานจากท่ีใดก็ได้โดยผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ต โดยมีเว็บเซอร์เวอร์ (Web Server) เป็นเครื่องให้บริการ 

3.  ด้านเทคโนโลยี ระบบท างานอัตโนมัติท่ีสามารถตัดสินใจได้เองจะเข้ามาแทนท่ีมากข้ึน 
เช่น ระบบแนวน าเส้นทางจราจร ระบบจอดรถ ระบบตรวจหาต าแหน่งของวัตถุ ระบบ
ควบคุมความปลอดภัยภายในอาคาร ระบบท่ีท างานอัตโนมัติเช่นน้ี อาจกลายเป็นระบบ
หลักในการด าเนินการของหน่วยงานต่างๆ โดยเข้ามาแทนท่ีการท า งานของมนุษย์        
มีการเช่ือมต่ออย่างกว้างขวางไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องมากกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 

 
ความเปล่ียนแปลงจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เกิดจากความก้าวหน้า
ของอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว เพื่อสนองความ
ต้องการด้านต่างๆ ของผู้ใช้ ปัจจุบันมีจ านวนผู้ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ท่ัวโลกประมาณพันล้านคน และเพิ่มข้ึนทุกปี ผู้ใช้สามารถใช้งานอุปกรณ์ดังกล่าวได้ทุกท่ี 
ทุกเวลา จึงท าให้เกิดความเปล่ียนแปลงด้านต่างๆ ท้ังท่ีเกิดประโยชน์และโทษ37 ดังน้ี 
1.  ด้านสังคม สภาพเสมือนจริง การใช้อินเตอร์เน็ตเช่ือมโยงการท างานต่างๆ จนเกิดเป็น

สังคมท่ีติดต่อผ่านทางอินเตอร์เน็ต หรือท่ีรู้จักกันว่า ไซเบอร์สเปช (Cyber Space) ซ่ึงมี
กิจกรรมต่างๆ เช่น การพูด การ ซ้ือสินค้าและบริการ การท างานผ่านเครื อข่า ย
คอมพิวเตอร์ท าให้เกิดสภาพท่ีเสมือนจริง (Virtual) เช่น เกมส์เสมือนจริง ห้องเรียน
เสมือนจริง ซ่ึงท าให้ลดเวลาในการเดินทางและสามารถใช้งานได้ทุกท่ีทุกเวลา 

2.  ด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารส่งผลให้เกิดสังคมโลกาภิวัตน์
(Globalization) เพราะสามารถรับชมข่าว  ชมรายการ โทรทัศน์ ท่ีส่ งกระจาย             
ผ่านดาวเทียมของประเทศต่างๆ ได้ท่ัวโลก สามารถรับรู้ ข่าวสารได้ทันที การใช้
อินเทอร์เน็ตในการติดต่อส่ือสารระหว่างกัน ระบบเศรษฐกิจซ่ึงแต่เดิมมีขอบเขตจ ากัด
ภายในประเทศ ก็กระจายเป็นเศรษฐกิจโลก เกิดกระแสการหมุนเวียนแลกเปล่ียนสินค้า
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และบริการอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ระบบเศรษฐกิจของทุกประเทศในโลก          
จึงเช่ือมโยงและผูกพันกันมากข้ึน 

3.  ด้านส่ิงแวดล้อม เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมีประโยชน์ในด้านธรรมชาติและ
และส่ิงแวดล้อม เช่น ระบบป้องกันการกัดเซาะชายฝ่ัง โดยใช้ภาพถ่ายดาวเทียม หรือ
ภาพถ่ายทางอากาศ ร่วมกับการจัดเก็บรักษาข้อมูลระดับน้ าทะเล ความสูงของคล่ืน 
จากระบบเรดาร์ เป็นการศึกษาเพื่อหาสาเหตุเพื่อน าข้อมูลมาวางแผนและสร้างระบบ
ส าหรับป้องกันการกัดเซาะชายฝ่ังแต่ละแห่งได้อย่างเหมาะสม 

 
จากท่ีกล่าวมาข้า งต้นเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสา ร จะเ ห็นได้ว่ า 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ เทคโนโลยีเก่ียวข้องกับข่าวสารข้อมูล และการ
ส่ือสารแบบรวมศูนย์ กับบูรณาการของโทรคมนาคม ซ่ึงช่วยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึง         
เก็บบันทึก ส่งผ่าน และจัดด าเนินการสารสนเทศได้ โดยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ประกอบด้วย ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ข้อมูล และข้ันตอนการปฏิบัติงาน ส าหรับ
ประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ ช่วยให้ติดต่อส่ือสารระหว่าง
กันอย่างสะดวกรวดเร็ว ช่วยในการจัดระบบข่าวสารจ านวนมาก ช่วยให้เก็บสารนิเทศไว้ใน
รูปท่ีสามารถเรียกใช้ไ ด้อย่า งสะดวก ช่วยเพิ่ มประ สิทธิภาพการผลิต  จัดเ ก็บและ
ประมวลผลสารนิเทศ สามารถจ าลองแบบระบบการวางแผนการทดลอง อ านวยความ
สะดวกในการเข้าถึงสารนิเทศ รวมท้ังลดอุปสรรคเก่ียวกับเวลาและระยะทางระหว่าง
ประเทศ ซ่ึงแนวโน้มการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
ปัจจุบันมีจ านวนผู้ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารท่ัวโลกเพิ่มข้ึนทุกปี โดยผู้ใช้
สามารถใช้งานอุปกรณ์ดังกล่าวได้ทุกท่ี และทุกเวลา 
 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของ มณฑลทหารบกที่ 17 
 
จากแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565) ของ กองทัพบก ได้ก าหนด
วิสัยทัศน์ คือ “เป็นกองทัพบกท่ีมีศักยภาพ ทันสมัย เป็นท่ีเช่ือมั่นของประชาชน และเป็น
หน่ึงในกองทัพบกช้ันน าของภูมิภาค” (Capable, Modern, Reliable and One of the 
Leading Armies in the Region)38 
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มณฑลทหารบกท่ี 17 จัดต้ังครั้งแรกเมื่อ 1 ตุลาคม 2515 มีนามว่า “จังหวัดทหารบก
ราชบุรี” ส่วนแยกกาญจนบุรี โดยแปรสภาพมาจาก “ศูนย์ด าเนินกรรมวิธีส่งทหารไปรบ
นอกประเทศ” และต่อมาได้แปรสภาพหน่วย และปรับการจัดหน่วย เป็น จังหวัดทหารบก
กาญจนบุรี ตามค าส่ัง กองทัพบก ลับ (เฉพาะ) ท่ี 129/33 ลง 14 สิงหาคม 2533 เป็น
จังหวัดทหารบกช้ันหน่ึงตามอัตราการจัดยุทโธปกรณ์ ลับ หมายเลข 51 -301 ลง 5 
สิงหาคม 2531 และเป็นหน่วยข้ึนตรงกับมณฑลทหารบกท่ี 11 และเมื่อ 1 ตุลาคม 2558 
ตามค าส่ังกองทัพบก ลับ (เฉพาะ) ท่ี 36/58 ได้แปรสภาพหน่วยเป็น มณฑลทหารบกท่ี 17
ซ่ึงเป็นส่วนราชการข้ึนตรงกองทัพภาคท่ี 1 มีภารกิจท่ีส าคัญในการบังคับบัญชาก าลัง
ประจ าถ่ินตามท่ีกระทรวงกลาโหมก าหนด รักษาความสงบเรียบร้อยในเขตพื้นท่ี รวมท้ัง 
การศาลทหาร การคดี และการเรือนจ า ด าเนินการควบคุมสรรพก าลังในเขตพื้นท่ี 
สนับสนุนหน่วยทหารท่ีอยู่ในพื้นท่ี ด าเนินการควบคุมตามแผนยุทธศาสตร์การต่อสู้
เบ็ดเสร็จ เพื่อรักษาความสงบภายใน และการป้องกันประเทศ โดยขีดความสามารถของ
มณฑลทหารบกท่ี 17 มีดังน้ี39 
1.  รักษาระเบียบวินัย และแบบธรรมเนียมของทหารภายนอกท่ีต้ังหน่วยทหาร และมี

อ านาจส่ังการแก่หน่วยทหารในเขตพื้นท่ีในกรณีเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายและ
ตามท่ีกระทรวงกลาโหมก าหนด 

2.  ใช้อ านาจตามกฎหมายในการส่ังการแก่หน่วยทหาร เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัย
ให้กับบุคคลส าคัญ สถานท่ี และอสังหาริมทรัพย์ของทหารในเขตพื้นท่ี รวมท้ังจัดการ       
เฝ้ารักษาสถานท่ีต้ังส าคัญอย่างต่อเน่ือง 

3.  จัดการประชาสัมพันธ์เพื่อประโยชน์ทางทหาร ตลอดจนติดต่อกับหน่วยพลเรือน         
ในเขตพื้นท่ีก ากับดูแล ประสานงาน และด าเนินกิจการพลเรือนในเขตพื้นท่ี 

4.  อ านวยการรักษาความปลอดภัย และสถานท่ีส าคัญทางทหารในเขตพื้นท่ีในเรื่อง       
การป้องกัน และปราบปรามการก่อความไม่สงบ การพิทักษ์พื้นท่ีส่วนหลัง การรักษา
สถานท่ีและบุคคลส าคัญในสถานการณ์ฉุกเฉิน การข่าวกรอง และการต่อต้านข่าวกรอง 

5.  ด าเนินกา รเก่ียวกับการศาลทหาร  กา รคดี การ ช่วยด าเนินกา รคุ้มครองพยาน            
ในคดีอาญา และการเรือนจ า 

6. ด าเนินการระดมสรรพก าลังทางด้านก าลังพล การสัสดี การส่งก าลังบ ารุง และ        
การเกณฑ์ช่วยราชการทหาร 
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7. จัดการฝึกนักศึกษาวิชาทหาร 
8.  ด าเนินงานด้านก าลังพลในเรื่องการจัดท าประวัติรับราชการ ด าเนินการเก่ียวกับ 

บ าเหน็จ บ านาญ สนับสนุนหน่วยทหารในเขตพื้นท่ี 
9.  บ ารุงขวัญทหารในเขตพื้นท่ีด้วยการสวัสดิการ และการบ ารุงขวัญอ่ืนๆ เช่น การร้านค้า 

การออมทรัพย์ การสงเคราะห์ทางฌาปนกิจ การพิธีทหาร สหกรณ์ การสโมสรทหาร        
การสงเคราะห์ทางด้านการเงินการกีฬา การบันเทิง การพักผ่อนหย่อนใจ การไปรษณีย์ 
กิจการสงเคราะห์ทหารผ่านศึก การอบรมจิตใจ และการบริการด้านการศึกษา 

10.  สนับสนุนการฝึกให้กับหน่วยทหารในเขตพื้ นท่ีในเรื่องเครื่องช่วยฝึก การบริการ    
สนามฝึก และสนามยิงปืน 

11.  รักษาและควบคุมอสังหาริมทรัพย์ของทหารในเขตพื้นท่ีรวมท้ังการเก็บผลประโยชน์
จากสถานท่ี หรืออสังหาริมทรัพย์เหล่าน้ัน 

12.  สนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงให้แก่ตนเอง และหน่วยทหารในเขตพื้นท่ีตามท่ี    
หน่วยเหนือก าหนด 

13.  จัดเก็บรักษา และบริการแบบธรรมเนียมแก่หน่วยทหาร และแจกจ่ายแบบธรรมเนียม
ของกองทัพบกแก่หน่วยทหารในเขตพื้นท่ี 

14.  ด าเนินการบริหารการเงินราชการ ท าการเบิกจ่าย เก็บรักษา จัดท าบัญชีราชการ      
ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ และรวบรวม จัดท า บริหาร ควบคุม
งบประมาณ ตลอดจนรายงานผลการใช้งบประมาณของหน่วยทหารในเขตพื้นท่ีท่ีต้อง
รับการสนับสนุนงบประมาณจากจังหวัดทหารบกหรือมณฑลทหารบก 

15. จัดการติดต่อส่ือสารระหว่างท่ีต้ังหน่วยทหารในเขตพื้นท่ี 
16.  การด าเนินงานของอุทยานประวัติศาสตร์สงคราม 9 ทัพ ซ่ึงกองทัพบกได้จัดต้ังข้ึน     

ณ บริเวณทุ่งลาดหญ้า เขาท่ากะทิ บ้านโป่งปัด ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง          
จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อเป็นอนุสรณ์สถาน โดยมีความมุ่งหวังเพื่อเป็นสถานท่ีศึกษา       
และท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์เก่ียวกับสงคราม 9 ทัพ โดยท่ีผ่านมาได้ให้การสนับสนุน       
ส่วนราชการ นักเรียน นักศึกษา จากสถานศึกษาต่างๆ ท่ัวประเทศ ในการเยี่ยมชม         
และเข้ามาศึกษาดูงาน จ านวนกว่า 100,000 คนต่อปี 
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มณฑลทหารบกท่ี 17 มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการ ติดต่อส่ือสารกันภายใน 
และภายนอกหน่วย ใน 4 ช่องทางหลัก ดังน้ี 

 

 
 

ภาพท่ี 1 เว็บไซต์ของมณฑลทหารบกท่ี 1739 
 

 
 

ภาพท่ี 2 เฟสบุ๊คของมณฑลทหารบกท่ี 1740 
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ภาพท่ี 3 ไลน์ของมณฑลทหารบกท่ี 1741 
 

 
 

ภาพท่ี 4 อีเมลของมณฑลทหารบกท่ี 1742 
 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความม่ันคง 
 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาท่ีส า คัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง 

ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง 

ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ต้ังแต่ระดับชาติ สังคม 

ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่          

ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม และภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับ
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ความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา ด้านความมั่นคงท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน 

และท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ท้ังกับส่วนราชการ 
ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบ้าน และมิตร

ประเทศท่ัวโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพื่อเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อกา ร

ด าเนินการ ของยุทธศาสตร์ชาติด้านอ่ืนๆ ให้สามารถขับเคล่ือนไปได้ตามทิศทางและ

เป้าหมายท่ีก าหนด43 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ด้านความมั่นคง มีดังน้ี44 

1. การรักษาความสงบภายในประเทศ ได้แก่ 

1.1  การพัฒนาและเสริมสร้างคนในทุกภาคส่วนให้มีความเข้มแข็ง มีความพร้อม 

ตระหนักในเรื่องความมั่นคง และมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา 

1.2 การพัฒนาและเสริมสร้างความจงรักภักดีต่อสถาบันหลักของชาติ 

1.3  การพัฒนาและเสริมสร้างการเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมี พระมหากษัตริย์

ทร ง เ ป็นประมุ ข ท่ีมี เ ส ถียรภ าพและมี ธร ร มา ภิบาล เ ห็ นแก่ประ โยช น์                 

ของประเทศชาติ มากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

1.4  การพัฒนาและเสริมสร้างกลไกท่ีสามารถป้องกันและขจัดสาเหตุของประเด็น 
ปัญหาความมั่นคงท่ีส าคัญ 

2. การป้องกันและแก้ไขปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อความมั่นคง ได้แก่ 

2.1 การแก้ไขปัญหาความมั่นคงในปัจจุบัน 

2.2 การติดตาม เฝ้าระวัง ป้องกัน และแก้ไขปัญหาท่ีอาจอุบัติข้ึนใหม่ 

2.3  การสร้างความปลอดภัยและความสันติสุขอย่างถาวรในพื้นท่ีจังหวัด ชายแดน

ภาคใต้ 

2.4  การรักษาความมั่นคงและผลประโยชน์ทางทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อมท้ัง

ทางบกและทางทะเล 

3.  การพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามท่ีกระทบต่อความมั่นคง    

ของชาติ ได้แก่ 
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3.1 การพัฒนาระบบงานข่าวกรองแห่งชาติแบบบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2  การพัฒนาและผนึกพลังอ านาจแห่งชาติ กองทัพและหน่วยงานความมั่นคง รวมท้ัง
ภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และ

เผชิญกับภัยคุกคามได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ 

3.3  การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคามให้มี

ประสิทธิภาพ 

4.  การบูรณาการความร่วมมือด้านความมั่นคงกับอาเซียนและนานาชาติ รวมถึงองค์กร 

ภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ ได้แก่ 

4.1 การเสริมสร้างและรักษาดุลยภาพสภาวะแวดล้อมระหว่างประเทศ 

4.2 การเสริมสร้างและธ ารงไว้ซ่ึงสันติภาพและความมั่นคงของภูมิภาค 

4.3  การร่วมมือทางการพัฒนากับประเทศเพื่อนบ้าน ภูมิภาค โลก รวมถึงองค์กร 

ภาครัฐและท่ีมิใช่ภาครัฐ 

5. การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม 

5.1  การพัฒนากลไกให้พร้อมส าหรับการติดตาม เฝ้าระวัง แจ้งเตือน ป้องกัน และแก้ไข

ปัญหาความมั่นคงแบบองค์รวมอย่างเป็นรูปธรรม 

5.2 การบริหารจัดการความมั่นคงให้เอ้ืออ านวยต่อการพัฒนาประเทศในมิติอ่ืนๆ 
5.3 การพัฒนากลไกและองค์กรขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 

 

นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ มีดังน้ี45 

นโยบายท่ี 1 : เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

นโยบายท่ี 2 : สร้างความเป็นธรรม ความปรองดอง และความสมานฉันท์ในชาติ 

นโยบายท่ี 3 : ป้องกันและแก้ไขการก่อเหตุรุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

นโยบายท่ี 4 :  จัดระบบการบริหารจัดการชายแดนเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาข้าม

พรมแดน  

นโยบายท่ี 5 : สร้างเสริมศักยภาพการป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยคุกคามข้ามชาติ 



 
15 
 

นโยบายท่ี 6 : ปกป้อง รักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล 

นโยบายท่ี 7 : จัดระบบ ป้องกัน และแก้ไขปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมือง  
นโยบายท่ี 8 : เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน  

นโยบายท่ี 9 : เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริต  

นโยบายท่ี 10 : เสริมสร้างความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 

นโยบายท่ี 11 : รักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

นโยบายท่ี 12 : เสริมสร้างความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร  

นโยบายท่ี 13 : พัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ 

นโยบายท่ี 14 : เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพการป้องกันประเทศ  

นโยบายท่ี 15 : พัฒนาระบบงานข่าวกรองให้มีประสิทธิภาพ  

นโยบายท่ี 16 : เสริมสร้างดุลยภาพในการด าเนินความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

 

การป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ มุ่งเน้นการวางกลยุทธ์/ยุทธวิธีในการ

แก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ ให้ครอบคลุมสภาพปัญหาของภัยคุกคามทาง ไซ

เบอร์ ซ่ึงได้แก่ การโจมตีทางไซเบอร์ของกลุ่มแฮกเกอร์  การจารกรรมหรือเปล่ียนแปลง

แก้ไขข้อมูล การโจมตีต่อกลุ่มโครงสร้างพื้นฐานส าคัญทางสารสนเทศ และการเผยแพร่
ข้อมูลเพื่อความป่ันป่วนอันกระทบต่อประชาชน รวมท้ังอาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคง 

โดยมีแนวคิดในการด าเนินการแก้ไขปัญหาท่ีส าคัญ ประกอบด้วย46 

1.  ก าหนดแนวความคิด มาตรการ มาตรฐาน ระบบบริหารจัดการในการป้องกันและแก้ไข

ปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ในภาพรวม  

2.  จัดองค์กร โครงสร้าง อ านาจ หน้าท่ี ขีดความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ความมั่นคงทางไซเบอร์ 

3. ก าหนดระบบบริหารจัดการในแต่ละระดับให้ชัดเจน 

4. เสริมสร้างและพัฒนาระบบการรายงานในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

5. ยกระดับแนวความคิดในการปกป้องโครงสร้างพื้นฐานส าคัญทางสารสนเทศ 

6. พัฒนาการป้องกันแก้ไขปัญหาการเผยแพร่ข้อมูลท่ีกระทบต่อความมั่นคง 
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7. สร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนและหน่วยงาน 

8. ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
9. พัฒนาศักยภาพบุคลากรและเทคโนโลยีให้ทันสมัยพร้อมรองรับสถานการณ์ทุกรูปแบบ 

 

กองทัพบกได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของกองทัพบก สรุปประเด็นได้ดังน้ี ด้าน    

จุดแข็ง (Strength) ได้แก่ บุคลากรมีความช านาญงานในหน้าท่ี โครงสร้างของหน่วยมี

ระบบสายการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน และก าลังพลมีความภาคภูมิใจในองค์การ ด้านจุดอ่อน 

(Weakness) ได้แก่ นโยบายไม่ต่อเน่ือง ระบบอุปถัมภ์ และปริมาณงานไม่สมดุลกับ

ปริมาณคน ด้านโอกาส (Opportunity) ได้แก่ การช่วยเหลือประชาชน ท าให้ได้รับ      

การยอมรับจากภาคเอกชนและประชาชน การวางตัวเป็นกลาง และรัฐบาลใ ห้ความ

ไว้วางใจ และด้านความท้าทาย ( Challenge)  ได้แก่ ภัย คุกคามรูปแบบใหม่ ความ         

ไม่แน่นอนทางการเมือง ความไม่ชัดเจนของเส้น เขตแดนและผลประโยชน์ตามแนว

ชายแดน จากการประเมินสภาพแวดล้อมข้างต้นน ามาสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

วัตถุประสงค์มูลฐานของ กองทัพบก และจ าแนกแผนปฏิบัติราชการกองทัพบกเป็น 6 เรื่อง 

20 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี38 

1.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพิทักษ์รักษาและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริ ย์   
ประกอบด้วย 3 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี    

1.1 การพิทักษ์สถาบันพระมหากษัตริย์    

1.2 การเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์    

1.3 การปกป้องสถาบันพระมหากษัตริย์   

2.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเสริมสร้างศักยภาพและความพร้อมของกองทัพเพื่อการ

ป้องกันประเทศ ประกอบด้วย 4 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี 

2.1 การปรับปรุงโครงสร้างกองทัพบก 

2.2 การเสริมสร้างความพร้อมรบ 

2.3 การเสริมสร้างความต่อเน่ืองในการรบ 

2.4 การเสริมสร้างระบบป้องกันชายแดน 
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3.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจการรักษาความมั่นคงภายใน   

ประกอบด้วย 5 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี 
3.1 สนับสนุนการแก้ไขปัญหาการก่อเหตุรุนแรงในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

3.2 สนับสนุนการสร้างความปรองดองสมานฉันท์ของคนในชาติ 

3.3  สนับสนุนการป้องกันภัยคุกคามต่อความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อย   

ของประเทศ 

3.4  การสนับสนุนการด าเนินการด้านการข่าวท่ีเป็นภัยคุกคามต่อการรักษาความมั่นคง

ภายในและความสงบเรียบร้อยของประเทศ 

3.5  การสนับสนุนการปราบปรามและการบังคับใช้กฎหมายต่อภัยคุกคามท่ีส่งผล      

ต่อความมั่นคงภายในและความสงบเรียบร้อยของประเทศ   

4.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การสนับสนุนการพัฒนาประเทศและช่วยเหลือประชาชน   

ประกอบด้วย 2 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี    

4.1 การสนับสนุนการพัฒนาประเทศ    

4.2 การช่วยเหลือประชาชน   

5.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การเสริมสร้างความร่วมมือด้านการทหารกับต่างประเทศ   

ประกอบด้วย 3 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี 
5.1 เสริมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีและความร่วมมือทางทหารกับประชาคมระหว่าง

ประเทศ    

5.2 ส่งเสริมการมีบทบาทน าในอาเซียน 

5.3 ส่งเสริมการบริหารจัดการชายแดนและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจข้ามแดน   

6.  แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง การพัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรในการป้องกันประเทศ   

ประกอบด้วย 3 แนวทางการพัฒนา ดังน้ี    

6.1 พัฒนาการบริหารจัดการด้านการปฏิบัติภารกิจของกองทัพบก 

6.2 พัฒนาการบริหารจัดการด้านก าลังพล 

6.3 พัฒนาการบริหารจัดการด้านยุทโธปกรณ์และงบประมาณ 
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แนวทางการพัฒนาศักยภาพของประเทศด้านความมั่นคง มุ่งจัดท าแผนพัฒนาและผนึก
ก าลัง ทรัพยากร รวมถึงขีดความสามารถท้ังปวงของกองทัพ หน่วยงานด้านความมั่นคง ท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นรูปธรรม ชัดเจน สอดคล้อง
กับการบริหาร ราชการยุคใหม่ท่ีมุ่งเน้นความคล่องตัว พร้อมให้มีการพัฒนาระบบทหาร
กองประจ าการอาสาสมัครอย่าง เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง
ไป สามารถรับมือกับภัยคุกคามได้ทุกมิติ ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง โดยมีแนว
ทางการด าเนินการท่ีส าคัญ47 ได้แก่ 
1.  การเตรียมก าลังและใช้ก าลังเพื่อการป้องปราม แก้ไข และยุติความขัดแย้งด้วยการ

ปฏิบัติการร่วมเป็นหลัก 
2.  พัฒนาปฏิบัติการไซเบอร์เพื่อความมั่นคง และพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ เพื่อการใช้งาน

ดาวเทียมส่ือสาร ดาวเทียมถ่ายภาพด้านความมั่นคง และการสังเกตการณ์ทางอวกาศ 
ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ท้ังในประเทศและต่างประเทศ  

3.  พัฒนาระบบข่าวกรอง เพื่อการแจ้งเตือนภัยคุกคามทางทหาร โดยจัดให้มีระบบ
ฐานข้อมูลข่าวกรองร่วมด้วยความร่วมมืออย่างเป็นเอกภาพในประชาคมข่าวกรอง 
หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานข่าวกรองต่างประเทศ และพัฒนา ระบบข่าวกรองทาง
ยุทธศาสตร์ในท้ังในระดับนโยบาย ระดับอ านวยการข่าว และระดับปฏิบัติการข่าว 

4.  ส่งเสริมการวิจัยพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีป้องกันประเทศ มาตรฐานทางทหาร 
กิจการอุตสาหกรรม ป้องกันประเทศและการพลังงานทหาร เพื่อสร้างหลักประกันให้แก่
กองทัพบนพื้นฐานการพึ่งพาตนเอง โดยบูรณาการขีดความสามารถของทุกภาคส่วน 
มุ่งเน้นการสนับสนุนให้ภาคเอกชนสามารถท าการผลิตเพื่อใช้ในราชการและเพื่อ       
การพาณิชย์ในเชิงอุตสาหกรรมโดยการร่วมทุน 

5.  พัฒนาระบบก าลังส ารอง ระบบทหารกองประจ าการอาสาสมัคร และระบบการระดม
สรรพก าลังอย่างต่อเน่ือง เพื่อมุ่งไปสู่การบรรจุทดแทนก าลังประจ าการบางต าแหน่ง     
ในยามปกติ โดยมีระบบการตอบแทนท่ีเหมาะสม และสามารถรองรับการขยายก าลัง   
ในยามสงครามส าหรับการปฏิบัติการทางทหารทุกด้านท่ีมีความขัดแย้ง 

6.  พัฒนาเสริมสร้างก าลังประชาชน ทหารกองหนุน ทหารนอกประจ าการ ทหารผ่านศึก 
ทุกประเภท เพื่อมุ่งไปสู่การออมก าลังและชดเชยอ านาจ ก าลังรบของกองทัพท่ีมีอยู่
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อย่างจ ากัดในยามสงคราม รวมท้ังการแจ้งเตือนด้านการข่าว ด้วยการเสริมสร้าง
จิตส านึกในการมีส่วนร่วมป้องกันประเทศ รวมท้ังจัดท าฐานข้อมูล อย่างเป็นระบบ 

7.  พัฒนาการผนึกก าลังและทรัพยากรจากทุกภาคส่วน เพื่อเตรียมพร้อมช่วยเหลือและ
บรรเทาผลกระทบจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 

8.  พัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือทางทหารกับประเทศเพื่อนบ้าน 
ประเทศสมาชิกอาเซียน มิตรประเทศ ประเทศมหาอ านาจ และองค์การระหว่าง
ประเทศ  

9.  ในยามสงบใช้ก าลังกองทัพในการพัฒนาประเทศ และช่วยเหลือประชาชน (ตามท่ี
ก าหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ) 

 
จากท่ีได้กล่าวมาในข้างต้น จะเห็นได้ว่า แนวทางการด าเนินการท่ีส าคัญเก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความมั่นคง คือ การพัฒนา
ปฏิบัติการไซเบอร์เพื่อความมั่นคง และพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ เพื่อการใช้งานดาวเทียม
ส่ือสาร ดาวเทียมถ่ายภาพด้านความมั่นคง และการสังเกตการณ์ทางอวกาศ ด้วยความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วน ท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
 

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของ มณฑลทหารบกที่ 17              
ที่ตอบสนองต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความม่ันคง 
 
แนวโน้มการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในด้านบวก ได้แก่ 1) การพัฒนา
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีเช่ือมโยงกันท่ัวโลก ก่อให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม ช่องทางการด าเนินธุรกิจ เช่น การท าธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์      
การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การผ่อนคลายด้วยการดูหนัง ฟังเพลง และบันเทิงต่างๆ      
เกมส์ออนไลน์ 2) การพัฒนาให้คอมพิวเตอร์สามารถฟังและตอบเป็นภาษา พูดได้       
อ่านตัวอักษรหรือลายมือเขียนได้ การแสดงผลของคอมพิวเตอร์ได้เสมือนจริง เป็นแบบ
สามมิติ และการรับรู้ด้วยประสาทสัมผัส เสมือนว่าได้อยู่ในท่ีน้ันจริง 3) การพัฒนาระบบ
สารสนเทศ ฐานข้อมูล ฐานความรู้ เพื่อพัฒนาระบบผู้เช่ียวชาญและการจัดการความรู้       
4) การศึกษาตามอัธยาศัยด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ( e-Learning) การเรียนการสอน     
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ด้วยระบบโทรศึกษา ( Tele-Education) การค้นคว้าหาความรู้ได้ตลอด 24 ช่ัวโม ง       
จากห้องสมุดเสมือน (Virtual Library) 5) การพัฒนาเครือข่ายโทร คมนาคม ระบบการ
ส่ือสารผ่านเครือข่ายไร้สาย เครือข่ายดาวเทียม ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ท าให้สามารถ
ค้นหาต าแหน่งได้อย่างแม่นย า  และ 6) การบริหารจัดการภาครัฐสมัยใหม่ โดยการ         
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเครือข่ายการส่ือสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ ด าเนินการ   
ของภาครัฐท่ีเรียกว่า รัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ( e-Government) รวมท้ังระบบฐานข้อมูล
ประชาชน หรือ e-Citizen ส่วนแนวโน้มในด้านลบ ได้แก่ 1) ความผิดพลาดในการท างาน
ของระบบ คอมพิวเตอร์ ท้ังส่วนฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ ท่ีเกิดข้ึนจากการออกแบบ      
และพัฒนา ท าให้เกิดความเสียหายต่อระบบและสูญเสียค่าใช้จ่ายในการแก้ปัญหา          
2) การละเมิดลิขสิทธิ์ของทรัพย์สินทางปัญญา การท าส าเนาและลอกเลียนแบบ  และ      
3) การก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ การโจรกรรมข้อมูล การล่วงละเมิด การก่อกวน
ระบบคอมพิวเตอร์48-49 

 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับการติดต่อส่ือสารกันภายใน และภายนอกหน่วย      
ของ มณฑลทหารบกท่ี 17 จะใช้ 4 ช่องทางหลัก อันได้แก่ 1) เว็บไซต์ของมณฑลทหารบก
ท่ี 17  2) เฟสบุ๊คของมณฑลทหารบกท่ี 17 3) ไลน์ของมณฑลทหารบกท่ี 17 และ         
4) อีเมลของมณฑลทหารบกท่ี 17 
 
ส าหรับยุทธศาสตร์ชา ติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 -2580) ด้านความมั่นคงท่ีเก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คือ การพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญ
ภัยคุกคามท่ีกระทบต่อความมั่นคงของชาติ ได้แก่ การพัฒนาระบบงานข่าวกรองแห่งชาติ
แบบบูรณาการอย่างมีประสิทธิภาพ การพัฒนาและผนึกพลังอ านาจแห่งชาติ กองทัพ    
และหน่วยงานความมั่นคง รวมท้ังภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมป้องกันและรักษา
อธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคามได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ  รวมถึง
การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคามให้มีประสิทธิภาพ 
ส่งผลให้เกิดนโยบายท่ี 10 ของนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ คือ การเสริมสร้างความมั่นคง
ปลอดภัยไซเบอร์ โดยการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ มุ่งเน้นการวาง
กลยุทธ์/ยุทธวิธีในการแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงทางไซเบอร์ ให้ครอบคลุมสภาพปัญหา
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ของภัยคุกคามทางไซเบอร์ ได้แก่ การโจมตีทางไซเบอร์ของกลุ่มแฮกเกอร์ การจารกรรม
หรือเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูล การโจมตีต่อกลุ่มโครงสร้างพื้นฐานส าคัญทางสารสนเทศ 
และการเผยแพร่ข้อมูลเพื่อความป่ันป่วนอันกระทบต่อประชาชน รวมท้ังอาจส่งผลกระทบ
ต่อความมั่นคง  โดยมีแนวคิดในการด าเนินการแก้ไขปัญหาท่ีส าคัญ ประกอบด้วย         
การก าหนดแนวความคิด มาตรการ มาตรฐาน ระบบบริหารจัดการในการป้องกัน       
และแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ในภาพรวม การจัดองค์กร โครงสร้าง อ านาจ 
หน้าท่ี ขีดความสามารถในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงทางไซเบอร์ การก าหนด
ระบบบริหารจัดการในแต่ละระดับให้ชัดเจน การเสริมสร้างและพัฒนาระบบการรายงาน
ในสถานการณ์ฉุกเฉิน การยกระดับแนวความคิดในการปกป้องโครงสร้างพื้นฐานส าคัญ
ทางสา รสนเทศ กา รพัฒนาการป้อง กันแก้ไขปัญหาการ เผยแพร่ข้อมูลท่ีกระทบ            
ต่อความมั่นคง การสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนและหน่วยงาน การปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและเทคโนโลยีให้ทันสมัยพร้อม
รองรับสถานการณ์ทุกรูปแบบ 
 
อย่างไรก็ตามแนวทางการพัฒนาศักยภาพของประเทศด้านความมั่นคง เก่ียวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารของกองทัพบก ซ่ึงสอดคล้องกับการบริหารราชการยุคใหม่      
ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาปฏิบัติการไซเบอร์เพื่อความมั่นคง และพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ      
เพื่อการใช้งานดาวเทียมส่ือสาร ดาวเทียมถ่ายภาพด้านความมั่นคง และการสังเกตการณ์
ทางอวกาศ ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ท้ังในประเทศและต่างประเทศ ดังน้ัน     
ส่งผลให้มณฑลทหารบกท่ี 17 ซ่ึงเป็นส่วนราชการข้ึนตรงกองทัพภาคท่ี 1 มีภารกิจท่ีส าคัญ     
ในการบังคับบัญชาก า ลังประจ า ถ่ินตามท่ีกระทรวงกลาโหมก าหนด รักษาความสงบ
เรียบร้อยในเขตพื้นท่ี รวมท้ัง การศาลทหาร การคดี และการเรือนจ า ด าเนินการควบคุม
สรรพก าลัง ในเขตพื้ นท่ี  สนับสนุนหน่วยทหาร ท่ีอยู่ ในพื้ นท่ี  ด า เ นินการควบคุม             
ตามแผนยุทธศาสตร์การต่อสู้เบ็ดเสร็จ เพื่อรักษาความสงบภายใน และการป้องกัน
ประเทศ จ าเป็นต้องมีแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของหน่วย    
ท่ีตอบสนองต่อการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความมั่นคง ดังน้ี 
1. มีการพัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีเช่ือมโยงกันท่ัวโลกให้มีประสิทธิภาพ50  
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2.  มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ ฐานข้อมูล ฐานความรู้ เพื่อพัฒนาระบบการจัดการ
ความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของหน่วย51 

3. สนับสนุนการศึกษาตามอัธยาศัยด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning)52 
4.  มีการพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารให้สอดรับการบริหารจัดการ

ภาครัฐสมัยใหม่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินการของภาครัฐท่ีเรียกว่า รัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government)53 

5. ป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ของทรัพย์สินทางปัญญา การท าส าเนาลอกเลียนแบบ และ
อ่ืนๆ โดยการให้ความรู้ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.256054 

6. ระวังป้องกันการก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ การโจรกรรมข้อมูล การล่วงละเมิด 
การก่อกวนระบบคอมพิวเตอร์ โดยการพัฒนาก าลังพล วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการ 
รวมถึงการสนับสนุนงบประมาณ55 

 
จะเห็นได้ว่า การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อสนองตอบภารกิจ
ทางด้านการติดต่อส่ือสารให้กับมณฑลทหารบกท่ี  17 อาจประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของกองทัพบก เพื่อตอบสนองต่อการขับเคล่ือน
ยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี ด้านความมั่นคง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์และส าคัญอย่างย่ิงส าหรบัก าหนด
ทิศทางการพัฒนามณฑลทหารบกท่ี 17 ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารให้มี
ความพร้อม มีความทันสมัย และได้มาตรฐานตามท่ีกองทัพบกก าหนดไว้  
 
บทสรุป 
 
ส าหรับประเด็นยุทธศาสตรท่ี 2 ของกองทัพบก (พ.ศ.2560-2579) คือ การเสริมสร้าง
ศักยภาพและความพรอมของกองทัพเพื่อการป้องกันประเทศ ในข้อ 2.2 การเสริมสร้าง
ความพรอมรบ ส่วนหน่ึงได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ     
การส่ือสารและไซเบอร์ และประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 คือ การสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจ
การรักษาความมั่นคงภายใน ในข้อ 3.3 สนับสนุนการป้องกันภัยคุกคามต่อความมั่นคง
ภายในและความสงบเรี ยบ ร้อยของประเทศ มีวั ตถุประส งค์เฉพาะสถานการณ์
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ภายในประเทศมีความสงบเรียบร้อยและมีความมั่นคง รวมท้ังประชาชนมีความเข้าใจ     
ในภัยคุกคาม มีภูมิคุ้มกัน รวมท้ังร่วมมือกับส่วนราชการในการแจ งเบาะแส กลยุทธ
สนับสนุนส่วนราชการท่ีรับผิดชอบในการรณรงค์เพื่อการป้องกันการคุกคามความมั่นคง
และความสงบเรียบร้อย ด้วยการแจ้งเบาะแส โดยใช้ส่ือวิทยุ โทรทัศน์ ส่ือสังคมออนไลน์ 
และส่ืออ่ืนๆ ของ กองทัพบก56 
 
จากท่ีกล่าวมาท้ังหมดในข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร เพื่อสนองตอบภารกิจทางด้านการติดต่อส่ือสารของมณฑลทหารบกท่ี 17  น้ัน 
เป็นส่วนหน่ึงท่ีส าคัญส าหรับใช้เป็นแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของกองทัพบก เพื่อตอบสนองต่อการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความ
มั่นคงต่อไป โดยประโยชน์ท่ีได้รับจากการท าเอกสารวิจัย ได้แก่ ท าให้ได้องค์ความรู้ใหม่
เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  และสามารถน าองค์ความรู้ ท่ีได้      
จากเอกสารวิจัยน้ีไปใช้ ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ของ        
มณฑลทหารบกท่ี 17 รวมไปถึงการประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ      
และการส่ือสารของกองทัพบก และประเทศต่อไป 
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