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เอกสารวิจัยสวนบุคคลเรื่องแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสาย

ชางของกรมทหารชางที่ 21 ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณไดดวยความกรุณาและความชวยเหลือ

เปนอยางดีจากคณะกรรมการสอบงานวิจัยและคณาจารยของวิทยาลัยการทัพบกและทุก

ทานที่กรุณาใหคำแนะนำและคำปรึกษาในการเตรียม เก็บรวบรวมวิเคราะหแกไข ขอบก

พรองในการทำเอกสารวิจัย โดยเฉพาะอยางยิ่ง พันเอกหญิง กนิษฐา ฐิติวัฒนา อาจารยที่

ปรึกษา พันเอก เฉลิมพล นุตรักษ ผูทรงคุณวุฒิที่ปรึกษา และรองศาสตราจารย ดร.ไพบูลย 

แจมพงษ อาจารยที่ปรึกษาพิเศษประจำกลุมวิจัย ที่กรุณาใหคำแนะนำ ใหแนวคิดที่เปน

ประโยชนในการจัดทำเอกสารวิจัยสวนบุคคล รวมถึงตรวจสอบตนฉบับอยางละเอียด จน

ทำใหงานวิจัยฉบับนี้สำเร็จลุลวงและเสร็จสมบูรณ ขอกราบขอบพระคุณ พลตรี ฉกาจ 

ขันตี ผูบัญชาการวิทยาลัยการทัพบก ที่ใหความกรุณามาโดยตลอดระยะเวลาที่ไดศึกษา 

พันเอก ประภาส แกวศรีงาม ประธานกรรมการ และ พันเอก ทัพหพงศ บำเรอราช 

คณะกรรมการควบคุมเอกสารวิจัยสวนบุคคลประจำกลุมที่ไดกรุณาใหคำแนะนำและตรวจ

แกไขขอบกพรองดวยความเอาใจใส และใหโอกาสผูวิจัยเสมอมา และขอขอบคุณทีมงาน

ดานการซอมบำรุงของกรมทหารชางที่21 ที่ใหขอมูลและความคิดเห็นที่เปนประโยชนจาก

การสัมภาษณ ทำใหผูวิจัยสามารถดำเนินการทำวิจัยไดจนเสร็จสมบูรณ ผูวิจัยหวังเปน

อยางยิ่งวาเอกสารวิจัยฉบับนี้จะมีคุณคาตอวิทยาลัยการทัพบก  กองทัพบก รวมถึงผูที่

สนใจทั่วไปที่ตองการศึกษาขอมูลและนำไปใชประโยชนในการอางอิงตอไป 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

ที่มาและความสำคัญของปญหา 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป พ.ศ.2561 – 25801 เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของ

ประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนำไปสูการปฏิบัติเพื่อให

ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทย มีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนา

แลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”ภายในชวงเวลาดังกลาว เพ่ือ

ความสุขของคนไทยทุกคน และในดานความมั่นคงภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป นั้น มี

เปาหมายสำคัญเพื่อบริหารจัดการสภาวะแวดลอมของประเทศใหมีความมั่นคง ปลอดภัย 

และมีความสงบเรียบรอยในทุกระดับ ตั้งแตระดับชาติ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระดับความ

มั่นคงของมนุษย และทุกมิติ ใหมีความพรอมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได

ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคูไปกับการปองกันและแกไขปญหาดานความ

มั่นคงที่มีอยูในปจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใชกลไกการแกไขปญหาแบบบูรณา

การทั้งกับสวนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองคกรที่ไมใชรัฐ รวมถึงประเทศ

เพ่ือนบานและมิตรประเทศทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใหการดำเนินการ

ดังกลาวสามารถบรรลุผลที่เปนรูปธรรมทั้งปจจุบันและในอนาคต จึงความจำเปนที่จะตอง

พัฒนาศักยภาพของประเทศใหมีความพรอมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบตอความมั่นคงของ

ชาติ ดวยการยกระดับขีดความสามารถของกองทัพ หนวยงานดานความมั่นคง รวมทั้ง

ภาครัฐและภาคประชาชน ใหมีความพรอมและเพียงพอในการปองกันและรักษาอธิปไตย

ของประเทศ 

กองทัพบก(ทบ.) ซึ่งเปนหนวยที่สำคัญหนวยหนึ่งในหนวยงานดานความมั่นคง

หนวยของประเทศไทย และดวยภาระหนาที่ของ ทบ. ตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญป 

2560 และ พ.ร.บ. จัดระเบยีบราชการ กห. พ.ศ.25512  ทบ.จึงไดกำหนดพันธกิจไวในการ

จัดเตรียมกำลังดานโครงสรางกำลัง  ความพรอมรบ  ความตอเนื่องในการรบ  ความ

ทันสมัย และการใชกำลังในการปองกันประเทศ  การรักษาความมั่นคงภายใน  การรักษา



2 
 

ความสงบเรียบรอยภายในประเทศ  การพัฒนาประเทศและชวยเหลือประชาชน  การ

ปฏิบัติการทางทหารนอกเหนือสงคราม การพิทักษและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 

และเสริมสรางความสัมพันธและความรวมมือกับมิตรประเทศ รวมทั้งเพื่อตอบสนองตอ

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป   ทบ.จำเปนตองปฏิรูปกองทัพและปรับบทบาทอยางตอเนื่อง 

เพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานความมั่นคงในปจจุบัน และ

แนวโนมในอนาคต ภายใตวิสัยทัศน ทบ. พ.ศ. 25653  ที่กำหนดไววา “กองทัพบกภายใน

ป 2580 จะเปนกองทัพที่มีศักยภาพ ทันสมัย เปนที่เช่ือมั่นของประชาชน และเปนหนึ่งใน

ทบ.ช้ันนำของภูมิภาค” ดังนั้น  ทบ.จึงไดทำนโยบายการปฏิบัติงานของ พลเอกณรงคพันธ 

จิตตแกวแท ป 25644   โดยที่แนวทางการปฏิบัติงานในปงบประมาณ2564-2566 ซึ่งใน

สวนของดานการพัฒนางานดานการสงกำลังบำรุง กำหนดใหปงบประมาณ 2564 - 2566 

เปน 3 ปที่ตองมุงเนน “การดำเนินการบริหารจัดการอาวุธยุทโธปกรณของ ทบ.” พิจารณา

การใชอาวุธยุทโธปกรณ หรือเครื่องมือเครื่องใชที่ ทบ.มีอยูอยางคุมคาและเกิดประโยชน

สูงสุดสำหรับการปฏิบัติภารกิจตางๆ หรือการฝกของ ทบ. ไดแก การบริหารจัดการอาวุธ

ยุทโธปกรณที่สำคัญ โดยเฉพาะยุทโธปกรณหลักสาย สพ.  ช.  สส.  ขส. และ สป.5 รวมทั้ง

การใชยุทโธปกรณที่ ทบ. มีอยูสนับสนุนใหกับสวนราชการอื่นๆ  ในภารกิจชวยเหลือ

ประชาชนที่ประสบภัยพิบัติและใหความสำคัญกับการซอมแซมอาวุธยุทโธปกรณที่มีอยูเดิม  

ใหสามารถดำรงสภาพการใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เพื่อบรรลุตามนโยบายการปฏิบัติงานของ พลเอก ณรงคพันธ จิตตแกวแท ป 

25644   และกรมการทหารชาง(กช.) เปนหนวยหลักของ ทบ.ในดานการพัฒนาประเทศ

และชวยเหลือประชาชน อีกทั้งยังเปนเหลาสายวิทยาการของเหลาทหารชาง  ดังนั้น กช. 

จึงไดกำหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติงานของ พล.ท.ไพรัช โอฬารไพบูลย จก.กช.5  ไว

หลายดาน  โดยนโยบายที่สำคัญดานหนึ่งคือ นโยบายดานการสงกำลังและการดูแลรักษา

ยุทโธปกรณส่ิงอุปกรณสายชาง  

หนวยทหารชางเปนหนวยที่มีส่ิงอุปกรณสายชางจำนวนมาก ทำใหหนายทหารชาง

เปนหนวยที่เหมาะสมสำหรับภารกิจการชวยเหลือประชาชน และการพัฒนาประเทศ 

ดังนั้น ส่ิงอุปกรณสายชางจึงมีความจำเปนอยางยิ่ง ในการปฏิบัติภารกิจของทหารชาง อีก

ทั้งสิ่งอุปกรณสายชางยังเปนสิ่งอุปกรณที่มีความทันสมัย จึงทำใหสิ่งอุปกรณสายชางมี

ราคาสูงสำหรับการซอมบำรุงหรือการจัดหาส่ิงอุปกรณเขามาใชงานใน ทบ.  ในปจจุบันนั้น
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มีหนวยทหารชางในทบ.จำนวนมากที่มีสิ่งอุปกรณสายชางไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 

เนื่องจากมีการชำรุดและเสื่อมสภาพตามระยะเวลาที่ใชงาน เพื่อใหหนวยใชมีสิ่งอุปกรณ

สายชางไวใชงานอยางตอเนื่อง  ดังนั้นการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางจึงมีความจำเปน

อยางยิ่ง  

สำหรับ กรมทหารชางที่ 21 (ช.21)  มีหนาที่ความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานซอม

บำรุง ใหขอเสนอแนะ ใหคำปรึกษาที่เกี่ยวกับงานการซอมบํารุงส่ิงอุปกรณสายชาง ใหกับ

หนวยตางๆของ ทบ.  โดยสามารถดำเนินการซอมบํารุงส่ิงอุปกรณสายชางไดต้ังแตการซอม

บำรุงสนับสนุนโดยตรงจนถึงการซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไปอีกทั้งยังสามารถดำเนินการซอม

บำรุงระดับคลังไดอยางจำกัด การซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชางที่ใชงานไมได ใหกลับมาใช

งานได  ใหคืนสภาพใชงานไดอยางสมบูรณตามคูมือทางเทคนิค พรอมตอการนำไปใชใน

การปฏิบัติภารกิจของหนวยหรือตามที่ไดคำส่ังจากหนวยเหนือ จึงมีความจำเปนตองใช

งบประมาณจำนวนมาก ถึงจะเพียงพอตอปริมาณงานซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชางทั้งหมด 

ในปจจุบนัไมสามารถดำเนินการซอมบำรุงใหกับหนวยใชไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องดวย

ส่ิงอุปกรณสายชาง มีการใชงานปฏิบัติภารกิจตางๆจำนวนมากอยางตอเนื่อง จึงทำใหเกิด

การชำรุดตามสภาพการใชงานเปนจำนวนมาก อีกทั้งขอบเขตในความรับผิดชอบของการ

ซอมบำรุงของช.21 ที่มีขอจำกัดในเรื่องของกำลังพลที่มีความรูความสามารถไดเกษียณอายุ

ราชการ จึงทำใหช.21ขาดแคลนบุคลากรที่มีความชำนาญและประสบการณมาทดแทน

อยางตอเนื่อง และมีองคความรูไมเพียงพอในการซอมยุทโธปกรณที่มีความทันสมัย 

ดังนั้น เพื่อใหหนวยใชมีสิ ่งอุปกรณสายชางเพียงพอตอการปฏิบัติภารกิจ และ

เพื่อใหสอดคลองตามแผนยุทธศาสตรแหงชาติ พ.ศ. 2561 - 25801 ในดานความมั่นคง 

รวมทั้งเปนการเตรียมความพรอมเพื่อพัฒนาศกัยภาพดานการซอมบำรุงของ ช.21 ผูวิจัย

จึงไดสนใจที่ศึกษาแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 เพ่ือ

พัฒนาดานการซอมบำรุง ใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 ในปจจุบัน   

2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคใดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง ของ 

ช.21 

3. เพ่ือใหไดแนวทางพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21  

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 แสดงแผนผังความสัมพันธของกรอบแนวคิดวิจัย 

 

 

กฎระเบียบที่เกี่ยวของ 

นโยบาย คำส่ัง ขอบังคับ 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป 

นโยบายการปฏิบัติงานของกองทัพบก 

นโยบายการดำเนินการดานการซอมบำรุงของ กรมการทหารชาง 

แนวทางการพัฒนาการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 

SWOT และ 

หลักการบริหารองคกร 4M 

1. Man คน   2. Money เงิน  

3. Materials วัตถุดิบ  

4. Management การจัดการ 

ปญหา/อุปสรรค 

การซอมบำรุงส่ิง

อุปกรณสายชาง 

ของ ช.21 
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วิธีการศึกษา 

1.  รูปแบบการวิจัย 

การวิจ ัยครังนี ้ เป นการวิจ ัยเชิงคุณภาพ โดยใชร ูปแบบการวิจ ัยเชิง 

ยุทธศาสตรตามที่วิทยาลัยการทัพบกกำหนด 

2.  ขอบเขตการศึกษา 

การวิจัยครั ้งนี ้มุ งศึกษา สภาพ ปญหา อุปสรรคดานการซอมบำรุงส่ิง

อุปกรณสายชางของ ช.21     เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสาย

ชาง ของ ช.21 โดยมีระยะเวลาในการวิจัย ต้ังแต ธันวาคม 2565 - เมษายน 2566 

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

จากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของในขั้นตอนการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง 

ของ ช.21 อาทิ ผูบังคับบัญชา หัวหนาชุดซอมบำรุง และ เจาหนาที่ปฏิบัติงานซอมบำรุง 

รวมทั้งศึกษาเอกสารที่เปนบริบทของการวิจัย   ทั้งหมดถือเปนสำคัญของการวิจัยเชิง

คุณภาพ 

4.  การวิเคราะหขอมูล 

ใชกรอบการคิดเชิงยุทธศาสตร สำหรับการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูล    

ใหเหมาะสมสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง ของ 

กรมทหารชางที่ 21 
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5.  ข้ันตอนการดำเนินงาน 

 ต้ังแต ธันวาคม 2565 - เมษายน 2566 

 

 

กิจกรรม 

 

หวงเวลา 

ธ.ค.

65 

ม.ค.

66 

ก.พ.

66 

มี.ค.

66 

เม.ย.

66 

เลือกเรื่องและกำหนดหัวขอการวิจัย      

สอบการนำเสนอโครงรางเอกสารวิจัย      

ศึกษาคนควาที่มาของปญหา      

การวิเคราะห, สังเคราะหขอมูล      

การสรุปผลการวิจัย      

 

ประโยชนที่ไดรับ 

1. ทำใหเขาใจปญหาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 

2. ไดแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง  ของ ช.21 

3. เปนแนวทางใหกับหนวยที่ปฏิบัติงานดานการซอมบำรุงใน ทบ. ในการ

พัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง 

4. ทำใหการซอมบำรุงส่ิงอปุกรณสายชางของ ช.21 เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  
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บทที่ 2 

บทวิเคราะห 
 

จากวิสัยทัศนของยุทธศาสตรชาติ 20 ป พ.ศ. 2561 - 25801 ที่กลาวไววา 

“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” ในดานของการทำใหประเทศไทยมีความมั่นคง 

โดยทบ.ตองมีความพรอมทั้งดานกำลังพล ยุทโธปกรณ จึงสามารถปองกันภัยคุกคามไดทุก

รูปแบบ ทุกมิติ และทุกความรุนแรง ในยามศึกสงคราม สิ่งอุปกรณสายชาง จะถูกใชเปน

ยุทโธปกรณใหกับหนวยทหารชาง ใชในปฏิบัติงานชางสนับสนุนการกำลังรบ โดยการ

ขัดขวางการเคล่ือนที่ของขาศึก สนับสนุนการเคล่ือนที่ของฝายเรา และดำรงความอยูรอด

ในสนามรบของฝายเรา  ในยามปกติสิ ่งอุปกรณสายชาง จะถูกใชเปน เครื่องมือในการ

พัฒนาประเทศ และ การบรรเทาสาธารณภัย จะเห็นไดวาสิ่งอุปกรณสายชางมีความ

จำเปนอยางยิ่ง ตอการปฏิบัติงานของหนวยทหารทุกหนวย เพ่ือตอบสนองตอภารกิจตางๆ

ที่ไดรับใหสำเร็จลุลวงไดอยางตอเนื่อง ดังนั้นการที่ส่ิงอุปกรณสายชางจะดำรงสภาพใชงาน

ไดอยางยาวนาน  นอกจากการดูแลรักษาสิ่งอุปกรณสายชางที่หนวยใชงานแลว การซอม

บำรุงก็มีความสำคัญอยางมากเชนกัน เพื่อใหหนวยตางๆสามารถปฏิบตัิงานตอบสนองตอ

ภารกิจของทบ.ไดอยางตอเนื่องทั้งในยามศึกสงครามและยามปกติ  ดังนั้น ช.21 เปนหนวย

รับผิดชอบดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางทั้งปวง จึงมีความจำเปนที่จะตองหาแนว

ทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21  โดยทำการศึกษาขอมูล

จากเอกสารตาง ๆ   รวมทั ้งสัมภาษณบุคลากรที ่เกี ่ยวของ และนำมาวิเคราะหใน 3 

ประเด็น ประกอบดวย สภาพการซอมบำรุงในปจจุบันของ ช.21  ปญหาและอุปสรรคใน

ดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21 และแนวทางในการพัฒนาดานการซอม

บำรุงส่ิงอุปกรณสายชางของ ช.21 

คำจำกัดความของการซอมบำรุง 

1. ยุทโธปกรณ (Equipment) หมายถึง สิ่งอุปกรณ (สป.) ที่จัดประจำบุคคลหรือ

ประจำหนวยตามที่กำหนดไวในอัตราการจัดและยุทโธปกรณ(อจย.) ตามอัตราสิ่งอุปกรณ 
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(อสอ.) หรือตามอัตราอื่นใด และหมายรวมถึงสิ่งอุปกรณประเภท 4 สิ่งอุปกรณในการ

พัฒนา และส่ิงอุปกรณในความรับผิดชอบของคลังสายยุทธบริการดวย เวนเครื่องบิน 

2. การซอมบำรุง (Maintenance) หมายถึง การกระทำใดๆ ที่มุงหมายจะรักษา

ยุทโธปกรณตางๆ ใหอยูในสภาพที่ใชการได หรือมุงหมายที่จะทำให ยุทโธปกรณที่ชำรุด 

กลับคืนมาอยูในสภาพที่ใชการได และใหหมายรวมถึงการตรวจสภาพ การทดสอบ การ

บริการ การซอมแก การซอมใหญ การซอมสราง การดัดแปลง และการซอมคืนสภาพ 

หลักการซอมบำรงุของ ทบ.6 

1. การซอมบำรุงตองปฏิบัติตาม คูมือที่กรมฝายยุทธบริการ หรือกรมฝายกิจการ

พิเศษ ที่รับผิดชอบไดจัดพิมพขึ้น หรือจัดหามาแจกจาย โดยใหทำการซอมบำรุงไดไมเกินที่

กำหนดไว และใหสอดคลองกับสถานการณทางการยุทธ 

2. การซอมแกตองพยายามกระทำ ณ ที่ซึ่งยุทโธปกรณนั้นต้ังอยูเพ่ือใหยุทโธปกรณ

นั้นกลับใชงานไดโดยเร็ว 

3. ยุทโธปกรณที่ชำรุดเกินขีดความสามารถของหนวยที่จะทำการซอมบำรุงใหสง

ซอมที่หนวยซอมบำรุงประเภทสูงกวา หรือขอใหหนวยซอมบำรุงที่สูงกวามาทำการซอมให 

4. หามทำการซอมแบบยุบรวม เวนแต 

4.1 ไดรับอนุมัติจากผูมีอำนาจใหกระทำได หรือ 

4.2 ในกรณีฉุกเฉินและสถานการณทางยุทธวิธีบังคับ ซึ่งไมสามารถจะติดตอกับ

หนวยที่มีหนาที่สนับสนุนไดรวดเร็วทันเหตุการณ แตตองรายงานใหผูมีอำนาจใหกระทำได

ทราบ โดยผานหนวยสนับสนุน ในโอกาสแรกที่สามารถทำได 

 

ประเภทของการซอมบำรุงของ ทบ. แบงการซอมบำรุง เปน 4 ประเภท ดังนี้ 

1. การซอมบำรุงระดับหนวย  คือ  การซอมบำรุงยุทโธปกรณที ่อยู ในความ

ครอบครองของหนวยที่ใชยุทโธปกรณนั้น โดยผูใช หรือพลประจำยุทโธปกรณ และชาง

ซอมของหนวย การซอมบำรุงประเภทนี้ ประกอบดวยการตรวจสภาพ การทำความสะอาด 

การบริการ การรักษา การหลอล่ืน การปรับตามความจำเปน การเปล่ียนช้ินสวนซอมเล็กๆ 

นอยๆ การซอมบำรุงระดับหนวยจะกระทำอยางจำกัดตามคูมือหรือคำส่ัง หรือผังการซอม

บำรุง (Maintenance Allocation Chart) ที่อนุญาตใหกระทำไดในระดับนี้ 



9 
 

2. การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง  คือ  การซอมบำรุงที ่อนุมัติใหกระทำตอ

ยุทโธปกรณที่อยูในความรับผิดชอบการซอมบำรุงของหนวยสนับสนุนโดยตรง ซึ่งเปน

หนวยที่กำหนดขึ้นตามอัตราการจัดและยุทโธปกรณ (อจย.) หรืออัตราเฉพาะกิจ (อฉก.) 

และบงถึงภารกิจการซอมบำรุงดังกลาวไว  การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรงเปนการซอมแก

อยางจำกัดตอยุทโธปกรณครบชุดหรือซอมแกสวนประกอบที่ใชงานไมได เพื่อสนับสนุน

หนวยใช ประกอบดวยการซอม และการเปล่ียนสวนที่ใชงานไมได รวมทั้งการซอมและการ

เปล่ียนสวนประกอบยอย (Sub-assemblies) และ สวนประกอบธรรมดา (Assemblies) 

3. การซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไป คือ การซอมแกยุทโธปกรณที่ใชงานไมไดที่เกินขีด

ความสามารถของ การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง เพื่อสงกลับเขาสายการสงกำลัง หรือ 

เพ ื ่อสน ับสน ุนการแลกเปลี ่ยนโดยตรง (Direct Exchange)    รวมทั ้งทำการซ อม

สวนประกอบใหญ และสวนประกอบยอย เพ่ือสงเขาสายการสงกำลัง 

4. การซอมบำรุงระดับคลัง  คือ  การซอมบำรุงโดยหนวยซอมขั้นคลังของกรมฝาย

ยุทธบริการ ซึ่งจะทำการซอมใหญยุทโธปกรณที่ใชงานไมไดใหกลับคืนอยูในสภาพที่ใชงาน

ไดอยางสมบูรณตามคูมือทางเทคนิค หรือทำการซอมสรางยุทโธปกรณใหอยูในสภาพ

เหมือนของใหม 

หนาที่และความรับผิดชอบ  

 1. การซอมบำรุงระดับหนวย เปนหนาที่และความรับผิดชอบของ ผูบังคับหนวยใช

ยุทโธปกรณนั้น จะตองจัดใหมีการดำเนินการดังนี้.- 

1.1 ทำการปรนนิบัติบำรุงยุทโธปกรณตามคูมือการปรนนิบัติบำรุง หรือคำส่ัง 

การหลอล่ืนสำหรับยุทโธปกรณชนิดนั้นโดยเครงครัด 

1.2 ทำการซอมบำรุงระดับหนวยตามที่กำหนดไวในคูมือทางเทคนิค  หรือตามที่

สายยุทธบริการกำหนดใหกระทำ 

1.3 ถายุทโธปกรณชำรุด หรือจำเปนตองปรนนิบัติบำรุงเกินกวาที่กำหนดไว ให

สงไปรับการซอม หรือรับการปรนนิบัติบำรุง ที่หนวยสนับสนุนโดยตรง 

1.4 กอนสงยุทโธปกรณไปดำเนินการตามขอ 1.3 ใหหนวยใชแจงใหหนวย

สนับสนุนโดยตรงทราบกอน เมื่อไดรับแจงใหสงยุทโธปกรณไปทำการซอมแลวจึงจัดสงไป 
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ในกรณีที่หนวยสนับสนุนโดยตรงสามารถสงชุดซอมมาซอมยังหนวยใชได ก็

อาจจะสงชุดซอมมาทำการซอมให ทั้งนี้หนวยสนับสนุนโดยตรง จะตองพิจารณาถึงการ

ประหยัด และสถานการณดวย 

1.5 กอนสงยุทโธปกรณไปซอมที่หนวยสนับสนุนโดยตรง หนวยใชจะตองทำการ

ปรนนิบัติบำรุงและทำการซอมบำรุงในช้ันของตนใหเรียบรอยกอน 

1.6 ช้ินสวนซอมตามอัตราพิกัดเมื่อใชไปแลว ใหทำการเบิกทดแทนไปยังหนวย

สนับสนุนโดยตรงทันที การเบิกใหปฏิบัติตามระเบียบทบ. วาดวยการสงกำลังสิ่งอุปกรณ

ประเภท 2 และ 4 

1.7 การสงยุทโธปกรณไปซอม ใหปฏิบัติตามระเบียบทบ. วาดวยการสง และรับ

ส่ิงอุปกรณ พ.ศ.2500 

1.8 ในการซอมบำรุงหรือการปรนนิบัติบำรุงช้ันหนวยนั้น พลประจำยุทโธปกรณ

มีหนาที่ชวยเหลือชางซอมของหนวย 

1.9 ขอบเขตของการซอมบำรุง ใหปฏิบัติตามคูมือ คำส่ัง หรือระเบียบที่กำหนด

ไวเปนรายยุทโธปกรณ 

 2. การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง ผูบังคับหนวยซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง มี

หนาที่รับผิดชอบการซอมบำรุงยุทโธปกรณที่สงมาซอมบำรุงยังหนวยของตน และมีหนาที่

รับผิดชอบในการสงกำลังชิ้นสวนซอม หนวยซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรงตองใหการ

สนับสนุนโดยใกลชิดตอหนวยใช ดังนี้.- 

2.1 ทำการซอมยุทโธปกรณที่หนวยใชในความรับผิดชอบสงมาซอม 

2.2 พิจารณาจัดชุดซอมเคล่ือนที่ไปทำการซอม ณ ที่ต้ังหนวยใช ถาสามารถทำ

ได และประหยัดกวาการใหหนวยใชสงยุทโธปกรณมาซอมที่หนวยสนับสนุนโดยตรง หรือ

ทำการซอมโดยการแลกเปล่ียนโดยตรง 

2.3 ใหความชวยเหลือทางเทคนิคแกหนวยใช เพ่ือลดขอขัดของและ 

ทำใหเครื่องมือปฏิบัติงานไดดีขึ้น 

2.4 ชวยเหลือหนวยใชในการหาสาเหตุขอขัดของของยุทโธปกรณ 

2.5 ทำการกูซอมยุทโธปกรณของหนวยใช เมื่อไดรับการรองขอ 

2.6 ทำการซอมแบบยุบรวมเมื่อจำเปน และไดรับอนุมัติแลว 

2.7 สนับสนุนช้ินสวนซอมตามอัตราพิกัดและช้ินสวนซอมตามความ 
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ตองการใหแกหนวยใช 

2.8 ยุทโธปกรณที่ซอมเสร็จแลว ใหสงกลับคืนหนวยใช การสงคืนให ปฏิบัติตาม

ระเบียบ ทบ. วาดวยการสงและรับสิ่งอุปกรณ พ.ศ2500 หรือสงไปเปนสิ่งอุปกรณสำรอง

การซอม (Maintenance Float) ในกรณีที่ไดทำการซอมโดยการแลกเปล่ียนกับหนวยใช 

2.9 รักษาระดับการสะสมช้ินสวนซอมตามที่ไดรับอนุมัติ (ASL) 

2.10 ขอบเขตการซอมบำรุง ใหปฏิบัติตามคูมือ ระเบียบ หรือคำส่ังที่กำหนดไว

เปนรายยุทโธปกรณ 

 3. การซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไป ผูบังคับหนวยซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไปมีหนาที่

ร ับผิดชอบในการสนับสนุนหนวยซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรงในเขตพื ้นที ่ร ับผิดชอบ

ขอบเขตหนาที่ของหนวยซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไปมีดังนี้  

3.1 รับยุทโธปกรณเพ่ือทำการซอมหรือทำการซอมใหญจากหนวยซอมบำรุง

สนับสนุนโดยตรงจากตำบลรวบรวม หนวยสงกำลังและหนวยอื่นๆ ที่มีความรับผิดชอบใน

การซอมบำรุง 

3.2 ทำการซอมใหญ 

3.3 สงยุทโธปกรณทีซ่อมเสร็จแลว เขาสายการสงกำลัง 

4. การซอมบำรุงระดับคลัง ดำเนินการซอมโดยหนวยที่มีหนาที่ตามอัตราการจัด 

ใหทำการซอมบำรุงระดับคลัง โดยกรมฝายยุทธบริการหรือกรมฝายกิจการพิเศษนั้นเปน

ผูรับผิดชอบการซอมบำรุงระดับคลัง ใหดำเนินการดังนี้.- 

4.1 กรมฝายยุทธบริการเปนผูพิจารณาวายุทโธปกรณใดที่อยูในความรับผิดชอบ

ของตน จะมีการซอมระดับคลัง 

4.2 ทำการซอมบำรุงยุทโธปกรณใหไดมาตรฐาน ตามที่กำหนดไวในคูมือประจำ

ยุทโธปกรณนั้น หรือตามคูมือของบริษัทผูผลิต 

4.3 กรมฝายยุทธบริการ รับผิดชอบ พิจารณากำหนดแนวความคิดในการซอม

บำรุงระดับคลัง เมื่อไดแจกจายยุทโธปกรณใหแกหนวยใช    โดยกำหนดวาจะตองทำการ

ซอมบำรุงระดับคลังเมื่อใด 

4.4 ยุทโธปกรณที่จะนำมาซอมประเภทนี้  คาซอมไมควรเกิน  65 %ของราคา

จัดหาใหม 
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4.5 กรมฝายยุทธบริการ รับผิดชอบการวางแผนในรายละเอียดไดแกจำนวน

ยุทโธปกรณที่จะเขารับการซอม ความตองการชิ้นสวนซอม ตลอดจนแผนการซอม โดย

ตองจัดทำใหแลวเสร็จกอนถึงกำหนดการซอมไมนอยกวา 3 ป และใหเสนอความตองการ 

ในการซอมเขารับการจัดสรรงบประมาณลวงหนา 3 ป 

4.6 เมื่อซอมเสร็จแลว ใหสงขึ้นบัญชีคุมของกรมฝายยุทธบริการ เพื่อการ

แจกจายใหม 

สภาพการซอมบำรุงสิง่อุปกรณสายชาง ของ ช.21 ปจจุบัน 

การปฏิบัติการซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชางรับผิดชอบโดยกรมการทหารชาง

โดยมอบหมายให ช.21 และ กองคลังทหารชางเปนผูดำเนินการ7  เพื่อใหการดำเนินการ

เปนไปอยางถูกตอง จะใชระบบการซอมบำรุงระบบเดียวกัน ทั้งยามปกติและยามสงคราม 

จึงวางระเบียบ8 นี้ไวสำหรับยึดถือเปนหลักปฏิบัติดังตอไปนี้ 

1. ประเภทการซอมบำรุง  

 การแบงประเภทการซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชาง ใหเปนไปตามคูมือการ

แบงประเภทการซอมบำรุงยุทโธปกรณ สายชาง พ.ศ.2544 (ผนวก ฉ) ที่กรมการทหารชาง 

กำหนดโดย ใหแบงการซอมบำรุงออกเปน 4 ประเภท  ดังนี้ 

1.1 การซอมบำรุงระดับหนวย คือ การซอมบำรุงยุทโธปกรณที่อยูในความ

ครอบครองของหนวยใช  ซึ่งกระทำโดยผูใชหรือพลประจำยุทโธปกรณ และชางซอมของ

หนวย การซอมบำรุงประเภทนี้ประกอบดวย การตรวจสภาพ การบริการ การปรนนิบัติ

บำรุง และการซอมแกอยางจำกัด ซึ่งหนวยที่รับผิดชอบการซอมบำรุงระดับหนวย ไดแก

หนวยใช เชน ตอนทหารชางประปาสนาม (ตอน ช.93)   กองรอยทหารชางสะพานผสม 

(รอย ช. สะพานผสม)   กองรอยทหารชางกอสราง (รอย.ช.กอสราง)  และ กองรอยทหาร

ชางสนาม (รอย.ช.สนาม) ฯลฯ 

1.2 การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง คือ การซอมบำรุงที่กระทำตอยุทโธปกรณ

ที่ชำรุดเกินขีดความสามารถของหนวยใช  การดำเนินการซอมบำรุงประเภทนี้ประกอบ 

ดวยการบริการ การปรนนิบัติบำรุง  การซอมแก และการซอมใหญอยางจำกัด หนวยที่

รับผิดชอบการซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง ไดแก 
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 1.2.1  กองรอยกองบังคับการและบริการ กองพันทหารชางสนาม (รอย.

บก. และ บร.พัน.ช.สนาม)  

 1.2.2  กองรอยทหารชางเครื ่องมือและซอมบำรุง กองพันทหารชาง

กอสราง   (รอย.ช.คม. และ ซบร.พัน.ช.กอสราง) 

 1.2.3  กองรอยทหารชางเครื ่องมือและซอมบำรุง กองพันทหารชาง

เครื่องมือพิเศษ (รอย.ช.คม.และ ซบร.พัน.ช.คมศ.) 

 1.2.4  กองรอยซอมบำรุง กองสนับสนุน กองพลพัฒนา (รอย.ซบร.กอง 

สน.พล.พัฒนา) 

 1.2.5  กองพันซอมบำรุง กรมสนับสนุน (พัน.ซบร.กรม สน.) 

 1.2.6  กองพันซอมบำรุง กองบัญชาการชวยรบ (พัน.ซบร.บชร.) 

 1.2.7 กองรอยทหารชางซอมบำรุงสนาม (รอย.ช.ซบร.สนาม) ช.21 

1.3. การซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไป คือ การซอมบำรุงตอยุทโธปกรณที่ชำรุด 

และตองการ การซอมใหญที ่เกินขีดความสามารถของหนวยสนับสนุนโดยตรง  การ

ดำเนินการซอมบำรุงมักกระทำโดยการซอมแกจนถึงการซอมใหญ โดยจะมีการเปลี่ยน

สวนประกอบยอย และ/หรือ สวนประกอบ หนวยที่รับผิดชอบการซอมบำรุงสนับสนุน

ทั่วไป ไดแก 

1.3.1 กองพันซอมบำรุง กองบัญชาการชวยรบ (พัน.ซบร.บชร.) 

1.3.2 กองรอยทหารชางบำรุงหนัก (รอย.ช.ซบร.หนัก) ช.21 

   1.3.3 โรงงานซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชาง 

1.4 การซอมบำรุงระดับคลัง คือ การซอมบำรุงที่กระทำตอยุทโธปกรณที่ชำรุด

ถึงขั้นซอมใหญ ซึ่งโรงงานซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชาง จะตองดำเนินการต้ังแตการซอม

ใหญ  การซอมคืนสภาพ  การซอมสราง การซอมยุทโธปกรณดังกลาวนี้ เมื่อซอมเสร็จให

สงคืนไปที่ กองคลังทหารชาง กรมการทหารชาง (กคช.กช.)  การซอมบำรุงระดับคลังนี้

ประกอบดวย 

1.4.1 การซอมสรางตามแผนงาน 
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 1.4.2 การซอมคืนสภาพตามแผนงาน 

 1.4.3 การดัดแปลงแกไขตามแผนงาน 

2. การแบงกลุมส่ิงอุปกรณสายชาง เพ่ือทำการซอมบำรุงแบงไดดังนี้ 

2.1 ยุทโธปกรณที่จะตองทำการซอมตั้งแตระดับหนวยขึ้นไป จนถึงระดับคลัง 

ไดแก เครื่องมือชาง เครื่องมือกล เครื่องมือพิเศษ และสิ่งอุปกรณสายชางอื่น ๆ ตามที่

กำหนด ไวในคูมือการแบงประเภทการซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชาง พ.ศ. 2544 

2.2  สำหรับเครื่องมือธรรมดา และส่ิงอุปกรณสายชางอื่น ๆ ที่ไมไดกำหนดไวใน

คูมือการแบงประเภทการซอมบำรุงยุทโธปกรณสายชาง พ.ศ. 2544  ใหสงซอมไปยังหนวย

ซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรงเทานั้น เพื่อลงความเห็นซอมไมคุมคา สงใหหนวยใชพิจารณา

ดำเนินการตามระเบียบทบ. วาดวยการจำหนาย พ.ศ. 2539  ตอไป  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 แสดงระบบการสงซอม สป.สป.สาย ช. 

หนวยใชที่เปน นขต.ทภ.1 

หนวยใชที่เปน นขต.ทภ.

2,3,4 

นขต.ทบ. มีที่ต้ังอยู

ในพ้ืนที่ ทภ.1 

หนวย นขต.ทภ.1 ในพ้ืนที่ 

เพชรบุรี ราชบุรี กาญจนบุรี 

นครปฐม สมุทรสาคร 

บชร.1,2,3 

และ 4 

ช.21   โดย รอย.ช.ซบร.สนาม 

ช.21   โดย รอย.ช.ซบร.หนกั 

กองคลังทหารชาง 

ทางเดินเอกสาร

และ สป.สงซอม 

ทางเดิน สป. ซอมเสร็จ 

ระบบการสงซอม สป.สาย ช. 
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3. การจางซอม 

3.1 การจางซอม หมายถึง การจางบริษัท หรือ เอกชนที่ดำเนินธุรกิจโดยเฉพาะ 

ทำการซอมยุทโธปกรณที่ชำรุดใหกลับคืนมาอยูในสภาพที่ใชการได  โดยมีหลักเกณฑใน

การพิจารณาวาตองมีราคาถูกกวาการจัดซื้อของใหมมาทดแทน และประสิทธิภาพในการ

ใชงานหลังซอมเสร็จตองไมนอยกวา 80 % ของความสามารถโดยทั่วไปของยุทโธปกรณ

นั้น 

3.2 ประเภทของการจางซอม  แบงเปน  2  ประเภท  คือ  

  3.2.1 การจางซอมยุทโธปกรณครบชุด เปนการดำเนินการจางซอมตอ

ยุทโธปกรณครบชุดตามแผนงานจางซอมประจำป สำหรับงานที่มีเทคโนโลยีสูง   การซอม

บำรุงกระทำไดยากจะตองใชหองปฏิบัติการ  เครื่องมือซอม และชางซอมที่มีความชำนาญ

เปนพิเศษในการซอม  เชน กลองวัดระยะ กลองตรวจการณ  กลองสำรวจ  เครื่องพิมพ

ถายแบบดวยไฟฟา ฯลฯ 

3.2.2 การจ างซ อมชิ ้นส วนซ อม เป นการดำเน ินการจ างซ อม ตอ

องคประกอบ , สวนประกอบและช้ินสวนของยุทโธปกรณ ในกรณีที่ขาดแคลนช้ินสวนซอม

บางรายการ  เนื่องจากเปนชิ้นสวนที่หายากหรือมีราคาแพง แตสามารถดำเนินการจาง

ซอมในทองถิ่นได และสามารถปดงานซอมยุทโธปกรณนั้นไดอยางรวดเร็ว เชน หมอน้ำ  

เบาะ  กระบอกไฮดรอลิก  เจนเนอรเรเตอร   แผงควบคุมอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ 

ขอมูลกรมทหารชางที่ 21 ( ช.21 ) 

ช.21  ตั้งหนวย อยูที่  389/19  หมู 1 ตำบล โคกหมออำเภอเมืองราชบุรี 

จังหวัดราชบุรี  ใชอัตราการจัดและยุทโธปกรณ(อจย.) หมายเลข 5 - 262  ลง 30 พ.ย.24  

เปนหนวยขึ้นตรงของกรมการทหารชาง    โดย ช.21 เปนหนวยสงกำลังและซอมบำรุงที่

สามารถรบอยางทหารราบไดอยางจำกัด วางแผน ประสานการปฏิบัติของหนวยสงกำลัง 

และหนวยบริการ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของ ทบ.   หนวยสามารถดำเนินการ

ซอมบำรุงขั้นสนับสนุนโดยตรงและสนับสนุนทั่วไปตอยุทโธปกรณสายชางได  รวมถึงยัง 

สามารถบริการน้ำประปาในสนามใหแกกองทัพได  
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   ภารกิจ 

1. บังคับบัญชาหนวยทหารชางสงกำลัง,หนวยซอมบำรุง และหนวยบริการที่บรรจุ

มอบหรือขึ้นสมทบ 

2. วางแผน และประสานการปฏิบัติงานของหนวยสงกำลัง หนวยซอมบำรุง และ

หนวยบริการเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของทบ. หรือหนวยงานอื่นที่ไดรับมอบ 

3. ปองกันที่ต้ังหนวยดวยการปฏิบัติการรบอยางทหารราบไดอยางจำกัด 

  การแบงมอบ  เปนหนวยบรรจุมอบใหกับกรมการทหารชาง 

   การจัด  กรมทหารชางสงกำลังและซอมบำรุง (ช.21) อจย.5-262 

 

 

 

 

 

                            

     

 

 

 

ภาพที ่3 แสดงผังการจัดหนวยของ ช.21 

 

   ขีดความสามารถ 

1. ควบคุมทางเทคนิคทางยุทธการและ ทางธุรการของหนวยสงกำลังหนวยซอม

บำรุง และหนวยบริการสายชางได 3 – 7 กองพัน 

2. ดำเนินการใหเปนตามนโยบายและวิธีการซึ่งหนวยเหนือกำหนดในเรื่อง                                                                                                                                                                  

2.1 การควบคุม สป.ทั่วไปเครื่องมือและช้ินสวนซอม 

2.2 การควบคุม สป.ขาดแคลนและต่ำระดับ 

2.3 รวบรวมและวิเคราะหขอมูลทางสถิติในการสงกำลัง และซอมบำรุง 

รอย.ช.ซบร.หนัก 

อจย.5-278 

กรมทหารชางท่ี 21  

รอย.บก.ช.21 

อจย.5-262 
รอย.ช.ซบร.สนาม 

อจย.5-157 

ตอน.ช.93 

อจย.5-67-1 
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3. ชวยเหลือหนวยเหนือในการวางแผนการสงกำลัง และซอมบำรุงเพ่ือใหไดความ

ตองการทางยุทธการ 

4. ดำเนินการจัดหา สป. ตามความรับผิดชอบของกรม 

5. ปฏิบัติการรบอยางทหารราบไดเมื่อจำเปนยิ่ง 

6. มีความคลองแคลวในการเคล่ือนที่ได 100 % 

 

สภาพปญหาและอุปสรรคการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง ของ ช.21 

   จากขอมูลการสัมภาษณ ผูบังคับบัญชา,หัวหนาแผนก,ผูปฏิบัติงานดานการ

ซอมบำรุงสิ ่งอุปกรณสายชาง ของ ช.21 (จำนวน 6 ทาน) ทำใหทราบ สภาพปญหา

อุปสรรคและแนวทางในการดำเนินการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง ของ ช.21 ดังนั้น

ผูวิจัยจึงไดใชหลักแนวคิดและทฤษฎีการบริหาร 4 M 9 เพื่อแยกแยะสาเหตุปญหาใหเกิด

ความชัดเจน สามารถสรุปรายละเอียดที่สำคัญดังนี้ 

1. ดานกำลังพล (Man)  

1.1 การบรรจุกำลังพลเขารับราชการในสังกัดของ ช.21 มีการบรรจุมาจากการ

กำเนิดที่แตกตางกัน ไดแก กองหนุนสวนกำลังรบ กองหนุนวิชาชีพเฉพาะ โรงเรียน

ชางฝมือทหาร  การบรรจุตรงจากหนวยอื่น  และกำลังพลที่จบจากโรงเรียนนายสิบ

ทหารบก ดังนั้นตองมีการปรับทัศนคติและแนวคิดในการปฏิบัติงานเพ่ือเรียนรูวัฒนธรรรม

องคกรใหเกิดความเปนหนึ่งเดียวกัน  

1.2 กำลังพลที่บรรจุใหมมีประสบการณในการซอมบำรุงนอย หรือแทบจะมไีม

เลย  จึงมีการเปดการฝกภายในหนวย ( Unit school ) ใหกำลังพลบรรจุใหม เพื่อฝกให

เกิดความชำนาญ รวมทั้งเปนการฝกทบทวนใหกับกำลังพลเกาดวย 

1.3 กำลังพลที ่ม ีประสบการณที ่ใกลเกษียณอายุ ใหเข ียนแผนบทเรียน

ประสบการณในการซอมบำรุง เพ่ือเปนแนวทางใหกับกำลังพลสวนตางๆ ตอไป 

1.4 สวนของตอนซอมบำรุงขาดแคลนบุคลากรในสวนของ เจาหนาที่ตรวจสอบ 

รวบรวมและวิเคราะหขอมูล เนื่องดวยตองเตรียมปรับโครงสรางเพ่ือรองรับงานในอนาคต 

ในรูปแบบระบบสารสนเทศ และระบบการควบคุมงานซอมแบบใหม ของทบ. 
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1.5 ขาดแคลนหัวหนาผูควบคุมชุดชางที่สามารถวิเคราะหและตัดสินใจงาน 

และแจกจายงานหรือแกปญหาในแตละสวนงาน และเทคโนโลยีทันสมัย 

1.6 กำลังพลในสวนปฏิบัติเพียงพอ แตขาดความรู เรื ่อง ยุทโธปกรณที ่มี

เทคโนโลยีสูง มีความจำเปนตองเพิ่มพูนความรูจากบริษัทผูผลิตและสถาบันพัฒนาฝมือ

แรงงาน 

1.7 ตองการใหมีการจัดเจาหนาที่และชุดชาง เขารับการอบรมกับบริษัทผูผลิต 

หรือตัวแทนผุจำหนาย ยุทโธปกรณ มาใหความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการใชงานและการ

ปรนนิบัติบำรุง ตลอดจนถึงวิธีการซอมบำรุงยุทโธปกรณของแตละชนิด เพ่ือเพ่ิมพูนความรู

และความชำนาญใหกับชาง 

1.8 ตองการใหมีการอบรมเทคโนโลยีใหม ๆ อบรมการซอมบำรุงในระบบกลอง

ควบคุม และระบบเครื่องยนตรุนใหม  ระบบสงกำลังในสิ่งอุปกรณที่จัดหาใหม และดูงาน

ผูผลิต จะทำใหเจาหนาที่ไดมีประสบการณและพัฒนาขีดความสามารถการซอมบำรุงตอไป 

2. งบประมาณ (Money) 

2.1 งบประมาณในการซอมบำรุงของทบ. ในแตละปไมสามารถซอมส่ิงอุปกรณ

สายชางไดทุกชนิด กรมการทหารชางจึงไดมีการจัดความเรงดวนของเครื่องมือชางที่ชำรุด 

โดย หนวยไดมีการจัดชุดสำรวจและประเมินการซอม เขาสำรวจและประเมินการซอม

หนวยตาง ๆ ในทบ. เพื่อนำขอมูลเหลานั้นมา จัดความเรงดวนในการจัดทำแผนการซอม

ประจำปตอไป โดยเนนใหเปนไปตามความตองการของหนวยใช  

2.2 ถาหากในระหวางปมีความจำเปนตองซอมจะจัดสรรงบประมาณซอมบำรุง

เรงดวนของแตละป หรือจัดสรรงบประมาณการซอมบำรุงเครื่องมือชางในโครงการ

กอสรางของหนวยที่ไดรับมอบหมาย  ในสวนของงานที่ดำเนินการใหหนวยนอก ทบ.  จะมี

การจัดสรรงบซอมฟนฟูเครื่องมือชาง ในทุกงานกอสราง 

2.3 เครื่องมือชางมีการชำรุดเพ่ิมเติมในระหวางรออนุมัติจัดหาช้ินสวนซอม ทำ

ใหงบประมาณที่ขอไวไมเพียงพอในการซอมครั้งนั้น จึงตองใชงบซอมเรงดวนของปถัดไป

เขาดำเนินการเพ่ือปดงานใหได 
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3. วัสดุอุปกรณและเครื่องมือ (Material) 

3.1 เนื่องจากสิ่งอุปกรณสายชางมีอายุการใชงานนานมาก ทำใหอะไหลของ

เครื่องมือบางชนิดยกเลิกสายการผลิต จึงไดมีขั้นตอนในการเทียบเคียงอะไหลที่สามารถ

ทดแทนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.2 ในหวงวิกฤต COVID – 19 มีปญหาในการนำเขาอะไหลบางรายการจาก

ตางประเทศมีการลาชาบาง ช.21 ไดมีการเรงรัดเพ่ือใหสามารถปดงานซอมได 

3.3 เครื่องมือชางสวนใหญเปน COMERCIAL TYPE ทำใหมีความสะดวกในการ

หาวัสดุอุปกรณและอะไหลภายในประเทศได 

3.4 หนวยทหารชางสงกำลังและซอมบำรุง ยังขาดหลักนิยมและหลักปฏิบัติ 

การซอมบำรุงในสนาม ซึ ่งในปจจุบันยังอยูในขั้นรางและทดสอบการดำเนินการโดย

เทียบเคียงกับเหลาสายวิทยาการอื่น 

3.5 เครื่องมือชางบางรายการบริษัทผูผลิตยกเลิกสายการผลิต ทำใหชิ้นสวน

ซอมบางรายการเปนของเทียบ อาจมีคุณภาพต่ำเมื่อเทียบเคียงกับของแท 

3.6 อะไหลบางชนิดมาไมตรงตามรุนและอะไหลบางชนิดตองใชระยะเวลาจัดหา

นาน( เครื่องมือมีอายุหลายป ทำใหเครื่องมือบางรายการ บริษัทยกเลิกสายการผลิต ไม

ผลิตอะไหลมาในทองตลาด ทำใหตองหาอะไหลเทียบเคียง ) 

3.7 ตองการเครื่องมือซอมบำรุงที่มีความทันสมัยกับยุทโธปกรณซึ่งปจจุบัน

ยุทโธปกรณมีการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีที่สูงขึ้น มีระบบคอมพิวเตอรเขามาควบคุม 

เชน เครื่องวัดการชำรุดของเครื่องยนตเบนซิน - ดีเซล  หรือระบบคอมมอลเรล และ

เครื่องมือตรวจสอบกลองควบคุมตาง ๆ  

3.8 การจัดหาเครื่องมือชาง ควรเปนแบบ COMMERCIAL TYPE ที่นิยมใชใน

ตลาด เพ่ือความสะดวกในการซอมบำรุงและหาช้ินสวนซอม  

4. โครงสรางการจัด /การบริหารจัดการ (Management)   

  4.1 เนนย้ำการปรนนิบัติบำรุงเครื่องมือชางที่มีอยูตามวงรอบ ใหมีสภาพพรอม

ใชงาน และไมใชงานผิดประเภท เพ่ือยืดอายุการใชงานลดการชำรุดเสียหายที่ไมจำเปน 
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4.2 มีการปรับปรุงระบบฐานขอมูลส่ิงอุปกรณสายชาง และประวัติการซอมของ

เครื่องมือชาง ที่อยูในแตละหนวยใหมีความถูกตอง ขอมูลมีความทันสมัย ตรงในระบบ 

LOGSMIS ของ ทบ.  

4.3 มีการวางชองทางการประสานงานระหวางหนวยใชกับ ช.21 เพื่อใหหนวย

สามารถนำขอมูลตาง ๆ ไปวางแผนการซอมบำรุง และการจำหนาย  

4.4 เรงรัดกระบวนการจำหนายสิ่งอุปกรณสายชางที่ลาสมัย เพื่อใหสามารถ

จัดหาส่ิงอุปกรณใหมที่มีความทันสมัยเขามาทดแทนได 

4.5 สิ ่งอุปกรณที ่มีเทคโนโลยีสูง มีการพิจารณาจางซอม มาทดแทนการ

ดำเนินการซอมบำรุงของ  ช.21  

4.6 มีการตรวจสอบบริษัทที่มารับงานจางซอมเครื่องมือชาง โดยตองมีความ

พรอม ทั้งดานอาคารสถานที่ เครื่องมือที่ทันสมัย สามารถทำการซอมเครื่องมือชางใหได

มาตรฐาน 

4.7 มีการจัดชุดสำรวจและประเมินการซอม เขาสำรวจและประเมินการซอม

หนวยตาง ๆ ในทบ. เพื่อนำขอมูลเหลานั้นมา จัดความเรงดวนในการจัดทำแผนการซอม

ประจำปตอไป 

4.8 ระบบฐานขอมูลไดพัฒนาบางสวนจาก ขอมูลในระบบตาราง Excel  เปน

ระบบเครือขายและยังใชงานไดครบทุกมิติ แตยังตองมีการพัฒนาระบบโปรแกรมการ

สืบคนขอมูลและฐานขอมูลอีก 

4.9 มีการบันทึกประจำการซอม ลงในสมุดประวัติใหครบถวน วาเคยทำการ

ซอมบำรุงอะไรมาบาง เมื่อไร เพ่ือเปนแนวทางใหชางทำงานในคราวตอไป 

4.10 กอนการรับเครื่องมือชางแบบใหมเขามาประจำการใน ทบ. ตองมีการ

อบรมใหความรูชางซอมเครื่องมือชางชนิดนั้นทุกครั้ง 

4.11 ระยะเวลาในการซอมบำรุง ควรมีการปรับเพิ่มระยะเวลาใหมากขึ้น บาง

รายการชำรุดหลายระบบ 
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4.12 งานจางซอม ขอดี ทำใหเครื่องมือซอมบำรุงไดครบทุกรายการ แตปจจุบัน

การใชงานหลังการซอมบำรุงตองใชงานอยางระมัดระวังและดูแลปรนนิบัติบำรงุใหดีกอน 

เชนการ OVER HALL เครื่องยนตระยะเวลารันอินยังไมครบ แตใชงานอยางหนัก เปนตน 

วิเคราะหสภาพแวดลอมทางยุทธศาสตรของการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง

ของ ช.21 โดยใช  SWOT analysis  

  เพื่อประเมินสถานภาพของหนวยใหมีความชัดเจนมากยิ่งขึ ้น ผูวิจัยไดนำ

ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก มาทำการวิเคราะหโดยใช SWOT analysis10 โดยใชขอมูล

จากสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลที่ปฏิบัติงานใน ช.21 มีรายละเอียดในการวิเคราะหดังนี้ 

1. จุดแข็ง (Strengths) 

1.1 ดานกำลังพลมีอุดมการณ และวินัยที่ดี ทำใหสามารถปฏิบัติภารกิจตาม

คำส่ังการไดทันที 

1.2  มีกำลังพลมีความชำนาญในการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางแบบเกา 

เนื่องจากมีความรูและความชำนาญเปนอยางดี 

1.3 การบรรจุกำลังพลมีแหลงกำเนิดที่หลากหลาย ที่มีความชำนาญดานชาง 

นอกเหนือจากโรงเรียนนายสิบทหารบก เชน โรงเรียนชางฝมือทหาร  กองหนุนวิชาชีพ

เฉพาะ และ รับตรงตามตำแหนงที ่ขาดแคลน โดยพิจารณาจากวุฒิ การศึกษาและ

ความสามารถ    

1.4 ทบ.มีจัดสรรงบประมาณในการซอมบำรุงอยางตอเนื่องทุกป ทำใหสามารถ

วางแผนตามลำดับความเรงดวนในการซอมบำรุงได 

1.5 มีชองทางไดรับงบประมาณสนับสนุนหลายชองทาง ไดแก งบซอมบำรุง

ประจำป  งบซอมเรงดวน และ งบฟนฟูในงานกอสราง เปนตน 

1.7 มีเครื่องมือซอมบำรุง ที่รองรับภารกิจงานซอมบำรุงทุกระบบ  

1.8 มีโครงสรางการจัดตามอัตราการจัดที่เปนมาตรฐาน สามารถรองรับภารกิจ

การซอมบำรุงที่ไดรับมอบหมายไดเปนอยางดี 
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1.9 มีการจัดทำโปรแกรมบริหารจัดการฐานขอมูลการซอมบำรุงของ ส่ิงอุปกรณ

สายชางใหมีประสิทธิภาพ 

1.10 มีการตรวจสอบบริษัทที่รับงานจางซอม เพ่ือใหมีมาตรฐาน 

1.11 มีการจัดชุดตรวจสอบและประเมินการซอมไปประสานงานกับหนวย

โดยตรงเพ่ือใหการพิจารณาจัดลำดับความเรงดวนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

2. จุดออน (Weaknesses) 

2.1 ดานกำลังพลบรรจุใหม ขาดความรูและประสบการณในการซอมบำรุง

เครื่องมือชางขนาดใหญ และ ส่ิงอุปกรณสายชางที่มีความซับซอนสูง 

2.2 เครื่องมือที่ใชในการซอมบำรุงเกาลาสมัย ขาดแคลนเครื่องมือตรวจสอบ

ระบบควบคุม ระบบไฟฟา ที่ทันสมัยและเทคโนโลยีสูง 

2.3 กำลังพลขาดความรูสำหรับเครื่องมือชางที่เปนระบบอิเล็กคทรอนิคและมี

เทคโนโลยีสูง  

2.4 งบประมาณไมเพียงพอตอความตองการการซอมบำรุงของหนวยใช 

เนื่องจากอายขุองยุทโธปกรณ สิ่งอุปกรณ มีอายุการใชงานมายาวนาน ซอมแลวก็ยังมีจุด

อื่นชำรุดตอมาอีก 

2.5 การสำรวจงานซ อมบำร ุงในบางสวนไม สามารถดำเนินการได เชน 

เครื่องยนต ทำใหงบประมาณไมเพียงพอ 

2.6 เครื ่องมือชางบางชนิด ไดยกเลิกสายการผลิต ทำใหยากตอการจัดหา

ช้ินสวนซอมทำใหตองเทียบช้ินสวนซอม อาจมีคุณภาพไมเทียบเทากับของตนแบบ 

2.7 หนวยยังขาดคูมือการซอมบำรุงในสนาม ซึ่งเปนคูมือการปฏิบัติในภาวะ

สงคราม 

2.8 ระบบฐานขอมูลการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของหนวยตาง ๆ ยังขาด

ความสมบูรณและทันสมัย ซึ่งขอมูลบางสวนยังไมสอดคลองกับขอมูลในระบบ Logsmis 

ของ ทบ.   
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3. โอกาส(Opportunities) 

 3.1 เทคโนโลยีและอาวุธที ่ท ันสมัย ทำใหตองมีการปรับโครงสร างการ

บริหารงาน ,ระบบฐานขอมูลและการซอมบำรุงใหมีประสิทธิภาพ 

 3.2 ทบ. ไดใชระบบสารสนเทศงานซอมบำรุงเขามาใชงาน สามารถหาขอมูล

ของส่ิงอุปกรณตางๆได ทำใหการวางแผนการซอมบำรุงทำไดอยางสะดวก รวดเร็ว 

 3.3 ในภาวะเศรษฐกิจถดถอย หนวยตองเนนการปรนนิบัติบำรุงใหเครื่องมือชาง

มีอายุการใชงานที่ยาวนาน นอกจากนี้ตองเนนการวิจัยและพัฒนายุทโธปกรณไวใชงาน 

เพ่ือลดการจัดหาและประหยัดงบประมาณของ ทบ. 

4. อุปสรรค(Threat)  

4.1 เทคโนโลยีกาวหนาไปมาก ทำใหสิ ่งอ ุปกรณสายชางรุ นเกา ยกเลิก

สายการผลิต ทำใหสงผลกระทบตอชิ้นสวนซอม และยังทำให กำลังพลขาดความรู เรื่อง

เทคโนโลยีสมัยใหม 

4.2 การซอมบำรุงใชงบประมาณนอยกวาการจัดหายุทโธปกรณเขามาใหม จึง

ทำใหตองใชงบประมาณในการซอมบำรุงเครื่องมือชางและช้ินสวนซอมสูงขึ้น แตโครงสราง

งบประมาณของ ทบ. มีอยูอยางจำกัด 

4.3 เครื่องมือชาง และส่ิงอุปกรณสายชาง ชำรุดเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากมีภารกิจ

ในการบรรเทาสาธารณภัย  การชวยเหลือประชาชน และการพัฒนาประเทศ ที่เพ่ิมมากขึ้น 

4.4 จากภาวะวิกฤต (Covid-19 และสงคราม) มีผลตอการนำเขาชิ้นสวนซอม

และส่ิงอุปกรณสายชาง ทำใหการซอมบำรุง ลาชา 

  เมื่อนำผลที่ไดไปวิเคราะห TOWS Matrix11 ซึ่งเปนเครื่องมือทางธุรกิจที่ไดจาก

การตอยอดกระบวนการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกขององคกรที่ได 

แลวมาทำการจับคูเขาดวยกันเพื่อใชหาความสัมพันธกันเพื่อทำการสรางกลยุทธ7 ทำให

สามารถหาแนวทางในการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชางของ ช.21 ดังนี้ 

1.กลยุทธเชิงรุก (SO Strategy) เปนการจับคูระหวาง จุดแข็ง (Strength) และ 

โอกาส(Opportunity)  กลยุทธในสวนนี้มีความสำคัญอยางมากตอการเติบโตขององคกร 

เนื่องจากเปนกลยุทธที่เนนสรางผลลัพธที่ใหประโยชนสูงสุด ผานการวิเคราะหจุดแข็ง
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รวมกับโอกาสที่เกิดขึ้น และเพ่ือเปนการสงเสริมให ช.21 มีความสามารถดีขึ้น ผูวิจัยจึงมุง

อยู 2 ประเด็น คือ คน กับ เครื่องมือและ เทคโนโลยีในการซอมบำรุง 

2.กลยุทธเชิงปองกัน (ST)  ซึ ่งเปนการจับคู ระหวางจุดแข็ง (Strength) และ

อุปสรรค (Threat) เปนการใชจุดแข็งที่มีอยูมาปองกันหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรคที่อาจจะ

เกิดขึ้น เนื่องจากหลายองคกรที่กำลังเติบโตอยางมาก มักมีความตองการใชจุดแข็งเพ่ือ

ขับเคล่ือนกลยุทธเชิงรุกเพียงอยางเดียว จนอาจมองขามการนำจุดแข็งมาเตรียมรับมือกับ

อุปสรรคทีอ่าจจะเกิดขึ้น ดังนั้นเพือ่เปนการเตรียมการรองรับในเชิงปองกัน สำหรับ ช.21 

นั้น ผูวิจัยจึงมุงอยู 2 ประเด็น คือ คน กับ เครื่องมือและเทคโนโลยีในการซอมบำรุง 

แนวทางพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21 

จากโครงสรางการจัดหนวย  ภารกิจ  ขีดความสามารถ และการจัดการ

องคกร ของ ช.21 และการวิเคราะหจากสภาพแวดลอมภายในภายนอก และเพื่อการ

กำหนดวัตถุประสงคหลักใหมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป ในยุทธศาสตรชาติ

ดานความมั่งคง ประเด็นการพัฒนาศักยภาพของประเทศใหพรอมเผชิญภัยคุกคามที่

กระทบตอความมั่นคงของชาติ ดานการพัฒนาและผนึกพลังอำนาจแหงชาติ กองทัพและ

หนวยงานความมั ่นคง รวมทั ้งภาครัฐและภาคประชาชน ใหพรอมปองกันและรักษา

อธิปไตยของประเทศ และเผชิญกับภัยคุกคามไดทุกมิติ ทุกรูปแบบและทุกระดับ นั้น 

รวมถึงใหเปนไปตามแนวทางการซอมบำรุงยุทโธปกรณของ ทบ. ดังนั้น ช.21 มีความ

จำเปนจะตองมีการพัฒนา หรือเสริมสรางศักยภาพดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง 

ใหเพียงพอตอความตองการของกรมการทหารชางและนโยบายของหนวยเหนือ ผูวิจัยจึง

เสนอแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชาง ของ ช.21 โดยการพัฒนา

ปจจัยที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

1. ดานบุคลากร 

มุงเนนในเรื่องการ จัดการทรัพยากรมนุษยเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของ

บุคลากร เพราะทรัพยากรมนุษย (Human Resource) เปนทรัพยากรหลักที่สำคัญที่สุด

ขององคการ เนื่องจากทรัพยากรมนุษยจะเปนผูใชทรัพยากรพ้ืนฐานอื่นๆ ไมวาจะเปน เงิน 

(Money) เครื่องจักร (Machine) และวิธีการ (Method) ใหทำงานไดตามเปาหมายของ
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องคกรอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารทรัพยากรมนุษยจึงเปนสิ่งสาคัญที่องคการจะตอง

ตระหนักถึง  เพื่อใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ  องคกร

จำเปนจะตองมีทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพ  หากองคกรเริ่มตนดวยการมีบุคลากรที่ดี มี

ประสิทธิภาพจะทำใหปจจัยดานอื่นๆเกิดขึ้นตามมา โดยเริ่มจากการจัดหากำลังพลเขามา

ปฏิบัติงานตองเปนบุคลากรที่มีความรูความสามารถในพ้ืนฐานงานชาง งานซอมบำรุง เมื่อ

กำลังพลที่รับเขามาสามารถปฏิบัติงานไดเปนผลดีแลว  จึงทำการสงเสริมและพัฒนาให

กำลังพลมีความรูสามารถทำงานไดหลายหนาที่ตอไป โดยการหมุนเวียนกำลังพลทำหนาที่

ที่แตกตางในสายการซอมบำรุงอยางเปนระบบครบทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานของกำลังพลใหทดแทนการทำงานของกำลังพลภายในหนวยได เปนการเพ่ิมพูน 

ทักษะ ความรู  ความสามารถ ตลอดจนการริเร ิ ่มของกำลังพลในองคกร โดยใช 3 

กระบวนการ ไดแก การฝกอบรม (Training) การใหการศึกษา (Education) การพัฒนา 

(Development)12  ดังนั้นเพ่ือรองรับสำหรับการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสาย

ชางของ ช.21 ในอนาคต จึงควรมีแนวทางจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร แผนการฝกอบรม

ประจำปอยางตอเนื่อง สำหรับผูบริหารมีสวนในการพัฒนาระบบการดำเนินงาน   โดยการ

บริหารจัดการใหสามารถลดขั้นตอนการดำเนินงานที่ซ้ำซอน และประยุกตใชเทคโนโลยี

สารสนเทศชวยในการจัดการโดยสรางระบบเช่ือมโยงฐานขอมูล   ซึ่ง ทบ. ไดตระหนัก ถึง

ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศของ ทบ. เพ่ือมุงไป

สูการเปนกองทัพอิเล็กทรอนิกส และ ช.21 ยังคงตองรักษาวัฒนธรรมองคกรในเรื่องของ

การมีวินัย ความมุงมั่นทุมเทในการทำงาน รวมถึงการทำงานรวมกันอยางบูรณาการอยาง

ตอเนื่อง เพื่อทำใหภารกิจดานการซอมบำรุงของ ช.21 ที่ไดรับนั้นจะสำเร็จลุลวงไปดวยดี 

และมีประสิทธิภาพ 

2. ดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และเครื่องจักร 

การใชกลยุทธในการเพ่ิมขีดความสามารถของเครื่องมือ เครื่องจักรนั้น ตอง 

เสริมความมั่นคงของเครื่องมือ เครื่องจักรที่มีอยูกอน มุงเนนการรักษาขีดความสามารถ

เดิมของ ช.21 โดยการซอมบำรุง เครื่องมือ เครื่องจักรในสายงานซอมบำรุงและ สายงาน

ทดสอบอยางมีประสิทธิภาพ จัดทำแผนการซอมบำรุงที่ชัดเจนโดยชางซอมบำรุงที่มีความรู

ความชำนาญเฉพาะทางเกี่ยวกับการทำงานของเครื่องมือ หรือเครื่องจักรนั้น ๆ ไดแก ชาง
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ไฟฟา ชางเครื่องกล เปนตน เพื่อปองกันการชำรุดเสียหายของเครื่องจักร ทำใหสายงาน

ซอมบำรุงและสายงานตางๆตองหยุดชะงักลง นอกจากขีดความสามารถเดิมที่ตองรักษาไว

แลว ยังจำเปนตองเพิ่มขีดความสามารถใหม จากการเพิ่มสายการงานที่มีประสิทธิภาพ 

โดยจัดทำเปนโครงการเพ่ิมขีดความสามารถและ เพ่ิมประสิทธิภาพของดานการซอมบำรุง 

ทั้งนี้อาจเปนการปรับปรุงเพิ่มความสามารถในสายงานของเครื่องจักรเดิมใหสามารถ

ทำงานไดมากขึ้น หรือเพ่ิมสายงานโดยใชเครื่องมือ เครื่องจักรที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีขีด

ความสามารถในการทำงานสูง12 ทั้งนี้เพื่อใหสามารถทำการซอมบำรุงไดมีประสิทธิภาพดี

ขึ้น และการนำประสบการณ ความรู ความชำนาญของชางซอมบำรุง ประกอบกับการ

ประยุกตวิธีการซอมบำรุงที่เหมาะสม ถูกตองตามหลักการ และสามารถปรับปรุงพัฒนา

ดานการซอมบำรุงดวยการใชสิ ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรม จะเปนการตอยอดเพิ ่มขีด

ความสามารถในการซอมบำรุงที่ดียิ่งขึ้น 
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บทที่ 3 

บทอภิปรายผล 
ในบทนี้ผูวิจัยไดนำเอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวของมาเปนหลักฐาน รวมทั้ง

ขอมูลจากการวิเคราะห SWOT analysis ในบทที่ 2 ทำใหไดทางเลือกในการแกไขปญหา

คือ จุดแข็งรวมกับโอกาส (ยุทธศาสตรเชิงรุก) เพื่อใหไดแนวทางการพัฒนาดานการซอม

บำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 นั้น ผูวิจัยไดพบวามีแนวทางในการพัฒนา 2 ดาน คือ  

1. การพัฒนาดานบุคลากร  

2.การพัฒนาดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และเครื่องจักร 

การพัฒนาดานบุคคล 

 ควรมีการพัฒนาศักยภาพของกำลังพลของ ช.21  โดยการฝกอบรมความรู

ดานการซอมบำรุงใหกับกำลังพลอยางตอเนื่องในทุกระดับ เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะดานการซอม

บำรุง และศึกษาดานการซอมบำรุงกับยุทโธปกรณที่เขาประจำการใหม มีเทคโนโลยีที่

ทันสมัย เพ่ือที่จะสามารถทำการซอมบำรุงยุทโธปกรณเหลานั้นไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง

สอดคลองกับ พันเอก ธนิต อิ่มอกใจ( 2563 )13  ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบการซอม

บำรุงยานพาหนะสายขนสงของกองซอม กรมการขนสงทหารบก กลาววา การเปดโอกาส

ใหกำลังพลหรือเจาหนาที่ในสายงานการซอมบำรุงไปศึกษาเพิ่มเติมในงานที่เกี ่ยวของ 

โดยเฉพาะในเรื ่องวิทยาการการซอมบำรุงใหมๆ หรือจัดโครงการความรวมม ือกับ

ผูประกอบการที่ทำธุระกรรมกับ ทบ. ในงานที่เกี่ยวของใหถายทอดวิทยาการใหม ๆ ที่

เกี่ยวของใหกับกำลังพลที่ปฏิบัติหนาที่ในสายงานการสงกำลังบำรุงหรืออื่น ๆ เพ่ือใหกำลัง

พลมีความรูความสามารถเพ่ิมมากขึ้น ทบ.ก็จะมีกำลังพลที่มีประสิทธิภาพปฏิบัติงานใหกับ 

ทบ.ตอไป และ สอดคลองกับ นายจักรพันธ ลีลาพร (2564)14 ไดศึกษาเรื่อง การบริหาร

จัดการเครื่องมือชางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสนับสนุนยุทโธปกรณทหาร ศึกษากรณี 

บริษัทซิโน-ไทย เอ็นจิเนียริ่ง แอนด คอนสตรัคช่ัน จำกัด (มหาชน) กลาววา  องคประกอบ

ที่ทำใหเกิดคุณภาพของการซอมประกอบไปดวยหลักๆ คือ ทักษะ ความชำนาญ และ

ประสบการณของชางซอม  อะไหล และเครื่องมือสำหรับซอมบำรุง ในสวนของ ทักษะ 

ความชำนาญ และประสบการณของชางซอม เครื่องจักรกลแมวาจะมีหลักวิศวกรรม
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พ้ืนฐานเดียวกัน แตการออกแบบในช้ินสวนตางๆจะแตกตางกัน ในรุนที่แตกตางกัน ยี่หอที่

แตกตางกัน ประเทศที่ผลิตที่ตางกัน การเรียนรูในความชำนาญ ของเครื่องจักรแตละชนิด 

แตละรุนและแตละยี่หอ ตองใชเวลาและโอกาสที่ชางซอมบำรุงจะไดพบปญหาเหลานั้น

มากนอยเพียงใด ดังนั้นการซอมบำรุง จะอิงกับตัวบุคคลเปนอยางมาก 

การพัฒนาดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และเครื่องจักร 

 การพัฒนา ดานเทคโนโลยี เครื ่องมือ และเครื ่องจักร โดยการรักษา

ความสามารถในสายงานของเครื่องจักรเดิมใหสามารถทำงานไดคงเดิม และเพิ่มสายงาน

โดยใชเครื่องมือ เครื่องจักรที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีขีดความสามารถในการทำงานสูง 

เพื่อใหสามารถพัฒนาการซอมบำรุงไดดียิ ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ นายจักรพันธ ลีลาพร 

(2564)14 ไดศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการเครื่องมือชางเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

สนับสนุนยุทโธปกรณทหาร ศึกษากรณี บริษัทซิโน-ไทย เอ็นจิเนียริ่ง แอนด คอนสตรัคช่ัน 

จำกัด (มหาชน) กลาววา  องคประกอบที่ทำใหเกิดคุณภาพของการซอมประกอบไปดวย

หลักๆ คือ ทักษะ ความชำนาญ และประสบการณของชางซอม ,อะไหล และเครื่องมือ

สำหรับซอมบำรุง ในสวนของเครื่องมือสำหรับซอมบำรุงนั้น เครื่องมือพ้ืนฐานที่มีทั่วไป ไม

เพียงพอกับการซอมบำรุง ตองใชเครื่องมือวัดหรืออุปกรณพิเศษชวย และสอดคลองกับ 

นายธีรภัทร ถีระวงษ (2565)12 ไดศึกษาเรื่องแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการซอมบำรุง

ยานยนต สายสรรพาวุธ ทบ. กลาววาการพัฒนาระบบการดำเนินงานของโรงงานซอมสราง

ยานยนต กองโรงงานซอมสราง นั้น จำเปนตองอาศัยการเพิ่มขีดความสามารถของปจจัย

การดำเนินงาน ทั ้งดานบุคลากร ดานเทคโนโลยี เครื ่องมือ เครื ่องจักร และดาน

กระบวนการผลิต ควบคูกันไปเนื่องจากปจจัยดังกลาวลวนมีความสำคัญสนับสนุนการ

ดำเนินงานซึ่งกันและกัน  

 ตามที่ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณ

สายชางของ ช.21 คือการดานพัฒนาบุคลากร  และการพัฒนาดานเทคโนโลยี เครื่องมือ 

และเครื่องจักรนั้น มีความสอดคลองกับงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังนั้นการพัฒนาดานบุคลากร  

และการพัฒนาดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และเครื่องจักร  จึงเปนปจจัยที่เหมาะสม ที่จะ

นำไปใชเพื่อพัฒนาดานการซอมบำรุงของ ช.21   หรือหนวยงานอื่นๆที่คลายคลึงกันที่จะ

นำไปตอยอดเพ่ือพัฒนาดานการซอมบำรุงใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้นในอนาคตตอไป
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บทที่ 4 

บทสรุป 

ช.21  มีหนาที่ความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานซอมบำรุง ใหขอเสนอแนะ 

ใหคำปรึกษาที่เกี่ยวกับงานการซอมบํารุงสิ่งอุปกรณสายชาง ใหกับหนวยตางๆของ ทบ.  

โดยสามารถดำเนินการซอมบํารุงสิ่งอุปกรณสายชางได ตั้งแตการซอมบำรุงสนับสนุน

โดยตรง จนถึงการซอมบำรงุสนับสนุนทั่วไป ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดสนใจที่ศึกษาแนวทางการ

พัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ของ ช.21 เพ่ือพัฒนาดานการซอมบำรุง ใหมี

ความเหมาะสมกับสภาพการซอมบำรุงในปจจุบัน จึงไดศึกษาการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสาย

ชางของ ช.21 จากเอกสาร และการสัมภาษณจากผูที่เกี่ยวของกับงานซอมบำรุงส่ิงอุปกรณ

สายชางของ ช.21  

โดยการศึกษาต้ังแตสภาพการซอมบำรุงสิง่อุปกรณสายชางในปจจุบันและ

การศึกษาปญหาและอุปสรรคการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21 เพื่อศึกษาหา

แนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชางของ ช.21  จากการวิเคราะหโดย

ใชแนวทางในการบริหารจัดการ 4 M  แลวนำขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหสภาวะแวดลอม

ทางยุทธศาสตร (SWOT Analysis) ของการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21 มา

ผานกระบวนการ TOWS Matrix ทำใหไดกลยุทธในการพัฒนางานซอมบำรุงสิ่งอุปกรณ

สายชางของ ช.21 โดยแนวทางพัฒนาดานซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชางของ ช.21 นั้น อยู

ในตำแหนงจุดแข็ง (Strength) และมีโอกาส (Opportunity) ถือเปนกลยุทธเชิงรุก (SO 

Strategy) ผูวิจัยจึงไดแนวทางการพัฒนาดานการซอมบำรุงสิ่งอุปกรณสายชางของ ช.21 

ใน 2 แนวทาง ไดแก การพัฒนาดานบุคลากร และการพัฒนาดานเทคโนโลยี เครื่องมือ 

เครื่องจักร โดยการพัฒนาดานบุคลากรนั้นตองดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากร

มนุษย  เริ่มตั้งแตการจัดหาทรัพยากรมนุษย การวางแผนทรัพยากรมนุษยอยางทั่วถึงโดย

เริ่มจากการจัดหากำลังพลเขามาปฏิบัติงานตองเปนบุคลากรที่มีความรูความสามารถใน

พ้ืนฐานงานชาง งานซอมบำรุง เมื่อกำลังพลที่รับเขามาสามารถปฏิบัติงานไดเปนผลดีแลว  

จึงทำการสงเสริมและพัฒนาใหกำลังพลมีความรูสามารถทำงานไดหลายหนาที่ตอไป โดย

การหมุนเวียนกำลังพลทำหนาที่ที่แตกตางในสายการซอมบำรุงอยางเปนระบบครบทุก
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ขั้นตอน เพ่ือพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานของกำลังพลใหทดแทนการทำงานของกำลังพล

ภายในหนวยได เปนการเพ่ิมพูน ทักษะ ความรู ความสามารถ ตลอดจนการริเริ่มของกำลัง

พลในองคกร โดยใช 3 กระบวนการ ไดแก การฝกอบรม (Training) การใหการศึกษา 

(Education) การพัฒนา (Development)    ทั ้งนี ้ตองไดรับความรวมมือและใหการ

สนับสนุนจากผูที่เกี่ยวของทุกคน ต้ังแตกำลังพลผูปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชา ผูบริหารในทุก

ระดับ เพราะตองอาศัยความรู ความสามารถ และงบประมาณในการดำเนินงาน  การ

พัฒนา ดานเทคโนโลยี เครื่องมือ และเครื่องจักร โดยการรักษาความสามารถในสายงาน

ของเครื่องจักรเดิมใหสามารถทำงานไดคงเดิมอยางดี  และเพิ่มสายงานที่มีประสิทธิภาพ 

โดยใชเครื่องมือ เครื่องจักรที่มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย มีขีดความสามารถในการทำงานสูง 

เพ่ือใหสามารถพัฒนาการซอมบำรุงไดดียิ่งขึ้น  

ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 

แมวา ช.21 จะมีศักยภาพดานสงกำลังและซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง ใน

การซอมบำรุงสนับสนุนโดยตรง การซอมบำรุงสนับสนุนทั่วไปและขั้นคลังอยางจำกัดก็

ตามนั้น  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในเบื้องตนบางประการ ที่จะกอใหเกิด ประโยชนตอประเทศ

ชาติ กระทรวงกลาโหม กองทัพไทย และ ทบ. คือ  

1. ควรมีการจัดสรรงบประมาณประจำป ในการอบรม สัมมนา เกี่ยวกับงานสง

กำลังและซอมบำรุงเปนประจำทุกป เพ่ือเสริมสรางองคความรูดานการปรนนิบัติบำรุง การ

ซอมบำรุงและส่ิงอุปกรณสายชางที่มีความทันสมัย  

2. ควรสงเสริมใหนายทหารสัญญาบัตร และนายประทวนเขาฝกงานในสถาน

ประกอบการที่เปนผูผลิตสิ่งอุปกรณสายชาง เพื่อศึกษาเทคโนโลยีที่ทันสมัย และเปนการ

เพ่ิมพูนทักษะ ประสบการณดานการบำรุงรักษาและซอมบำรุงส่ิงอุปกรณนั้นๆ  

3. ควรจัดสรรงบประมาณประจำปสำหรับดำรงสภาพของเครื่องมือซอมบำรุงที่มี

อยู และจัดหาเครื่องมือซอมบำรุงที่ทันสมัยที่จำเปน เขามาใชงานเพ่ิมขึ้น 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1.ควรดำเนินการศึกษาวิจัยในสวนของการพัฒนาระบบสงกำลังแบบ Paperless 

ของ ช. 21 เพ่ือใหสามารถรองรับกับแผนงานในอนาคต ของ ทบ.ตอไป 

2. ควรดำเนินการศึกษาวิจัยในสวนของแนวทางการซอมบำรุงส่ิงอุปกรณสายชาง แบบ 

OPEN END เพ่ือเพ่ิมขีดความสามาถการซอมบำรุงของ ช.21 ในอนาคต 
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