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การวิจัยฉบับนี้สามารถดำเนินการจนความสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากได้รับ
ความอนุเคราะห์และสนับสนุนเป็นอย่างดียิ่งจากบุคคล และหน่วยงานต่างๆ หลายส่วนที่ได้
กรุณาให้ข้อมูล คำปรึกษา ความรู้ ข้อคิด ข้อแนะนำ และช่วยปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องต่างๆ 
จนกระทั ่งการวิจัยครั ้งนี ้สำเร็จเรียบร้อยด้วยดี  ผู ้ว ิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกท่าน 
เป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ ขอขอบพระคุณ พันเอก ทัฬหพงศ์ บำเรอราช อาจารย์ที่ปรึกษา
งานวิจัย ที่ได้กรุณาชี ้แนะ และเพิ ่มเติมแก้ไขทำให้งานวิจัยสำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  
ขอขอบพระคุณ พันเอกหญิง ศิริญรัตน์  ไชยศรีหา ผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษาในการวิจัยครั้งนี้ 
ที่ได้กรุณาให้คำแนะนำที่มีประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างยิ่ง ขอขอบพระคุณ พันเอก 
ยุทธนา ขันทอง ประธานกรรมการ ที่ได้กรุณาให้ข้อคิดเห็นอันเป็นประโยชน์ต่อการทำวิจัย
นี้ ขอขอบคุณบริษ ัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด กองทัพบก และหน่วยงานอื ่นๆ  
ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้สนับสนุนข้อมูลในการทำวิจัย และช่วยเหลือด้านต่างๆ จนทำให้งานวิจัย
ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

ขอขอบคุณครอบครัว และเพ่ือนๆ นักศึกษาหลักสูตรหลักประจำ วิทยาลัย
การทัพบก ที่ได้ช่วยเหลือ ให้กำลังใจ และสนับสนุนจนทำให้งานวิจัยฉบับนี้สำเร็จ ที่สำคัญ
ขอขอบพระคุณผู้บังคับบัญชา และคณาจารย์วิทยาลัยการทัพบกทุกท่านอีกครั้งที่ได้ให้
ข ้อคิดเห็น และให้โอกาสในการทำวิจัยฉบับนี ้ ทำให้ได้เรียนรู ้ร ูปแบบงานวิจัยเชิง
ยุทธศาสตร์ อันจะเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานในปัจจุบัน และอนาคตของผู้วิจัยต่อไป 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 
ที่มาและความสำคัญของปัญหา 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)1 เป็นยุทธศาสตร์ของประเทศไทย 
เพื่อจะต้องนำไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ชาติ 6 ด้าน สำหรับยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง ในประเด็น
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
คือ “ประเทศชาติมั ่นคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื ่อง สังคม      
เป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั ่งยืน” เพื ่อรองรับยุทธศาสตร์ด้านนี้ ในการรักษา 
ความสงบภายในประเทศ การพัฒนา และเสริมสร้างคนในทุกภาคส่วนให้มีความเข้มแข็ง               
มีความพร้อม และตระหนักในเรื่องความมั่นคง รวมทั้งมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และ       
การป้องกันที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง จึงต้องดำเนินการยกระดับศักยภาพของประเทศ
ในหลากหลายมิติ โดยมุ่งเน้นพัฒนาคนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี คนเก่ง และ
มีคุณภาพ1  

ในปัจจุบันบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด (ซีพี) เป็นองค์กรเอกชนที่มี
ความมั่นคง เป็นภาคธุรกิจระดับแนวหน้าของประเทศ และในภูมิภาคเอเชีย อาทิเช่น       
ซีพีเอฟ ซีพีออลล์ กลุ่มทรู แม็คโคร โลตัส ได้เล็งเห็นคุณค่า และความสำคัญของทหารที่
ปลดประจำการ2 เพราะเครือเจริญโภคภัณฑ์ถือว่าเป็นผู้ที่ผ่านการฝึกฝนมาแล้วเป็นอย่างดี 
ทั้งร่างกาย และจิตใจ เป็นผู้มีระเบียบวินัยสูง จึงมีความต้องการที่จะให้ทหารซึ่งพ้นจาก
การเป็นทหารแล้ว เข้ามาร่วมงานกับทางบริษัทฯ โดยได้เตรียมตำแหน่งงานมากกว่า 
13,000 อัตราทั่วประเทศไว้รองรับ รวมถึงครอบครัวที่สามารถค้นหาตำแหน่งงานต่างๆ 
ตามต้องการ ซึ่งจะทำให้ทหารที่ปลดประจำการ และครอบครัวของกำลังพลในกองทัพบก
ไดร้ับโอกาสที่ดี และมีทางเลือกในการประกอบอาชีพที่กว้างขวางยิ่งขึ้น 

ดังนั ้น ผู ้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการศึกษาแนวทางที่จะพัฒนา   
ความร่วมมือระหว่าง บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด (ซีพี) ร่วมกับกองทัพบก          
ในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการซึ่งในแต่ละผลัด  ซึ่งมี
ประมาณผลัดละ 27,000 - 28,000 นาย มาอย่างต่อเนื่องโดยประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานองค์กร บริษัท ห้างร้านต่างๆ ตลอดจนสถาบันการศึกษา เพื่อหาตำแหน่งงาน
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ว่างรองรับและเตรียมการฝึกทักษะวิชาเพิ่มเติม ให้สอดคล้องกับความต้องการของทหาร
และความต้องการของตลาดแรงงานโดยปัจจุบันได้เตรียมจัดให้มีการฝึกอบรมวิชาชีพ  
ต่อจากการฝึกทหารใหม่เพื่อให้ทหารทุกคนได้มีวิชาชีพพื้นฐานติดตัวไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
หรือนำไปช่วยเหลือพี่น้องประชาชน ตลอดจนนำไปประกอบอาชีพหลังปลดประจำการ  
ได้อีกด้วย ซึ่งถือเป็นการเอาใจใส่ดูแลบุตรหลานของพี่น้องประชาชนที่ได้เสียสละ อุทิศตน 
และมุ ่งมั ่น ตั ้งใจเข้ามาเป็นทหารกองประจำการ เพื ่อรับใช้ประเทศชาติจนกระทั่ง  
ปลดประจำการให้มีทางเลือกในการประกอบอาชีพได้มากขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
          1. เพื ่อศึกษาปัญหาในการดำเนินการโครงการจัดหางานให้ทหาร 
กองประจำการที่จะปลดประจำการ ระหว่าง บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับ
กองทัพบก  

  2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการ
ก่อนปลดประจำการ 

  3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่างบริษัทเครือเจริญ   
โภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ             
ที่จะปลดประจำการ 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีการศึกษา 
  1. แนวทางที่ใช้ในการศึกษา การวิจัยเชิงยุทธศาสตร์ตามที่วิทยาลัย    
การทัพบกกำหนด โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงเอกสาร 

 2. ขอบเขตการศึกษา  

2.1 ขอบเขตด้านเนื ้อหา มุ ่งศึกษาแนวทางการพัฒนาความร่วมมือ
ระหว่าง บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้
ทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการ  

2.2 ขอบเขตด้านพื ้นที ่ ดำเนินการศึกษาในพื ้นที่ หน่วยทหารของ
กองทัพบก  

2.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา ดำเนินการศึกษาในห้วงเดือนกุมภาพันธ์ 
2566 ถึง เดือนมกราคม 2567 รวม 12 เดือน 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 เอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 
2) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 3) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 4) แผนพัฒนาด้านกำลังพลของกองทัพบก  
พ.ศ. 2566 - 2570 และ 5) บันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการจัดหางานให้ทหาร 
กองประจำการที่ปลดประจำการ ระหว่างกองทัพบก กับบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด 

3.2 เอกสารทางวิชาการ ได้แก่ เอกสารวิจัยส่วนบุคคลของนักศึกษา
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร และวิทยาลัยการทัพบก และวารสารวิชาการของ
สถาบันการศึกษาต่างๆ 

3.3 ข้อมูลในรูปแบบอื่นๆ จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล นำผลการศึกษาโดยใช้ CIPP Model และทำการ
สังเคราะห์เพื่อหาข้อสรุป และหาแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัทเครือเจริญ 
โภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่จะปลด
ประจำการ 
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5. ขั้นตอนการดำเนินงาน 

 ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

เลือกเรื่องและกำหนดหัวข้อการวิจัย        
สอบการนำเสนอโครงร่างเอกสารวิจัย        
ศึกษาค้นคว้าที่มาของปัญหา        
การวิเคราะห์, สังเคราะห์ข้อมูล        
การสรุปผลการวิจัย        
การนำเสนอผลการวิจัย        
จัดทำรูปเล่ม        

ประโยชน์ที่ได้รับ 
  1. ได้รับทราบปัญหาในการดำเนินการโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ
ที่จะปลดประจำการ ระหว่าง บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบก 

  2. ได้รับทราบปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการ
ก่อนปลดประจำการ 

  3. ได้รับทราบแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัทเครือเจริญ
โภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่จะปลด
ประจำการ 
 

 

 

 

 

 
 

ห้วงเวลา 
กิจกรรม 
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บทที่ 2 
บทวิเคราะห ์

 

การนำยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  (พ.ศ. 2561 -  2580) ไปสู่การปฏิบัติให้สัมฤทธิ์ผล
เพื่อความสุขของคนไทยทุกคนนั้น ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
โอกาส และความเสมอภาคทางสังคม  5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโต 
บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ 6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุล และ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยประชาชนทุกภาคส่วนจะต้องมีบทบาทสำคัญ 
ไม่เฉพาะในขั้นตอนการจัดทำ แต่รวมถึงการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติ และการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผล โดยภายใต้ยุทธศาสตร์แต่ละด้านจะมีการจัดทำแผนแม่บทฯ เพื่อเป็น
เครื่องมือในการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ
ผ่านทั้งหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และภาคประชาชน ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการ
วิเคราะห์ความเชื่อมโยงแผนทั้ง 3 ระดับที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสำคัญของ “กำลังพล” 
หรือ “บุคลากร” ซึ่งถือได้ว่าเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากที่สุดขององค์กร ทั้งกองทัพบก และ
เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้เล็งเห็นตรงกันว่าทุกความสำเร็จของหน่วยงาน จะมีจุดเริ ่มต้น 
เกิดจากการที่ต้องมีกำลังพล หรือบุคลากรที่มีคุณภาพ มีรายละเอียดดังนี ้

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์    

คือ ยุทธศาสตร์ที่ 3 ของยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนา
คนในทุกมิติ และในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้ง
กาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ 
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื ่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินั ย รักษาศีลธรรม และ 
เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะ
สื่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้  และ
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด 
ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัด 

โดยประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา  และเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์3 ประกอบด้วย 7 ประเด็น ได้แก่ 1) การปรับเปลี่ยนค่านิยม และวัฒนธรรม 
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มุ่งเน้นให้สถาบันทางสังคมร่วมปลูกฝังค่านิยม และวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ 2) การพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ ่งเน้นการพัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกช่วงวัย  3) ปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นผู้เรียนให้มี
ทักษะการเรียนรู้ และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา 4) การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่
หลากหลาย 5) การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี ครอบคลุมทั้งด้านกาย ใจ สติปัญญา 
และสังคม 6) การสร้างสภาพแวดล้อมที ่เอื ้อต่อการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ และ 7) การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคม 
และพัฒนาประเทศ มีตัวชี้วัด ประกอบด้วย 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และ
ความเป็นอยู่ ที่ดีของคนไทย 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ 
3) การพัฒนา สังคม และครอบครัวไทย ซึ่งทางเครือเจริญโภคภัณฑ์มีนโยบายมุ่งเน้น 
การพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์อย่างต่อเนื่องที่ผ่านมาตามแนวความคิด
ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ว่า บุคลากร คือจักรกลสำคัญที่ต้องได้รับการฝึกปรือ สร้างเสริม
ความสามารถ และศักยภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง และสร้างมูลค่าเพิ่มอย่างต่อเนื่อง
เพื ่อบริษัท และการพัฒนาบุคลากรเอง เพื ่อสนับสนุนความเป็นมืออาชีพ และรวมถึง 
การปฏิบัติตนเป็นคนดี มีความรับผิดชอบต่อตนเอง และสังคม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 - 2580  
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2566 - 25804 ซึ่งเป็นฉบับแก้ไข
เพิ่มเติม มีทั ้งสิ ้นจำนวน 23 ฉบับ ซึ ่งมีแผนแม่บทฯ ที่มีความเชื่อมโยงกับการพัฒนา
ศักยภาพกำลังพล หรือบุคลากร สรุปได้ดังนี้  

 1. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิตได้กำหนด มีเป้าหมายให้คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพิ ่มขึ ้น ได้รับ         
การพัฒนาอย่างสมดุลทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้
และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 2. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้  
มีเป้าหมายเพื่อให้คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากลเพิ่มขึ้น มีทักษะ  
ที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารถแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อื่น
ได้อย่างมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมทั้งเพื่อให้คนไทย
ได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความถนัด และความสามารถของพหุปัญญาดีขึ้น 

 โดยมีความสัมพันธ์กับนโยบายของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ที ่ให้บุคลากร 
ทุกระดับต้องได้รับการพัฒนาด้านความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อประตูสู่ความสำเร็จ 
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Gateway to Success5 และเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยการฝึกฝน และพัฒนา
บุคลากรทุกระดับตั้งแต่บุคลากรสายงานการผลิต การพัฒนาผู้บริหารรุ่นใหม่ การพัฒนา
ผู้นำในอนาคตรวมถึงการพัฒนาผู้บริหารระดับโลก ทั้งหมดนี้ล้วนเป็นการส่งเสริม และ
สนับสนุนการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน รวมทั้งมีทักษะที่จำเป็นของโลกในศตวรรษที่ 21 
อย่างมีระบบของเครือเจริญโภคภัณฑ ์

แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
สำหรับการจัดทำแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13    

พ.ศ. 2566 - 2570 อยู่บนความตั้งใจที่จะให้แผนมีจุดเน้นและเป้าหมายของการพัฒนา   
ที่เป็นรูปธรรม สามารถบ่งบอกทิศทางการพัฒนาที่ชัดเจนของประเทศว่าควรมุ่งไปในระยะ 
5 ปีถัดไป ซึ ่งยังคงกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคตบนหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืนของโลก 6 (Sustainable 
Development Goals : SDGs) มีว ัตถุประสงค์เพื ่อพลิกโฉมประเทศไทยสู ่ “สังคม
ก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าที่ยั่งยืน” โดยมีสถานะเป็นแผนระดับที่ 2 ซึ่งเป็นกลไกสำคัญ
ในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ และใช้เป็นกรอบสำหรับการจัดทำแผนระดับ 
ที่ 3 เพื่อให้การดำเนินงานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาประเทศ ทั้งภาครัฐ 
และเอกชน สามารถขับเคล่ือนใหบ้รรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 

เครือเจริญโภคภัณฑ์มีนโยบายมุ่งเน้นให้เกิดการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน
ตามหลักคิด 3 ประโยชน์ของเครือเจริญโภคภัณฑ์ ได้แก่ ประโยชน์ต่อประเทศ ประชาชน 
และองค์กร เป็นรากฐานสำคัญของความสำเร็จของเครือเจริญโภคภัณฑ์ และมุ่งมั่นที่จะยึด
มั่นในหลักการนี้ต่อไป เพื่อพัฒนาธุรกิจ และสร้างประโยชน์ให้กับชาติ ประชาชน และ
องค์กร7 ซึ่งสอดรับกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 ที่กำหนดทิศทางการพัฒนาที่อยู่บนพื้นฐาน
ของแนวคิด “ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง” มุ่งเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับประชาชนทุกกลุ่ม 
ทั ้งในมิติของการมีปัจจัยที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตขั ้นพื้นฐานที ่เพียงพอ การมี
สภาพแวดล้อมที่ดี การมีปัจจัยสนับสนุนให้มีสุขภาพที่สมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย และจิตใจ 
การมีโอกาสที่จะใช้ศักยภาพของตนในการสร้างความเป็นอยู่ที่ดี โดยเฉพาะหมุดหมาย    
ที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
ซึ่งมุ่งตอบสนองเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จำนวน 2 เป้าหมาย ได้แก่ 
เป้าหมายที่ 2) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ โดยคนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 
การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย 
สามารถสร้างงานอนาคต และสร้างผู้ประกอบการอัจฉริยะที่มีความสามารถในการสร้าง  
และใช้เทคโนโลยี และนวัตกรรม รวมทั้ง เป้าหมายที่ 3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาส และ
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ความเป็นธรรม ด้วยการส่งเสริมการเร ียนรู ้ตลอดชีวิต ทั ้งการพัฒนาระบบนิเวศ            
เพื ่อการเรียนรู ้ตลอดชีวิต และพัฒนาทางเลือกในการเข้าถึงการเรียนรู ้ส ำหรับผู ้ที่ 
ไม่สามารถเรียนในระบบการศึกษาปกติ  

นอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติในด้านยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ในประเด็นเป้าหมายคนไทย    
เป็นคนดี คนเก่งมีคุณภาพพร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21 และสังคมไทยมีสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือ และสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิตอีกด้วย 

แผนพัฒนาด้านกำลังพลของกองทัพบก พ.ศ. 2566 - 2570  
แผนพัฒนาด้านกำลังพลของกองทัพบก พ.ศ. 2566 - 25708 ทำขึ้น 

เพื ่อวางแนวทางการพัฒนา “กำลังพล” และ “ระบบงานด้านกำลังพล” ของกองทัพบก 
จะเป็นไปตามวิสัยทัศน์ที่ว่า “กำลังพลมีขีดความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ยึดมั่นคุณธรรม 
มีศักดิ์ศรี และคุณภาพชีวิตที่ดีมุ่งสู่เทคโนโลยีดิจิทัลด้านกำลังพล ภายในปี 2570” เพื่อให้ 
กองทัพบกสามารถดำเนินการได้อย่างเป็นขั้นตอน มีความชัดเจน และเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันทั้งกองทัพบก โดยเป้าหมายปลายทางของการพัฒนานั้น จะให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของยุทธศาสตร์ชาติที่หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน และภาคประชาชน บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ร่วมกันในอนาคต 

แผนพัฒนาด้านกำลังพลของกองทัพบกฯ ที่จะใช้เป็นกรอบแนวทางของ
การพัฒนางานด้านกำลังพลในอนาคต มีประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนา จำนวน 5 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ที่ 1 สร้างความพร้อมของระบบบริหารงานกำลังพล
ที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส มุ่งสู่การ เป็นองค์กรดิจิทัล เพื่อตอบสนองต่อภารกิจในศตวรรษ
ที่ 21 ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ  
ยึดมั ่นระเบียบวินัย และมีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติศาสนา พระมหากษัตริย์  
ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างความรู้ทักษะ ความชำนาญที่จำเป็นในการปฏิบัติงาน และ
รองรับการเปลี ่ยนแปลงสู ่เทคโนโลยีดิจิทัล  ยุทธศาสตร์ที ่ 4 ส่งเสริมสิทธิสวัสดิการ  
มุ ่งเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที ่ดีให้แก่กำลังพล  และครอบครัว จัดสภาพแวดล้อมที ่ดี 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของกองทัพบกให้มีประสิทธิภาพ  ยุทธศาสตร์ที่ 5 กำลังพล
ขององค์กร มีเกียรติศักดิ์ศรีมีความภาคภูมิใจ และผูกพันกับองค์กร 
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ภาพที่ 2 วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ด้านกำลังพลของกองทัพบก 

โครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ ระหว่างกองทัพบก  
และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด 

1. บันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ 
ที่ปลดประจำการ ระหว่างกองทัพบก และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของไทยในภาพรวมมีแนวโน้มที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
แต่คุณภาพของทุนมนุษย์ยังคงเป็นช่องว่างของปัญหาในการพัฒนาของไทยมาตลอด โดยเฉพาะ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา และการขาดแคลนแรงงานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด 
และทิศทางของประเทศ เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้เล็งเห็นปัญหาในเรื่องนี้ จึงได้ดำเนินการจัดทำ
บันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ ระหว่าง
กองทัพบก และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด9 โดยเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 พลเอก 
ณรงค์พันธ์ จ ิตต์แก้วแท้ ผ ู ้บ ัญชาการทหารบกในขณะนั ้น ได้ลงนามบันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือ โครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ ร่วมกับเครือเจริญ 
โภคภัณฑ์ โดยมี คุณสุภกิต เจียรวนนท์ ประธานกรรมการเครือเจริญโภคภัณฑ์ เป็นผู้แทน
ลงนามและได้รับเกียรติจากคุณศุภชัย จียรวนนท์ ประธานคณะผู้บริหาร เครือเจริญโภคภัณฑ์ 
และคุณไพโรจน์ โชติกเสถียร อธิบดีกรมการจัดหางาน ร่วมเป็นสักขีพยาน โดยกองทัพบกเล็งเห็น
ความสำคัญของทหารกองประจำการ ซึ่งระหว่างรับราชการนั้น กองทัพบกมีโครงการต่างๆ อาทิ 
โครงการฝึกวิชาชีพ โครงการศึกษานอกโรงเรียน โครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่
ปลดประจำการ และโครงการอื่นๆ เพื่อเสริมให้ทหารกองประจำการจากกองทัพบกมีความพร้อม
ในการประกอบอาชีพ รวมทั้งมีทางเลือกในการประกอบอาชีพที่กว้างขึ้นหลังปลดประจำการ 
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ภาพที่ 3 บันทึกข้อตกลงความร่วมมือโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลด
ประจำการ ระหว่างกองทัพบก และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด10 

โครงการดังกล่าวมีความสอดคล้องกับคำสั่งกองทัพบก ที่ 65/2542 เรื่อง
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของทหารกองประจำการ ให้มีสภาพความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นระหว่าง  
รับราชการเป็นทหารกองประจำการ และมีความรู ้ในสายวิชาชีพเพียงพอที ่จะนำไป
ประกอบอาชีพภายหลังปลดจากกองประจำการ 11 ซ ึ ่งการฝึกอาชีพให้แก ่ทหาร 
กองประจำการเป็น การดำเนินการตามนโยบายของกองทัพบกที ่จะพัฒนาทหาร 
กองประจำการให้มีความรู้ ความชำนาญ และมีทักษะวิชาชีพ เพื่อนำไปประกอบอาชีพ 
สร้างเสริมรายได้ เพื่อสร้างโอกาสการมีงานทำ และสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ทหาร  
กองประจำการหลังปลดประจำการไปแล้ว อาทิเช่น โครงการ “ทหารคืนถิ่น” ฝึกอบรม
ทหารในสาขาอาชีพต่างๆ เช่น ช่างตัดผม ช่างเย็บผ้า ช่างซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้า โครงการ 
“ทหารอาชีพ” ฝึกอบรมทหารในสาขาอาชีพที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน เช่น 
ช่างยนต์ ช่างไฟฟ้า ช่างอิเล็กทรอนิกส์ และโครงการ “ทหารพัฒนา” ฝึกอบรมทหาร  
ในสาขาอาชีพที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชน เช่น เกษตรกรรม ปศุสัตว์ ประมง โดยได้รับ
บริการสวัสดิการที่จำเป็นอย่างเหมาะสม และเพียงพอ ซึ่งนอกจากจะเป็นการเสริมสร้าง
ขวัญ และกำลังใจให้พร้อมที่จะปฏิบัติงานตามตำแหน่งหน้าที่เพื่อรักษาอธิปไตยของชาติ
อย่างเต็มความสามารถแล้ว ยังเป็นการเสริมสร้างภาพพจน์ที ่ดีของกองทัพบก และ
เครือข่ายความมั่นคงทุกภาคส่วนอีกด้วย 
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สำหรับแนวคิดของโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ 
ระหว่างกองทัพบก และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัดนั้น12 กองทัพบกดำเนินการจัดทำขึ้น
จากแนวคิดเริ ่มต้นเพื ่อฝึกอบรมอาชีพให้แก่พลทหารก่อนปลดประจำการ และครอบครัว  
มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะความสามารถให้กับทหารกองประจำการให้มีความ
พร้อมในการประกอบอาชีพหลังปลดประจำการ และความเหมาะสมต่อความต้องการทางธุรกิจ
ของตลาดแรงงาน นำไปสู่การสร้างอาชีพ และรายได้ที่มั ่นคงให้กับทหารกองประจำการ และ
ครอบครัว ซึ่งเป็นการร่วมมือกันในการส่งเสริมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชน เพื่อสร้าง
ความมั่นคง และพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

 2. การดำเนินการตามโครงการจัดหางานให้ทหารที่จะปลดประจำการ                           

เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้เปิดโอกาสด้านอาชีพ โดยการนำร่องด้วยการ
สนับสนุนตำแหน่งงาน 14,559 อัตราทั่วประเทศ13 ครอบคลุมสายงานหลากหลาย โดยตำแหน่ง
งานแบ่งตามภาค ประกอบด้วย ภาคเหนือ 511 อัตรา ภาคใต้ 2,035 อัตรา ภาคกลาง 8,894 อัตรา 
ภาคตะวันตก 649 อัตรา ภาคตะวันออก 591 อัตรา และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1,879 อัตรา 
ทั้งยังให้ครอบครัวของทหารกองประจำการสามารถสมัครงานเพิ่มเติมได้อีกด้วย นอกจากนี้เครือ
เจริญโภคภัณฑ์ยังเปิดเว็บไซต์ www.jobforthaiarmy.com14 ซึ ่งสามารถช่วยให้ทหารกอง
ประจำการที่ปลดประจำการดำเนินการค้นหาตำแหน่งงานได้ตามทักษะ และความสนใจตามความ
ประสงค ์

 

 
ภาพที่ 4 ตำแหน่งงานที่ประกาศรับแยกตามบริษัท และรายภาค 
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หลังจากได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ และสนับสนุนตำแหน่งงานแล้ว 
ทางเครือเจริญโภคภัณฑ์ยังวางแผนในการเดินสายขยายผล (roadshow) เพื่อประชาสัมพันธ์ 
การฝึกอบรมอาชีพให้กับมณฑลทหารบกต่างๆ ทั่วประเทศ อาทิเช่น มณฑลทหารบกที่ 39 
จังหวัดพิษณุโลก มณฑลทหารบกที่ 33 จังหวัดเชียงใหม่ มณฑลทหารบกที่ 24 จังหวัด
อุดรธานี มณฑลทหารบกที ่ 23 จังหวัดขอนแก่น และมณฑลทหารบกที ่ 41 จังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยรูปแบบการฝึกอบรม จะเป็นแบบการฝึกปฏิบัติงานจริง (On the job)  
โดยแต่ละ Business Unit (BUs) เป็นผู ้ฝึกอบรมเอง นำร่องพื ้นที ่ 5 มณฑลทหารบก 
ทั่วประเทศ ส่วนการฝึกอาชีพจะเน้นฝึกใน store พื้นที่ใกล้กับค่ายทหาร  

ผู้วิจัยได้วิเคราะห์แนวทางการดำเนินโครงการฯ ระหว่าง บริษัทเครือเจริญ
โภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบก สรุปได้ดังนี้ 

1. ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วม โครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ 
ที่ปลดประจำการ โดยมีการออกแบบการฝึกอาชีพร่วมกันระหว่างกองทัพบกและบริษัท 
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด  

2. ประชาสัมพันธ์เพื่อรับสมัครงานให้กับทหารที่กำลังจะปลดประจำการ
โดยผ่านผู้นำในแต่ละหน่วยของกองทัพบก และตัวแทนแต่ละ Business Unit ของ บริษัท
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด 

3. ขับเคล่ือนโครงการผ่านรูปแบบของตลาดนัดแรงงาน และมีการบรรยาย
พร้อมตั้งโต๊ะรับสมัครงาน นำร่องด้วยการสนับสนุนตำแหน่งงาน 14,559 อัตราทั่วประเทศ 
ครอบคลุมสายงานหลากหลาย 

  4. ระดมสรรพกำลังจาก 5 กลุ ่มธุรกิจหลัก ได้แก่ ซีพีเอฟ ซีพีออลล์      
กลุ่มทรู แม็คโคร โลตัส เปิดโอกาสด้านอาชีพ อาทิ ซีพีเอฟได้รวบรวม และพัฒนาจัดทำ
รายละเอียดตำแหน่งงานว่างต่างๆ ของซีพีเอฟ และเพิ่มเติมจากซีพีออลล์ทุกภูมิภาค และ
เพ่ิมตำแหน่งงานว่างใน Website cpfworldwide.com ซึ่งสามารถเข้าถึง และสมัครได้ 

  5. เปิดเว็บไซต์ www.jobforthaiarmy.com เพื่อให้ทหารกองประจำการ
ที่ปลดประจำการ และครอบครัวสามารถค้นหาตำแหน่งงานได้ตามทักษะ และความสนใจ 

วิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทางยุทธศาสตร์โดยการวิเคราะห์ SWOT Analysis 
แนวทางการดำเนินโครงการฯ ระหว่าง บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด 

ร่วมกับกองทัพบก ที่ได้ปฏิบัติร่วมกันตามที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น ได้นำมาวิเคราะห์  จุดแข็ง 
จุดอ่อนจากปัจจัยภายใน และวิเคราะห์โอกาส อุปสรรคจากปัจจัยภายนอก สรุปได้ดังนี้ 
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จุดแข็ง (Strengths) 

1. บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด เป็นองค์กรเอกชนที่มีความมั่นคง  
เป็นภาคธุรกิจระดับแนวหน้าของประเทศ และในภูมิภาคเอเชีย 

2. บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด เปิดรับสมัครงานจำนวนมาก และ
กระจายทั่วประเทศ 

3. มีการลงพื้นที่ไปสื่อสารกับทหารกองประจำการโดยตรง 

4. มีการจัดทำเว็บไซด์ ทำให้ทหารกองประจำการ และครอบครัวสามารถ
ค้นหาตำแหน่งงานได้ตามทักษะ ตามพ้ืนที่ที่ต้องการและความสนใจ 

5. ทหารกองประจำการมีความรักชาติ ความสามัคคี มีวินัย อดทน เสียสละ 
เข้ามารับใช้ชาติ ซึ่งเป็นคุณสมบัติของบุคลากรที่ดี 

6. จำนวนของทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการในแต่ละปีมี จำนวนมาก 

7. นโยบายของกองทัพบกพร้อมจะสนับสนุนให้ทหารกองประจำการ      
ที่จะปลดประจำการให้มีความมั่นคง มีความรู้ ความชำนาญ และมีทักษะวิชาชีพ 

จุดอ่อน (Weakness) 

1. การสื ่อสารยังไม่ชัดเจนพอ ไม่สามารถทำให้ทหารกองประจำการ        
ที่จะปลดประจำการเข้าใจในลักษณะงานที่ทำ 

2. ข้อจำกัดในเรื่องเวลาการฝึกอบรมอาชีพ 

3. วุฒิการศึกษา และคุณสมบัติไม่ตรงกับลักษณะงานที่ต้องการ 

4. ขาดความเข้าใจในการเตรียมการทางด้านข้อมูล และระบบเทคโนโลยี   
ที่ใช้ในการเลือกคนเข้าทำงาน 

โอกาส (Opportunity) 

   1. ความร่วมมือร่วมกับหน่วยงานอื่นๆในการสร้างงาน และสร้างอาชีพ  

2. การขยายผลไปยังหน่วยในพื้นที่ต่างๆ เมื่อโครงการได้รับผลตอบรับที่ดี 

อุปสรรค (Threat) 

1. ผลตอบแทน แรงจูงใจยังไม่ตรงตามความต้องการ 

2. ความแตกต่างของสถานที่ฝึกอบรมในแต่ละภูมิภาค 
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จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์โดยใช้ SWOT Analysis 
ทำให้ทราบปัญหาของการดำเนินการ ซึ่งผู้วิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. วุฒิการศึกษา และคุณสมบัติของทหารกองประจำการที ่จะปลด
ประจำการ และครอบครัวไม่ตรงกับลักษณะงานที่ต้องการ 

2. ข ้อจำก ัดในเร ื ่องเวลาการฝึกอบรมในแต่ละอาช ีพ เพ ื ่อให ้ เกิด           
ความเชี่ยวชาญอย่างแท้จริงของทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการ และครอบครัว 

3. การสื่อสาร และประชาสัมพันธ์ที่ยังไม่ชัดเจนเพียงพอ ทำให้ทหารกองประจำการ
ที่จะปลดประจำการ และครอบครัวไม่เข้าใจในลักษณะงานที่ทำกับความต้องการของตน 

4. ทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการ และครอบครัวขาดความเข้าใจ 
ในเทคโนโลยี และเครื่องมือที่ใช้ในการเลือกคนเข้าทำงาน เพื่อการเตรียมการทางด้าน
ข้อมูล และพัฒนาตนเอง 

5. ผลตอบแทน และแรงจูงใจยังไม่ตรงตามความต้องการของทหาร 
กองประจำการที่จะปลดประจำการ และครอบครัว 

6. ความแตกต่างของสถานที ่ฝึกอบรมในแต่ละภูมิภาค อาจส่งผลให้
มาตรฐาน และคุณภาพแต่ละพื้นที่มีความต่างกัน 

TOWS Matrix:  

ผู ้ว ิจ ัยได ้ว ิเคราะห์  TOWS Matrix แล้วนำเสนอกลยุทธ์เช ิงร ุก (SO)  
เพ่ือพัฒนาโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ ระหว่างกองทัพบก 
และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ดังนี้ 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO): ส่งเสริมให้บุคลากรของกองทัพบก และครอบครัว 
ได้รับโอกาสในการสร้างอาชีพที่หลากหลายหลังปลดประจำการ อันจะนำไปสู่การประกอบ
อาชีพที่มั่นคง มีความพร้อม ความเชี่ยวชาญ และความเหมาะสมเข้าทำงานภายใต้ธุรกิจ
ของบริษัท  ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที ่รู ้จ ักแพร่หลาย และขยายความร่วมมือร่วมกับ
หน่วยงานอื่นๆในการสร้างงาน และสร้างอาชีพ เพื่อสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์   
ต่อประเทศชาติ และประชาชน  

ปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการก่อนปลดประจำการ 
 จากการได้รับทราบปัญหาของการดำเนินการข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์
ปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการก่อนปลดประจำการ โดยน้อมนำ
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ศาสตร์พระราชา “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” หลักการทรงงาน ตามแนวพระราชดำริ 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ในหลวงรัชกาลที่ 9 กษัตริย์นักพัฒนา 
สู่การพัฒนาที่ยั่งยืน และมั่งคงที่ทรงยึดหลักผลประโยชน์ของปวงชน และการพัฒนาคน
เป็นสำคัญ15 สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเด็นหลักคือ “เข้าใจตลาด เข้าถึงเครื่องมือ 
และพัฒนาตนเอง”  

 

ภาพที่ 5 หลักการพัฒนาตามแนวพระราชดำริในหลวงรัชกาลที่ 916 

 ปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการก่อนปลด
ประจำการ ประกอบด้วย ประเด็นที่ 1 การเสริมสร้างความเข้าใจในหลักการ และแนวคิด
การเลือกคนเข้าทำงาน (เข้าใจตลาด) ประเด็นที่ 2 การสื่อสาร และมีส่วนร่วมในเรื่อง
เคร่ืองมือ และเทคโนโลยีที่ใช้ในการเลือกคนเข้าทำงาน (เข้าถึงเคร่ืองมือ) และประเด็นที่ 3 
การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถ (พัฒนาตนเอง) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. เข้าใจ: การเสริมสร้างความเข้าใจในหลักการ และแนวคิดการเลือกคน
เข ้าทำงานให ้ทหารก ่อนปลดประจำการทราบ เพราะการเล ือกคนเข ้าทำงาน 
เป็นกระบวนการสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จขององค์กร การเลือกคนที่มีความเหมาะสม
กับงาน และวัฒนธรรมองค์กร จะช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย และสร้างผลลัพธ์ที่ดีได้ 
ประกอบด้วย 
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  1.1 ความเหมาะสมกับงาน: ทหารก่อนปลดประจำการควรมีทักษะ 
ความรู้ ประสบการณ์ และความสามารถที่ตรงกับความต้องการของงาน 

  1.2 ความเข้ากันกับวัฒนธรรมองค์กร: ทหารก่อนปลดประจำการควรมี
ค่านิยม และวิธีการทำงานที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กร 

  1.3 ศักยภาพในการเติบโต: ทหารก่อนปลดประจำการควรมีศักยภาพ 
ที่จะเรียนรู ้และเติบโตไปพร้อมกับองค์กร 

  1.4 แรงจูงใจ: ทหารก่อนปลดประจำการควรมีแรงจูงใจในการทำงาน  
และมีเป้าหมายที่สอดคล้องกับองค์กร 

นอกจากนี้หากมีใบรับรองในทักษะเฉพาะทาง ซึ ่งทหารจำนวนมาก 
มีทักษะเฉพาะทาง ใบรับรองเหล่านี้สามารถเพิ่มคุณค่า และทำให้เป็นที่สนใจมากขึ้น 

 2. เข้าถึง: การสื่อสาร และมีส่วนร่วมในเรื่องเครื่องมือ และเทคโนโลยีที่ใช้         
ในการเลือกคนเข้าทำงาน เพื ่อเตรียมการสมัคร เตรียมการทางด้านข้อมูล และฝึกใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยเฉพาะรูปแบบต่างๆในระบบออนไลน์ ประกอบด้วย 

2.1 Job Description: รายละเอียดของงาน ทักษะที ่จำเป็น หน้าที่ 
และความรับผิดชอบ  

2.2 Person Specification: คุณสมบัติของผู ้สมัคร เช่น การศึกษา 
ประสบการณ์ ทักษะ ความรู้ และบุคลิกภาพ 

2.3 Application Form: ใบสมัครงาน รวบรวมข้อมูลส่วนตัว การศึกษา 
ประสบการณ์ ทักษะ และความรู้ 

2.4 Resume/CV: ประวัติส่วนตัว รวบรวมข้อมูลส่วนตัว การศึกษา 
และประสบการณ์  

2.5 Reference Check: การตรวจสอบประวัติ ทักษะ และประสบการณ์
จากผู้อ้างอิง 

2.6 Interview: การสัมภาษณ์ผู้สมัครเพื่อประเมินความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ 
และความเหมาะสมกับงาน 

2.7 Assessment: การทดสอบผู้สมัคร ตรวจสอบทักษะ ความรู้ และ
ความสามารถ 

 3. พัฒนา: การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถให้ทหารกองประจำการ
ก่อนปลดประจำการให้มีคุณสมบัติที่เป็นที่ต้องการ ประกอบด้วย 
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3.1 ทักษะทางเทคนิค: ทหารได้รับการฝึกฝนให้เชี ่ยวชาญในทักษะ
เฉพาะทาง ทักษะเหล่านี้อาจรวมถึงการซ่อมแซมเครื่องจักร การใช้เทคโนโลยี การบำรุงรักษา
อุปกรณ์ ทักษะเหล่านี้สามารถนำไปใช้กับงานพลเรือนได้หลากหลาย 

3.2 ความเป็นผู้นำ: ทหารได้รับการฝึกฝนให้เป็นผู้นำ มีทักษะในการ  
สั่งการ กระตุ้น และสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้อื่น ทักษะเหล่านี้มีค่าสำหรับนายจ้างในทุก
อุตสาหกรรม 

3.3 การทำงานเป็นทีม: ทหารคุ้นเคยกับการทำงานเป็นทีม ได้เรียนรู้
วิธีทำงานร่วมกับผู้อื่นเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน ทักษะการทำงานเป็นทีม เป็นสิ่งสำคัญ
สำหรับธุรกิจทุกประเภท 

3.4 ความมีวินัย: ทหารได้รับการฝึกฝนให้มีวินัย เรียนรู้วิธีปฏิบัติตาม
คำส่ัง ตรงต่อเวลา และทำงานให้เสร็จตามกำหนดเวลา 

3.5 ความรับผิดชอบ: ทหารรับผิดชอบต่อการกระทำของตน มีความ
น่าเชื่อถือ ซื่อสัตย์ และไว้ใจได้ 

3.6 ความยืดหยุ ่น: ทหารคุ ้นเคยกับการทำงานในสภาพแวดล้อม  
ที่ยากลำบาก มีความสามารถในการปรับตัว แก้ปัญหา และคิดนอกกรอบ 

3.7 ความกล้าหาญ: ทหารกล้าที่จะเผชิญกับความท้าทาย มีความมั่นใจ 
เด็ดเดี่ยว และพร้อมที่จะเส่ียง 

3.8 ความรักชาติ: ทหารมีความรักชาติ มีความมุ่งมั่นที่จะรับใช้ประเทศ 
ทักษะนี้สามารถนำไปใช้กับงานพลเรือนได้ โดยแสดงออกผ่านความทุ่มเท มุ่งมั่น และ
ความรับผิดชอบต่อองค์กร 

3.9 สุขภาพที่ดี: ทหารมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง มีความอดทน แข็งแรง 
และพร้อมที่จะทำงานหนัก 

3.10 ทักษะเพิ่มเติม: อาทิเช่น ทักษะภาษาต่างประเทศ ทักษะการขับขี่ 
หรือทักษะการช่าง ทักษะเหล่านี้สามารถเพิ่มคุณค่าให้กับทหารกองประจำการที่จะปลด
ประจำการ และได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นสำหรับนายจ้าง 

กล่าวโดยสรุปทหารกองประจำการที ่จะปลดประจำการมีทักษะ และ
ประสบการณ์มากมาย ทักษะเหล่านี้สามารถไปใช้กับงานพลเรือนได้หลากหลาย และ  
หากพัฒนาเพิ่มเติมทั้งทักษะพื้นฐาน (Hard Skills) และทักษะด้านอารมณ์ (Soft Skills) 
เช่น ทักษะทางเทคนิคเฉพาะทาง ขึ้นอยู่กับสายงานที่ทำ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะ       
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การแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสาร ทักษะการทำงานเป็นทีม ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะ
การคิดริเริ ่ม ทักษะการเรียนรู ้ ทักษะความยืดหยุ ่น และทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
นอกจากนี้นายจ้างจำนวนมากพิจารณาทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการเนื่องจาก
ผ่านการฝึก และผ่านความยากลำบาก เพราะสามารถนำทักษะเหล่านั ้นให้กลายเป็น
พนักงานที่มีคุณภาพ ทุ่มเท มีความรับผิดชอบ และจงรักภักดีต่อหน่วยงานได้ เป็นอย่างดี 
ซึ่งหากดำเนินการใน 3 ประเด็นหลักได้ครบถ้วนสมบูรณ์ จะทำให้เกิดมาตรฐานเดียวกัน
ของโครงการฯ ในแต่ละพื้นที่ และสามารถรับรองคุณภาพของบุคลากรที่ผ่านโครงการฯ 
นำไปสู่การได้รับผลตอบแทน และแรงจูงใจตามความต้องการของทหารกองประจำการ  
ที่จะปลดประจำการ และครอบครัว ซึ่งเป็นการส่งเสริมกระบวนการวางแผนในการ 
สร้างงานสร้างอาชีพ17 นำไปสู่การพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการก่อนปลด
ประจำการได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  

แนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด  
ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่จะปลด
ประจำการ 

1. การประสานความร่วมมือ: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด และ
กองทัพบกมีการประสานความร่วมมือกันอย่างใกล้ชิด ตั้งแต่การวางแผน ดำเนินการ และ
ติดตามผลโครงการ มีการจัดตั้งคณะกรรมการร่วมเพื่อกำหนดแนวทาง นโยบาย และ     
กลยุทธ์ของโครงการ มีการสื่อสารข้อมูลข่าวสารกันอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกฝ่าย
ทราบความคืบหน้าของโครงการ 

2. การระบุความต้องการ:  บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด และ
กองทัพบกได้ร่วมกันศึกษาความต้องการของทหารปลดประจำการ และความต้องการของ
ตลาดแรงงาน เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้เปิดรับทหารปลดประจำการในตำแหน่งงานที่
หลากหลาย ตรงกับความต้องการของทหารปลดประจำการ กองทัพบกได้เตรียมความพร้อม
ให้กับทหารปลดประจำการ โดยฝึกอบรมทักษะต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน 

3. การฝึกอบรม: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด มีการจัดฝึกอบรม
ทักษะต่างๆ ให้กับทหารปลดประจำการก่อนเข้าทำงาน เช่น ทักษะการขาย ทักษะ       
การบริการลูกค้า ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ฯลฯ กองทัพบกมีการฝึกทักษะวิชาชีพ  
ให้กับทหาร เพื่อให้ทหารมีทักษะพื้นฐานติดตัวไปใช้ในชีวิตประจำวัน หรือนำไปประกอบ
อาชีพหลังปลดประจำการ 
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4. การติดตามผล: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด และกองทัพบก 
มีการติดตามผลหลังจากทหารปลดประจำการเข้าทำงาน เพื่อดูว่ามีปัญหา หรืออุปสรรค
อะไรบ้าง มีการให้คำปรึกษา แนะนำ และช่วยเหลือทหารปลดประจำการที่ประสบปัญหา 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ทหารปลดประจำการมีทักษะอาชีพที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

2. ทหารปลดประจำการมีงานทำ สร้างอาชีพ และมีรายได้ 

3. เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้พนักงานที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการ 

4. กองทัพบกมีบทบาทในการช่วยเหลือทหารที่ปลดประจำการ 

5. ช่วยลดปัญหาการว่างงานของทหารที่ปลดประจำการไปแล้ว 

6. ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนในแต่ละพื้นที่ของทหารที่ปลดประจำการ 

7. เกิดความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการสร้างความมั่นคง และการพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืน 

ดังเช่นคำกล่าวของประธานเครือเจริญโภคภัณฑ์ที่ว่า18 “เหล่าทหาร 
กองประจำการนั้น เป็นผู ้เสียสละต่อประเทศชาติ มีความเป็นผู ้นำ มีระเบียบวินัยสูง 
เช่ือมั่นว่า โครงการนี้จะสร้างประโยชน์ให้สังคมไทยแน่นอน”
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บทที่ 3 
บทอภิปรายผล 

 
การจัดหางาน และสร้างงานสร้างอาชีพให้กับทหารก่อนปลดประจำการ 

มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความรู ้ ทักษะความสามารถให้กับทหารกองประจำการให้มี      
ความพร้อมในการประกอบอาชีพหลังปลดประจำการ การคัดเลือกบุคลากรที่มีความพร้อม 
ความเชี่ยวชาญ และความเหมาะสมเข้าร่วมงาน เพื่อตอบโจทย์ต่อความต้องการทางธุรกิจของ
บริษัท การหาแนวทางในการสร้างอาชีพ และรายได้ที่มั ่นคงให้กับทหารกองประจำการ และ
ครอบครัว รวมทั้งเป็นการร่วมมือกันในการส่งเสริม และสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อประชาชน และประเทศชาติ ซึ่งจากการดำเนินโครงการฯ มาแล้ว พบว่ามีผลลัพธ์ที่สำคัญดังนี้  

 
ภาพที่ 6 จำนวนผู้สมัครทหารกองประจำการรายภาคของแต่ละกลุ่มธุรกิจ                       

ปี 2566 - ปัจจุบัน 

 1. ทหารที ่ปลดประจำการ: จำนวนทหารปลดประจำการที่ได้สมัครงานทำ 
ในแต่ละกลุ่มธุรกิจมีจำนวนรวมทั้งสิ้น 7,192 คน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยของกลุ่ม
ธุรกิจทหารปลดประจำการ” ได้สมัครตามความสนใจได้ดังนี้ CP ALL, Lotus’s, Makro, CPF 
และ TRUE โดยมีจำนวนทหารปลดประจำการเซ็นสัญญา และเริ่มงาน ปี 2566 - ปัจจุบัน 
จำนวน 152 นาย ซึ ่งได้รับการฝึกอบรมทักษะต่างๆจากเครือเจริญโภคภัณฑ์ จนมีอาชีพ 
การงานที่มั่นคง และสร้างรายได้ให้กับตนเอง และครอบครัว สามารถปรับตัวเข้ากับสังคม 
หลังปลดประจำการได้อย่างดี และเกิดความภูมิใจในการเข้ามารับใช้ชาติที่ผ่านมา  



22 
 

 

ภาพที่ 7 จำนวนทหารปลดประจำเซ็นสัญญา และเร่ิมงาน ปี 2566-ปัจจุบัน 

 2. กองทัพบก: ทหารปลดประจำการมีงานทำ ไม่เป็นภาระของครอบครัว 
และสังคม มีความมั่นใจในองค์กรของตนเอง และรับรู้ถึงความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป
ของการประกอบอาชีพในอนาคต ตลอดจนทำให้เกิดภาพลักษณ์ของกองทัพบกที่ดีเพิ่มขึ้น
ตามลำดับ และสำหรับการตอบรับที่ได้จากโครงการคือ ทหารที่ปลดประจำการที่ได้งานทำ
จากโครงการนี้ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดับที่ดีถึงดีมาก และรู้สึกขอบคุณบริษัท 
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ที่ได้ให้โอกาสสำหรับการประกอบอาชีพในครั้งนี ้

  3. บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด: เปิดรับทหารที่ปลดประจำการ           
ในตำแหน่งงานที ่หลากหลาย เช่น พนักงานขาย พนักงานส่งของ พนักงานรักษา        
ความปลอดภัย พนักงานฝ่ายผลิต พนักงานไอที ฯลฯ และเน้นจัดฝึกอบรมทักษะต่างๆ 
ให้กับทหารปลดประจำการก่อนเข้าทำงาน เช่น ทักษะการขาย ทักษะการบริการลูกค้า 
ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ นำไปสู่การได้รับภาพลักษณ์ที่ดีจากสังคม และได้รับพนักงานที่มี
วินัย และอดทนต่อความยากลำบากได้ ยิ่งอัตราเร่งของการเปลี่ยนแปลงในด้านการทำงาน 
กำลังคน และสถานที ่ทำงานรวดเร็วขึ ้น องค์กรต่างๆ จำเป็นต้องประเมินแนวทาง  
การพัฒนาทักษะเพื่อให้ก้าวล้ำหน้าไปกว่าเดิม19 ซึ่งเครือเจริญโภคภัณฑ์ได้บูรณาการ
ทักษะเข้ากับประสบการณ์การเรียนรู้โดยตรง เพื่อมอบทักษะที่จำเป็น  และให้ประสบ
ความสำเร็จในสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
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ภาพที่ 8 ตำแหน่งงานแยกตามสายงาน และตามรายบริษัท 

 สำหรับการอภิปรายผลแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัท     
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด กับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ    
ที่จะปลดประจำการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือทหารกองประจำการที่กำลังจะปลด
ประจำการหางานทำ โดยเครือเจริญโภคภัณฑ์จะเปิดรับสมัครงานจากทหารปลดประจำการ  
ในตำแหน่งงานต่างๆ ภายในองค์กร โครงการนี้มีเป้าหมายเพื่อช่วยให้ทหารปลดประจำการ 
มีงานทำที่มั่นคง มีรายได้เพียงพอ และสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมหลังปลดประจำการ  
ได้เป็นอย่างดี ผู ้ว ิจัยจึงนำรูปแบบการประเมินผล CIPP (CIPP Model) มาใช้ในการ
อภิปรายผล20 ดังนี้ 

  

ภาพที่ 9 รูปแบบการประเมินผล CIPP (CIPP Model)21   
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  CIPP ย่อมาจาก Context (บริบท), Input (ปัจจัยนำเข้า), Process (กระบวนการ), 
และ Product (ผลผลิต) เป็นโมเดลการประเมินผลที่พัฒนาโดย Daniel Stufflebeam 
มุ่งเน้นการประเมินแบบครอบคลุม มองภาพรวมของโครงการ เพื่อให้ข้อมูลประกอบ 
การตัดสินใจ เพ่ิมประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งช่วยปรับปรุงแก้ไข จุดบกพร่อง 
โดยแบ่งประเด็นการประเมินออกเป็น 4 ประเภท ประกอบด้วย 

 1. การประเมินบริบท (Context Evaluation): ประเมินสภาพแวดล้อม
ก่อนมีโครงการ วิเคราะห์ปัญหา ความต้องการ และความท้าทาย ประเมินความเหมาะสม
ของโครงการ 

 2. การประเมินปัจจัยนำเข้า ( Input Evaluation): ประเมินทรัพยากร 
ที่ใช้ในโครงการ พิจารณาเงินทุน บุคลากร อุปกรณ์ สถานที่ วิเคราะห์ความเพียงพอ               
มีประสิทธิภาพหรือไม่ 

 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation): ประเมินวิธ ีการ
ดำเนินงานของโครงการ ดูว่าโครงการดำเนินไปตามแผนหรือไม่ วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน 
อุปสรรค 

 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation): ประเมินผลลัพธ์ที่ได้จาก
โครงการ วัดผลสัมฤทธิ์ เปรียบเทียบก่อน-หลัง วิเคราะห์ความคุ้มค่า บรรลุเป้าหมาย
หรือไม่ 

การประเมินผล CIPP: 
 1. การประเมินบริบท (Context Evaluation): การประเมินสภาพแวดล้อม
ก่อนมีโครงการประกอบด้วย กองทัพบกได้ให้ความสำคัญกับทหารกองประจำการก่อน 
ที่จะปลดประจำการ และทางด้านเครือเจริญโภคภัณฑ์ได้เปิดโอกาสด้านอาชีพ โดยการ
สนับสนุนตำแหน่งงาน 14,559 อัตราทั่วประเทศ ครอบคลุมสายงานหลากหลาย ซึ่งทหาร
ที่ปลดประจำการมีความต้องการในการสนับสนุน และความท้าทายในเรื่องการพัฒนา
ศักยภาพ และขีดความสามารถของทหารกองประจำการ การเสริมสร้างความเข้าใจใน
หลักการ และแนวคิดการเลือกคนเข้าทำงานหลังปลดประจำการ และการเสริมสร้างองค์
ความรู้ในเรื ่องเครื่องมือที่ใช้ในการเลือกคนเข้าทำงานเพื่อเตรียมการสมัครงานต่อไป 
สำหรับการประเมินความเหมาะสมของโครงการนั้น ทหารที่ปลดประจำการที่ได้งานทำ
จากโครงการนี้ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจกับงาน 

 2. การประเมินปัจจัยนำเข้า (Input Evaluation): ประเมินทรัพยากร   
ที่ใช้ในโครงการ งบประมาณที่พอเพียงในการสนับสนุนจากบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ 
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จำกัด (ซีพี) ซึ่งเป็นองค์กรเอกชนที่มีความมั่นคง เป็นภาคธุรกิจระดับแนวหน้าของประเทศ 
และในภูมิภาคเอเชีย นอกจากนั้น เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้พิจารณาคัดเลือกบุคลากร            
แต่ละประเภทที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับความต้องการของบริษัทเพื่อเข้ารับการฝึกอบรม 
และเปิดรับสมัครงานจำนวนมากกระจายทั่วประเทศ มีการลงพื้นที่ไปสื่อสารกับทหาร 
กองประจำการโดยตรง และจัดทำเว็บไซด์ ทำให้ทหารกองประจำการ และครอบครัว
สามารถค้นหาตำแหน่งงานได้ตามทักษะ และความสนใจที่ต้องการ ในส่วนของกองทัพบก
สามารถเตรียมความพร้อมให้ทหารกองประจำการที่ปลดประจำการ และทหารอาสา 
ที่ครบสัญญา มีความรู้ และทักษะที่จำเป็นในการทำงาน เพื่อให้มีความพร้อมสำหรับ  
การเริ ่มทำงานกับบริษัท แต่ควรมีหน่วยงานอื่นๆเข้ามาสนับสนุนเพิ่มเติมทั้งเงินทุน 
อุปกรณ์ สถานที่ และการฝึกอบรม ที่สำคัญเช่น จากกระทรวงแรงงานเพ่ือเข้ามาสนับสนุน
การฝึกอบรมอาชีพ ให้เงินทุน และบริการแนะแนวทางการประกอบอาชีพเพิ่มเติม เป็นต้น 

 3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation): ประเมินวิธีการดำเนินงาน
ของโครงการ ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ซึ่งมีประเด็นสำคัญสำหรับบริษัท 
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ได้แก่ การขยายโอกาสการจ้างงานทหารปลดประจำการในตำแหน่ง
งานที่มีทักษะเฉพาะทางมากขึ้น และพัฒนาระบบการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพเพิ่มเติม 
ในห้วงต่อไป ในส่วนของวิชาชีพที่เครือเจริญโภคภัณฑ์ต้องการเร่งด่วน คือ ช่างไฟฟ้า ช่างซ่อม
คอมพิวเตอร์ และช่างซ่อมบำรุงเครื ่องปรับอากาศ ซึ ่งสอดคล้องกับวิชาชีพช่างพื้นฐานที่
กองทัพบกเตรียมจัดให้มีการฝึกให้กับทหารกองประจำการทุกนายเพิ่มเติม สำหรับช่างซ่อม
บำรุงเครื ่องจักรโรงงาน หากทหารมีพื ้นฐานเมื ่อเข้าทำงานแล้ว เครือเจริญโภคภัณฑ์จะ
สนับสนุนทุนในการเพิ่มพูนทักษะให้ภายหลัง และทุกตำแหน่งในเครือเจริญโภคภัณฑ์มีโอกาส
ในการเติบโต และมีโอกาสในการโยกย้ายไปทำงานกับบริษัทฯ ในเครือในต่างประเทศได้ ในส่วน
ของกองทัพบกควรพัฒนา และส่งเสริมในการสร้างความเข้าใจ และองค์ความรู้ให้ทหารที่ปลด
ประจำการเพิ่มเติมยิ่งขึ้น เพื่อให้มีความพร้อม สร้างความเชี่ยวชาญ และความเหมาะสมในการ
เข้าทำงานเมื่อปลดประจำการ รวมทั้งเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่สะดวก และร่วมกัน
สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานอื่นๆ เพิ่มเติม  

 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation): ประเมินผลลัพธ์ที่ได้จาก
โครงการ ซึ่งคือ สามารถช่วยให้ทหารปลดประจำการมีงานทำที่มั่นคง มีรายได้เพียงพอ และ
สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมหลังปลดประจำการได้เป็นอย่างดี เกิดภาพลักษณ์ที่ดีจากสังคมทั้ง
กองทัพบก และบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด อย่างชัดเจนเมื่อเปรียบเทียบกับก่อนเริ่มต้น
โครงการฯ ที่สำคัญเครือเจริญโภคภัณฑ์ มีโอกาสได้รับพนักงานที่มีระเบียบวินัย มีความอดทน  
มีความเป็นผู้นำ และผ่านการฝึกฝนที่ยากลำบาก ซึ่งจะเกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อองค์กร 
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กล่าวโดยสรุป CIPP Model เป็นเครื ่องมือที ่ม ีประสิทธิภาพสำหรับ      
การประเมินผลโครงการ ช่วยให้เข้าใจภาพรวม มองเห็นจุดแข็ง จุดอ่อน นำไปสู่การพัฒนา 
ปรับปรุง และบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ นั่นคือให้ได้มาซึ่งรับผลสัมฤทธิ์ของโครงการฯ      
ที่ต้องพัฒนาไปสู่การได้รับการตอบสนองตามความต้องการของทหารที่ปลดประจำการ 
และความต้องการของตลาดแรงงานควบคู่กันไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 4 
บทสรุป 

 
สรุปประเด็นสำคัญแนวทางการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัท 

เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด กับกองทัพบกในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการ           
ที่จะปลดประจำการ 

วัตถุประสงค ์

1. ส่งเสริมให้บุคลากรของกองทัพบก และครอบครัว ได้รับโอกาสในการ
สร้างอาชีพหลังปลดประจำการ อันจะนำไปสู่การประกอบอาชีพที่มั่นคง 

2. สนับสนุนให้ทหารที ่ปลดประจำการของกองทัพบก มีความพร้อม    
ความเชี่ยวชาญ และความเหมาะสมเข้าทำงานภายใต้ธุรกิจของบริษัท 

3. แนะนำแนวทางในการสร้างอาชีพ และรายได้ที่มั่นคงให้กับทหารที่ปลด
ประจำการของกองทัพบก  

4.  ร่วมส่งเสริม และสนับสนุนกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ 
ประชาชน และองค์กร 

บทเรียนที่กองทัพบกต้องปรับปรุง และพัฒนา 

1. การส่งเสริม อำนวยความสะดวก และเปิดโอกาสให้บุคลากรเห็นความสำคัญ 
ของการศึกษาในระดับที ่สูงขึ ้น และการประกอบอาชีพหลังปลดประจำการของทหาร 
กองประจำการ และครบสัญญาของทหารอาสา 

2. พิจารณาคัดเลือกบุคลากรแต่ละประเภทที ่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับ     
ความต้องการของบริษัทเข้ารับการฝึกอบรม 

3. เตรียมความพร้อมให้ทหารกองประจำการที ่ปลดประจำการ และ 
ทหารอาสาที่ครบสัญญา มีความรู้ และทักษะที่จำเป็นในการทำงาน เพื่อให้มีความพร้อม
สำหรับการเร่ิมทำงานกับบริษัท 

4. เพิ ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที ่สะดวก และเข้าถึงกลุ ่มบุคลากร 
ทั้งในส่วนการศึกษา และการทำงาน 

5. ห้วงการฝึกอบรมวิชาชีพที่เหมาะสม ควรจะเป็นภายหลังจากการฝึก
เฉพาะหน้าที่ของแต่ละหน่วย  
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6. การฝ ึกอบรมว ิชาช ีพ ควรพ ิจารณากำหนดเป ็นชมรม โดยทหาร 
กองประจำการ สามารถเลือกเข้ารับการอบรมวิชาชีพตามความต้องการของตนเอง  

7. การฝึกอบรมวิชาชีพ หน่วยควรจัดทำตารางการฝึกอบรมวิชาชีพ            
ให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วย นอกจากนี ้ภายหลังจากการฝึกอบรมตามหลักสูตร           
ที่กำหนดเสร็จเรียบร้อย ควรมีการทดสอบ และออกใบรับรองวิชาชีพ เพื่อให้ทหารที่ปลด
ประจำการแล้วสามารถไปประกอบอาชีพได้อย่างถูกต้อง ซึ่งหน่วยสามารถประสานกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงานในพื้นที่ให้จัดเจ้าหน้าที่มาทดสอบ เพื่อออกใบรับรอง
วิชาชีพ  

บทเรียนที่ได้รับสำหรับบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด 

1. ขยายโอกาสการจ้างงาน: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ควรขยาย
โอกาสการจ้างงานทหารปลดประจำการในตำแหน่งงานที่มีทักษะเฉพาะทางมากขึ้น 

2. พัฒนาระบบการฝึกอบรม: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ควรพัฒนา
ระบบการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้นในลำดับต่อไป 

3. สร้างเครือข่าย: บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด และกองทัพบก 
ควรสร้างเครือข่ายด้านความมั่นคง และด้านการพัฒนากับหน่วยงานอื่นๆ จนสามารถ
ขยายออกไปเป็นวงกว้าง ครอบคลุมทั่วประเทศ 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางยุทธศาสตร์ ทำให้ทราบปัญหาของ 

การดำเนินการ และปัจจัยที่จำเป็นต่อการพัฒนาอาชีพของทหารกองประจำการก่อนปลดประจำการ 
ดังนั ้นผู ้วิจัยจึงขอสรุปแนวทาง และข้อเสนอแนะการพัฒนาความร่วมมือระหว่าง บริษัท 
เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ร่วมกับกองทัพบกในโครงการจัดหางาน ให้ทหารกองประจำการ ดังนี้ 

1. การจัดทำบันทึกข้อตกลง (MOU): ระบุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และ
ขอบเขตความร่วมมือ กำหนดบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่าย กำหนดกลไกการติดตามผล 
และประเมินผล 

2. การจัดฝึกอบรม: พัฒนาทักษะอาชีพที ่ตรงกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ฝึกอบรมทักษะชีวิต และการประกอบอาชีพ  

3. การจัดหางาน: ภายในบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ให้กับทหาร
ปลดประจำการ จัดงานแนะแนวการประกอบอาชีพ และจัดระบบการจับคู่ระหว่างทหาร
ปลดประจำการกับตำแหน่งงาน  
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4. การติดตามผล: ติดตามผลการทำงานของทหารปลดประจำการ และ
พัฒนาระบบการให้คำปรึกษา 

5. การขยายความร่วมมือ: ไปยังหน่วยงาน และภาคเอกชนอื่นๆ เพื่อพัฒนา
โครงการร่วมกัน 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1.1 ความร่วมมือระหว่างบริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด กับกองทัพบก
ในโครงการจัดหางานให้ทหารกองประจำการที่จะปลดประจำการ เป็นตัวอย่างที่ดีของ  
การพัฒนาความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนกับภาครัฐ  

1.2 การช่วยเหลือทหารที่ปลดประจำการให้มีงานทำ และสามารถ
พึ่งพาตนเองได้ ควรได้รับการสนับสนุน และขยายผลต่อไป 

1.3 การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และเพิ่มการฝึกอบรมทหารก่อนปลดประจำการในสาขาอาชีพที่เฉพาะทาง
เพื่อสนับสนุนทหารปลดประจำการในการหางานถือว่ามีความสำคัญตั้งแต่เริ่มต้นโครงการฯ 

1.4 การขยายความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ในการจัดฝึกอบรม และ
สร้างงานสร้างอาชีพ เพื่อร่วมกันทุกภาคส่วนในการพัฒนาประเทศอย่างมั่นคง และยั่งยืนต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ศึกษาวิจัยในงานที ่ทหารที ่ปลดประจำการต้องการซึ ่งตรงกับ 
ความต้องการของตลาดจัดหางาน เพ่ือเตรียมการพัฒนาให้ตรงกับยุคสมัย 

2.2 ศึกษาวิจัยในการจัดทำโครงการระหว่างกระทรวงกลาโหม และ
บริษัทเครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกัด ซึ่งจะร่วมกันดำเนินกิจกรรมด้านการศึกษา และอาชีพ 
(เพ่ิมเติมการสนับสนุนด้านศึกษา) 
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บันทึกข้อตกลงความร่วมมอืระหว่าง บริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ จำกดั ร่วมกับ กองทัพบก 
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