








 

 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 เอกสารวิจัยส่วนบุคคลเรื่อง “แนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน 
ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก” ฉบับนี้ เป็นการแสวงหาความรู้ตามหลัก 
การวิจัยเชิงยุทธศาสตร์ ทำให้สามารถสังเคราะห์องค์ความรู้ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง      
ในการนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในของกองทัพบก      
ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อกองทัพบก เอกสารวิจัยฉบับนี้สำเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจาก
คณาจารย์ของวิทยาลัยการทัพบกทุกท่าน ที่กรุณาประสิทธิประสาทวิชาให้ความรู้   
และประสบการณ์ที่ทรงคุณค่า โดยเฉพาะอาจารย์ที่ปรึกษา พันเอก ประภาส แก้วศรงีาม, 
พันเอกหญิง กนิษฐา ฐิติวัฒนา และ พันเอกหญิง จิตติมา รวยรื่น ที่กรุณาเสียสละเวลา       
ให้คำแนะนำปรึกษาตลอดห้วงระยะเวลาตั้งแต่เริ่มทำวิจัยจนสำเร็จ เป็นเอกสารวิจัย       
ส่วนบุคคลที่สมบูรณ์แบบ และผู้วิจัยขอขอบพระคุณยิ่งสำหรับ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษา      
พันเอก ระว ีศิริชุ่ม ที่กรุณาสละเวลาให้คำปรึกษาจนวิจัยฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์  
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

ที่มาและความสำคัญของปัญหา 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ได้ระบุไว้ในมาตรา 52 
หมวด 5 หน้าที่ของรัฐว่า “รัฐต้องพิทักษ์ไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ เอกราช อธิปไตย 
บูรณภาพแห่งอาณาเขต และเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชน์
ของชาติ ความมั่นคงของรัฐ และความสงบเรียบร้อยของประชาชน เพื่อประโยชน์       
แห่งการนี้ รัฐต้องจัดให้มีการทหาร การทูต และการข่าวกรองที่มีประสิทธิภาพ กำลังทหาร
ให้ใช้เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาประเทศด้วย” และในมาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มี
ยุทธศาสตร์ชาติ1 เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561–2580) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง” ยุทธศาสตร์การป้องกันประเทศ กลาโหม (พ.ศ.2560–2579) กำหนด
วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” กองทัพบกเป็นหน่วยงานหลักด้านความ
มั่นคงเป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการต่อสู้ภัยคุกคามรูปแบบต่างๆ ของชาติ มีหน้าที่    
ตามพระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ กระทรวงกลาโหม พ.ศ.25512  ได้แก่ การเตรียม
กำลังกองทัพบก ป้องกันราชอาณาจักรและดำเนินการเกี่ยวกับการใช้กำลังกองทัพบก
ตามอำนาจหน้าที่ของกระทรวงกลาโหม 

กองทัพบกได้กำหนด แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ 25673        
เรื่องที่ 2 การปฏิบัติการทางทหารเพื่อรักษาอธิปไตยและผลประโยชน์ของชาติ เพื่อให้
กองทัพบกมีความพร้อมในการเผชิญภัยคุกคามทางทหาร และภัยคุกคามรูปแบบต่างๆ 
ตามภารกิจที่ได้รับมอบ รวมถึงมีศักยภาพทางทหารทัดเทียมกับประเทศในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้และตามนโยบายการปฏิบัติงานกองทัพบก ประจำปีงบประมาณ 
25674 ของ พลเอก เจริญชัย หินเธาว์ ผู้บัญชาการทหารบก นโยบายเฉพาะด้านกำลังพล
ในเรื่องการพัฒนากำลังพลกองทัพบก ให้มีความพร้อมสำหรับการปฏิบัติภารกิจของ
กองทัพบก สอดคล้องกับแผนการพัฒนาบุคลากรของรัฐบาลและกระทรวงกลาโหม และ
การพัฒนาระบบสมรรถนะสำหรับการปฏิบัติงานให้กับกำลังพล และนโยบายเฉพาะ   



2 

 

ด้านยุทธการในเรื่องการเตรียมกำลังกองทัพบกให้สามารถสนับสนุนภารกิจงานของ
กระทรวงกลาโหมและรัฐบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนเป็นที่พึ่งของประชาชน 

 สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้น เพื่อการ
บริการให้ความเช่ือมั่น (AssuranceServices) การให้คำปรึกษา (Consulting Services) 
อย่างเที่ยงธรรม เป็นอิสระในการตรวจสอบภายในที่ครอบคลุมถึงการปฏิบัติงาน        
การดำเนินงาน ความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงิน ความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล         
เป็นเอกสาร ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ตลอดจนการปฏิบัติตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง    
เพื่อเพิ่มคุณค่ารวมถึงปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการแก่ ผู้บังคับบัญชา           
และผู้บั งคับหน่วยต่างๆ  ในกองทัพบก ให้บรรลุวัตถุประสงค์ด้วยการประเมิน           
การปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียง การควบคุม และการกำกับดูแล เพื่อให้     
การบริหารงานของหน่วยในกองทัพบก มีผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ภายใต้   
กฎบัตรการตรวจสอบภายในกองทัพบกว่าด้วย คำนิยาม วัตถุประสงค์ อำนาจหน้าที่          
ความรับผิดชอบ ขอบเขตการปฏิบัติงานมาตรฐาน และจริยธรรมในการตรวจสอบภายใน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 25675 โดยจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
สํานักงานตรวจสอบภายในทหารบก  พ.ศ. 25626 ตามแนวทางการการตรวจสอบ      
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพิ่มเติม7 รวมถึงหลักการและ     
วิธีปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงกลาโหม ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 25538  

   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 25669 

กองทัพบกได้รับคะแนน 93.54 % โดยตัวช้ีวัดที่ 10 เรื่อง มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ได้รับคะแนน 100.00 % เป็นส่ิงยืนยันความโปร่งใสและการมีการบริหาร
จัดการที่ดีของกองทัพบก จากความเป็นมาดังกล่าว หากกองทัพบกไม่มีความโปร่งใส    
ขาดความเชื่อมั่น จะไม่เป็นที่ได้รับการยอมรับด้านการตรวจสอบจากองค์กรภายนอก    
จึงเป็นเรื่องท้าทายความสามารถของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบกในฐานะหน่วยงาน
ที่ทำหน้าที่ดูแลงานตรวจสอบภายในของกองทัพบก ที่จะต้องศึกษา หาวิธีในการส่งเสริม
และสนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในของกองทัพบก มีการพัฒนาระบบการตรวจสอบ
ภายในของกองทัพบกเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าภายใต้การบริหารความเส่ียง การควบคุม  และการกำกับ
ดูแลที่ดี (Good Governance) เหมาะสม อันจะส่งผลให้งานตรวจสอบภายในของ
กองทัพบกมีความเข้มแข็ง และผู้บัญชาการทหารบก สามารถใช้ เป็นเครื่องมือ      
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ทางการบริหารได้อย่างมีประสิทธิภาพในการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงาน
ภายในกองทัพบกเพ่ือให้ผลการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  

จากเหตุผลความจำเป็นดังกล่าวข้างต้นจึงนำไปสู่ความสนใจในการศึกษาว่า 
สำนักงานตรวจสอบภายในกองทัพบก จะมีแนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน 
ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ได้อย่างไร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาลักษณะการปฏิบัติงานนายทหารตรวจสอบภายใน ของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา, อุปสรรค และความต้องการ ในการปฏิบัติงานของ 
นายทหารตรวจสอบภายใน ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา นายทหารตรวจสอบภายใน ของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

แนวคิดของผู้ตรวจสอบภายใน เอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิเคราะห์สภาแวดล้อมทางยุทธศาสตร์  
(SWOT Analysis/TOWS Matrix) 

 
แนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน 

ของ สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) ด้านความมั่นคง1 
 พระราชบัญญัติจัดระเบียบราชการ กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 25512   
 แผนปฏิบัติราชการกองทัพบก ประจำปีงบประมาณ 25673 
 นโยบายการปฏิบัติงานกองทัพบก ประจำปีงบประมาณ 25674 
 ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 

และที่แก้ไขเพ่ิมเติม7 
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วิธีการศึกษา 
1. รูปแบบการวิจัย 

  การวิจัยเชิงยุทธศาสตร์ ตามแนวทางของวิทยาลัยการทัพบก โดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูล จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในเรื่องการตรวจสอบภายในระดับผู้บริหาร 
และผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงการรวบรวมข้อมูลการตรวจสอบภายในเพื่อศึกษากระบวนการ 
รูปแบบ และลักษณะ มาตรฐานการตรวจสอบภายใน และจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงกับงานการตรวจสอบภายในของกองทัพบก 

2. ขอบเขตการศึกษา 

 2.1 ขอบเขตด้านเนื้อหาวิจัยบนพื้นฐานกรอบแห่งการวิจัยเอกสารเป็น
การศึกษา เอกสาร ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ ปัญหา, อุปสรรค และความต้องการในการ
ปฏิบัติงานของนายทหารตรวจสอบภาย สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

 2.2 ขอบเขตด้านระยะเวลาการวิจัย  เดือน ธันวาคม 2566 ถึง เดือน 
พฤษภาคม 2567 

 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่ เกี่ ยวข้อง และการสัมภาษณ์      
ผู้ปฏิบัติงานจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงวรรณกรรมที่เกี่ยวของและนโยบาย
ภาครัฐ  

 2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลใชกรอบการคิดเชิงยุทธศาสตร์เป็นแนวทาง และ      
นําผลการศึกษาในเรื่องต่างๆ มาทำการสังเคราะห์ เพื่อหาขอสรุป และแนวทางการ
พัฒนากระบวนการตัดสินใจต่อไป 
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 2.5 ขั้นตอนการดำเนินงาน 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ทราบถึงลักษณะการปฏิบัติงานนายทหารตรวจสอบภายใน สำนักงาน

ตรวจสอบภายในทหารบกมีลักษณะอย่างไร  

2.ทราบถึงสภาพปัญหา อุปสรรค และความต้องการในการปฏิบัติงานของ 
นายทหารตรวจสอบภายใน สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

 3.ทราบถึงแนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน สำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก 

  

 ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

เลือกเรื่องและกำหนดหัวข้อการวิจัย        
สอบการนำเสนอโครงร่างเอกสารวิจัย        
ศึกษาค้นคว้าที่มาของปัญหา        
การวิเคราะห์, สังเคราะห์ข้อมูล        
การสรุปผลการวิจัย        
การนำเสนอผลการวิจัย        
จัดทำรูปเล่ม        

ห้วงเวลา 
กิจกรรม 



7 

 

บทที่ 2 
บทวิเคราะห์ 

 
การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน ของ 

สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก” ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงยุทธศาสตร์ ตามแนวทาง
ของวิทยาลัยการทัพบกโดยการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการสัมภาษณ์ ผู้ที่ เกี่ยวข้อง       
ในเรื่องการตรวจสอบภายในระดับผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน รวมถึงการรวบรวม     
ข้อมูลการตรวจสอบภายในเพื่อศึกษากระบวนการ รูปแบบ และลักษณะ มาตรฐาน   
การตรวจสอบภายใน และจริยธรรมการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 
ของกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับงานการตรวจสอบภายใน 
ของกองทัพบก 

1. แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ กรมบัญชีกลา ง
กระทรวงการคลัง 

การตรวจสอบภายในหมายถึงกิจกรรมให้ความเชื่อมั่นและการให้คำปรึกษา
อย่างเที่ยงธรรม และเป็นอิสระ ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานของรัฐให้ดีขึ้น และจะช่วยให้หน่วยงานของรัฐบรรลุถึงเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพ ของกระบวนการ
บริหารความเส่ียง การควบคุม และการกำกับดูแลอย่างเป็นระบบ (หลักเกณฑ์
กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน สำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม7) 

การตรวจสอบภายใน เป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารหน่วยงาน        
ในการติดตามและประเมินการปฏิบัติงานของส่วนงานต่างๆ รวมทั้งการเสนอแนะแนวทาง
หรือมาตรการเพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์การให้ดีขึ้นทำให้        
ผลการดำเนินงานสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 

2. การตรวจสอบภายในของกองทัพบกในปัจจุบัน 

สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ใช้แนวทางการการตรวจสอบตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการตรวจสอบภายใน สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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และที่แก้ไขเพิ่มเติม7 รวมถึงหลักการและวิธีปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงกลาโหม          
ว่าด้วยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 25538  

ภารกิจของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก มีหน้าที่ดำเนินการเกี่ยวกับงาน
ตรวจสอบภายในโดยอิสระ เพื่อประเมินค่าประสิทธิผลในการควบคุมและบริหาร
ทรัพยากรตามความมุ่งหมายของกองทัพบก มีผู้อำนวยการสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบกเป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 

กฎบัตรการตรวจสอบภายใน 

กฎบัตรการตรวจสอบภายในกองทัพบกเป็นกรอบอ้างอิง และเป็นแนวทาง 
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ และเพ่ือให้ผู้บริหาร 
ข้าราชการทุกระดับของกองทัพบก หน่วยรับตรวจและผู้ที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบและ        
มีความเข้าใจเกี่ยวกับคำนิยามของการตรวจสอบภายใน วัตถุประสงค์ สายการบังคับบัญชา 
อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ ขอบเขตการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก 

สายการบังคับบัญชา 

 1. ผู้อำนวยการสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก เป็นผู้บริหารสูงสุด
ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก และมีสายการบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อ            
ผู้บัญชาการทหารบก 

 2. เสนอแผนการตรวจสอบภายในประจำปี และแผนระยะยาว เพื่อขอ
อนุมัติโดยตรงต่อผู้บัญชาการทหารบก 

  3. เสนอรายงานผลการตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้บัญชาการทหารบก 

  4. มีการทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบภายใน5 เสนอผู้บัญชาการทหารบก
ให้ความเห็นชอบ เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติงานของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก  
โดยมีการเผยแพร่ให้หน่วยรับตรวจในกองทัพบก และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทราบ 

อำนาจหน้าท่ี 

  1. สอบทานและตรวจสอบการปฏิบัติงานทุกหน่วยในกองทัพบก ให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน และหลักเกณฑ์การตรวจสอบภายใน 
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  2. มีสิทธิเข้าถึงข้อมูล เอกสาร หลักฐาน ทรัพย์สิน การดำเนินกิจกรรม 
ต่างๆ รวมถึงการสอบทาน การสังเกตการณ์และการขอคำชี้แจงจากเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

  3. มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน การรายงาน การเสนอความเห็น    
ในการตรวจสอบโดยปราศจากการแทรกแซง และไม่มีส่วนได้เสียในกิจกรรมที่ตรวจสอบ 

  4. ไม่มีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติ การจัดวางหรือแก้ไข
ระบบการควบคุมภายใน ซึ่งหน้าที่ดังกล่าวอยู่ในความรับผิดชอบของผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง 
โดยผู้ตรวจสอบภายในมีหน้าที่เป็นผู้ให้คำปรึกษาแนะนำ ในเรื่องของการปฏิบัติงาน    
การบริหารงานให้กับหน่วยรับตรวจ 

 ความรับผิดชอบและขอบเขตการปฏิบัติงาน 

  1. กำหนดเป้าหมาย ทิศทาง ภารกิจของงานตรวจสอบภายในเพ่ือสนับสนุน 
การบริหารงาน และการดำเนินงานด้านต่างๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายของกองทัพบก  
โดยคำนึงถึงความมีประสิทธิภาพของกิจกรรมการบริหารความเส่ียงและความเพียงพอ  
ของระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจในกองทัพบก 

  2. จัดให้มีการบริหารจัดการความรู้ การพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน 
และการพัฒนาองค์ความรู้ เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ให้มีความทันสมัย  
และเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานในด้านการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และ    
การบริหารความเส่ียง 

  3. การประสานงานกับสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เพื่อรับทราบข้อมูล
สำคัญเกี่ยวกับงานการตรวจสอบ รวมถึงแนวทางหรือเรื่องที่สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน
ให้ความสำคัญ ในการเข้าตรวจหน่วยต่างๆ ในกองทัพบก เพื่อให้เกิดผลงานร่วมที่เป็น 
ประโยชน์สูงสุดต่อกองทัพบก และประสานงานกับหน่วยรับตรวจ เพื่อให้ผู้บังคับบัญชา   
ของหน่วยรับตรวจมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูลและข้อเสนอแนะ ในอันที่จะทำให้            
ผลการตรวจสอบ มีประโยชน์ต่อการแก้ไข และปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 

  4. การให้ความเช่ือมั่นในงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ 

    4.1 การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในกองทัพบกประจำปี เสนอต่อ  
ผู้บัญชาการทหารบก ภายในเดือน กันยายน ของทุกปี 
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   4.2 การตรวจสอบหลักฐานต่างๆ อย่างเที่ยงธรรม เพื่อให้ได้มาซึ่ง     
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระในกระบวนการกำกับดูแล      
การบริหารความเส่ียงและการควบคุมของส่วนราชการในสังกัดกองทัพบก โดยมีขอบเขต
การปฏิบัติงานครอบคลุมการตรวจสอบทางการเงิน การตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
การตรวจสอบการปฏิบัติงาน การตรวจสอบ ผลการดำเนินงาน การตรวจสอบสารสนเทศ 
และการตรวจสอบการบริหาร 

   4.3 การติดตามผลการตรวจสอบ การเสนอแนะ และการให้คำปรึกษา     
แก่หน่วยรับตรวจ เพ่ือให้การปรับปรุงแก้ไขของหน่วยรับตรวจ เป็นไปตามข้อเสนอแนะ   
ในรายงานผลการตรวจสอบภายใน 

   4.4 การจัดให้มีการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน และการ
ประเมินผลการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง ตามแนวทางการประกัน
คุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ  

   4.5 การปฏิบัติงานอื่นที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายใน ตามที่ได้รับ
มอบหมายจาก ผู้บัญชาการทหารบก 

  5. การให้คำปรึกษาแก่ผู้บัญชาการทหารบก หน่วยรับตรวจ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3. การปฏิบัติงานนายทหารตรวจสอบภายใน ของ สำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก6 
  การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน จําเปนตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอน         
เพื่อใหผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางมั่นใจและไดผลที่มี
คุณภาพ ขั้นตอนการปฏิบัติงานตรวจสอบที่สําคัญ ประกอบดวย 

  1. การวางแผนการตรวจสอบ เปนการคิดลวงหนากอนที่จะลงมือปฏิบัติ 
งานจริง การวางแผนที่ดีจะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปตามวัตถุประสงคภายในระยะเวลา 
งบประมาณ และอัตรากําลังที่กําหนดในการวางแผนการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายใน 
ควรคํานึงถึง ดังนี้ 

  1.1 วัตถุประสงคของกิจกรรมการตรวจสอบ และวิธีการที่ใชในการ
ควบคุมผลการดําเนินงานของงานนั้น 

   1.2 ความเสี่ยงที ่สําคัญของกิจกรรม วัตถุประสงค  ทรัพยากร         
การปฏิบัติงาน และวิธีการที่จะใชในการจัดการกับผลกระทบที่เกิดจากความเส่ียง        
ใหอยูในระดับที่ยอมรับได 
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   1.3 ความเพียงพอ และความมีประสิทธิผลของการบริหารความเส่ียง
ของกิจกรรมนั้นๆ รวมทั้งระบบการควบคุมภายในเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานที่เกี่ยวของ 

   1.4 โอกาสที่จะปรับปรุงการบริหารความเส่ียงและระบบการควบคุม
ภายในสําหรับกิจกรรมนั้นๆ นอกจากนี้ในการวางแผนการตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายใน
ควรทําการประเมินความเส่ียงเบื้องตนที่ เกี่ยวของกับกิจกรรมการตรวจสอบ และ       
ควรมั่นใจวาทรัพยากรสําหรับงานตรวจสอบมีความเหมาะสม เพียงพอ และสามารถ      
นํามาใชปฏิบัติตามแผนงานที่ไดรับอนุมัติไดอยางมีประสิทธิผล ทั้งนี้แผนการตรวจสอบ   
จะแบงเปน 2 ระดับ ไดแก 

   - แผนการตรวจสอบระยะยาว เปนแผนที่จัดทําไวลวงหนาโดยทั่วไป
มีระยะเวลา 3 - 5 ป และตองกําหนดใหครอบคลุมหนวยรับตรวจที่อยูใน ความรับผิดชอบ
ทั้งหมด 

   - แผนการตรวจสอบประจําปี  เปนแผนที่จัดทําไวลวงหนา            
มีระยะเวลา 1 ป และตองจัดทําใหสอดคลอง กับแผนการตรวจสอบระยะยาวที่กําหนดไว 
โดยการนําหนวยงานและเรื่องที่จะตรวจสอบในแตละปตามที่จัดทําแผนการตรวจสอบ
ระยะยาวมาจัดทําเปนแผนการตรวจสอบประจําป เพื่อใหการวางแผนการตรวจสอบ     
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูตรวจสอบภายในควรดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

    1) การสํารวจขอมูลเบื้องตน เพื่อใหผูตรวจสอบภายในเรียนรู
และทําความเขาใจเกี่ยวกับงานของหนวยงานที่ตองทําการตรวจสอบในรายละเอียด       
ซึ่งจะชวยใหผูตรวจสอบภายในสามารถประเมินความเส่ียงในขั้นตนเพ่ือกําหนดประเด็น   
ที่คาดวาเปนปญหาสําคัญที่ควรตรวจสอบ กอนจะดําเนินการตรวจสอบไดอยางเหมาะสม
และเปนระบบ 

    2) การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน เพื่อประเมิน     
ความเพียงพอและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน เพื่อใหทราบวาระบบ        
การควบคุมภายในที่ไดจัดวางไวนั้นไดนําไปปฏิบัติตามที่กําหนด และผลงานบรรลุ        
ตามเปาหมายขององคกร 

    3) การประเมินความเส่ียง เพื่อชวยใหสามารถพิจารณาถึง  
ความเส่ียงหรือความนาจะเปนที่อาจเกิดขึ้นและเปนผลทําใหการทํ างาน ไมบรรลุ           
วัตถุประสงค ขององคกร ซึ่งหากพิจารณาแลวเห็นวามีความสําคัญในระดับสูง ก็ควร      
วางแผนการตรวจสอบทันที 
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    ขั้นตอนในการประเมินความเส่ียงเพื่อวางแผนการตรวจสอบ
ประกอบดวย 

    - การระบุปจจัยเส่ียง เปนการคนหาถึงสาเหตุที่จะกอใหเกิด
ความเส่ียงขึ้นภายในองคกร 

    - การวิเคราะหความเส่ียง เมื่อสามารถระบุสาเหตุความเส่ียง
ภายในองคกรแลวทําการวิเคราะห วาปจจัยเส่ียงนั้นมีผลกระทบอยางไรตอองคกรและ    
มีโอกาสหรือความถี่ที่จะเกิดมากนอยเพียงใด ผลกระทบที่เกิดอาจเทียบกับจํานวนเงิน   
ที่ตองเสียไปจากการดําเนินงานไมบรรลุตามวัตถุประสงค หรือการระบุผลกระทบ            
เปนปริมาณหรือ ตัวเลข 

    - จัดลําดับความเส่ียง โดยนําหนวยงานหรือกิจกรรมมาวางแผน 
การตรวจสอบตามเกณฑการประเมิน ความเส่ียงจากสูงมากไปหานอยสุด 

    4) การวางแผนการตรวจสอบ จากผลการประเมินระบบ       
การควบคุมภายในและการประเมินความเส่ียง จะสามารถพิจารณาไดวา ควรวางแผน   
การตรวจสอบระยะยาวในหนวยงานหรือกิจกรรมใด เมื่อไดกําหนดแผนการตรวจสอบ
ระยะยาวแลว ผูตรวจสอบภายในตองกําหนดแผนการตรวจสอบประจําป โดยการ      
นําเขอมูล จากแผนการตรวจสอบระยะยาวในแตละปมาจัดทําแผนการตรวจสอบ
ประจําป 

    5) การวางแผนการปฏิบัติงาน ผูตรวจสอบภายในควรจัดทํา 
แผนการปฏิบัติงานตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนการตรวจสอบประจําป ในการวางแผน
ปฏิบัติงานตองอาศัยขอมูลจากการสํารวจขอมูลเบื้องตน การประเมินผลระบบการควบคุม
ภายใน รวมทั้งผลการประเมินความเส่ียง เพื่อใหการวางแผนปฏิบัติงาน ในแตละเรื่อง
ครอบคลุมประเด็นการตรวจสอบที่มีความสําคัญ 

   การวางแผนการปฏิบัติงานควรจัดทําเปนลายลักษณอักษร และ         
มีลักษณะยืดหยุนโดยสามารถแกไขปรับปรุงใหเหมาะสม ตามสภาวการณไดตลอดเวลา 

  2. การปฏิบัติงานตรวจสอบ เปนกระบวนการนําแผนไปสูการปฏิบัติงาน 
ไดแก กระบวนการตรวจสอบ สอบทาน และรวบรวมหลักฐาน เพื่อวิเคราะหและประเมินผล
การปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ วาเปนไปตามนโยบาย แผนงาน ระเบียบปฏิบัติของ
องคกร รวมทั้งกฎหมายที่เกี่ยวของ พรอมทั้งเสนอขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบและ       
ขอเสนอแนะตอผบูริหารเพ่ือประกอบการตัดสินใจ ในการบริหารงาน 

   2.1 การปฏิบัติงานตรวจสอบ ประกอบดวยสาระสําคัญ 3 เรื่อง ดังนี้ 
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  1) กอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ หลังการจัดทําแผนการปฏิบัติงาน
เสร็จเรียบรอยแลว ผูตรวจสอบภายในตองจัดทําตารางการปฏิบัติงาน ตรวจสอบใน
รายละเอียดของงานตรวจสอบแตละงานหรือกิจกรรม และทําความตกลงกับหนวยรับตรวจ 
ในเรื่องความพรอม ขอบเขตของการตรวจสอบ กําหนดวันและระยะเวลาที่ ใชในการ
ตรวจสอบ การดําเนินการกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ มีขั้นตอนดังนี้ 

   1.1) การแจงผูรับการตรวจ โดยการติดตอกับผูบริหารของ    
หนวยรับตรวจและผูมีหนาที่รับผิดชอบงานหรือกิจกรรมที่จะถูกตรวจสอบใหทราบถึง   
วัตถุประสงค ขอบเขต กําหนดวัน และระยะเวลาที่ใชในการตรวจสอบ 

   1.2) การคัดเลือกทีมตรวจสอบ เปนการคัดเลือกผูตรวจสอบ
ภายในที่ เหมาะสมกับความรู ความสามารถ ของผูตรวจสอบภายใน ตามงานหรือ
กิจกรรมที่ตรวจสอบ อันจะมีผลตอการปฏิบัติงาน 

   1.3) การบรรยายสรุปงานตรวจสอบอยางยอใหแกทีมตรวจสอบ 
เพ่ือใหทีมตรวจสอบรับทราบถึงวัตถุประสงค ระยะเวลาในการตรวจสอบ คาใชจายและ
รายละเอียดที่ตองใชในการตรวจสอบ 

   1.4) หัวหนาทีมตรวจสอบ กําหนดใหหนึ่งในทีมตรวจสอบ     
เปนหัวหนาทีมในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

   1.5) การเตรียมการเบื้องตนเกี่ยวกับเรื่องดังตอไปนี ้

   - สอบทานงานตรวจสอบที่ทํามาแลว เพื่อกําหนดขอบเขต
การตรวจสอบ เชน กระดาษทําการ รายงานผลการปฏิบัติงาน และรายงานอื่นที่เกี่ยวของ 

   - ศึกษาแผนการดําเนินงานของหนวยงาน เพ่ือใหทราบถึง
โครงการตางๆ ปญหา แผนงานและวัตถุประสงคโดยรวม 

   - ศึกษารายละเอียดของขอมูลอางอิงที่จําเปนตองใช       
ในการตรวจสอบ 

    1.6) สอบทานงานตรวจสอบที่ทํามาแลว เพ่ือกําหนดขอบเขต
การตรวจสอบ 

    1.7) ศึกษาแผนการดําเนินงานของหนวยรับตรวจ 

    1.8) ศึกษารายละเอียดของขอมูลอางอิงที่จําเปนตองใช         
ในการตรวจสอบกอนเริ่มปฏิบัติงานตรวจสอบ ควรกําหนดรูปแบบกระดาษทําการ
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สําหรับการรวบรวมขอมูล เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการตรวจสอบ และปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ตามแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

   2) ระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในเริ่มปฏิบัติ 
งานตรวจสอบดวยการประชุมเปดงานตรวจสอบ ระหวางทีมตรวจสอบ กับผูรับตรวจ     
ที่ เกี่ยวของ หัวหนาทีมตรวจสอบจะเปนผูดําเนินการประชุม อธิบายวัตถุประสงค
รายละเอียดของขอบเขตการตรวจสอบใหผูรับตรวจทราบ ระหวางการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ มีขั้นตอนดังนี้ 

    2.1) การมอบหมายงานตรวจสอบ หัวหนาทีมตรวจสอบ    
ควรมอบหมายงานตามที่ผูตรวจสอบภายใน แตละคนมีความถนัด ความรู ความชํานาญ
รวมถึง ควรเลือกงานที่สามารถพัฒนาความชํานาญและประสบการณแกผูตรวจสอบภายใน
แตละคน และไมกระทบตอความเปนอิสระ 

    2.2) วิธีปฏิบัติ งาน ผูตรวจสอบภายในควรเลือกวิธีการ
ตรวจสอบ และเทคนิคการตรวจใหเหมาะสมแกงาน และกิจกรรมที่ตรวจสอบ 

    2.3) การกํากับดูแลการปฏิบัติงาน หัวหนาทีมตรวจมีหนาที่
กํากับดูแลการปฏิบัติงานของผูรวมทีม เพื่อใหแนใจวาการปฏิบัติงานตรวจสอบเปนไป
ตามตารางการปฏิบัติงานตรวจสอบที่กําหนดไว 

    2.4) การนําแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบที่ไดจัดทําไวลวงหนา 
มาใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน ซึ่งสามารถแกไขเพิ่มเติมใหเหมาะสมกับสถานการณได 

    2.5) การเปล่ียนแปลงขอบเขตการตรวจสอบ เพื่อใหสอดคลอง
กับสภาพที่เปล่ียนไปโดยพิจารณาความสมเหตุสมผลและความคุมคา 

    2.6) การประชุมปดงานตรวจ เปนขั้นตอนสุดทายเมื่อหัวหนา
ทีมตรวจสอบไดจัดทําสรุปผลส่ิงที่ตรวจพบ ผูเขารวมประชุมตองประกอบดวยผูบริหาร    
หนวยรับตรวจที่มีอํานาจส่ังการใหปฏิบัติตามขอเสนอแนะหรือผลสรุปจากที่ประชุม 

     3) การปฏิบัติเมื่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ หลังจากเสร็จส้ินการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบในหนวยรับตรวจแลว หัวหนาทีมตรวจสอบควรสอบทานใหแนใจวา
ทีมตรวจสอบไดปฏิบัติหนาที่ตางๆ เสร็จสมบูรณและเปนไปตามแผนการตรวจสอบ        
ที่กําหนดไว การปฏิบัติงานเมื่อเสร็จส้ินงานตรวจสอบ ประกอบดวย 

    3.1) การรวบรวมหลักฐาน หลักฐานการตรวจสอบ หมายถึง
เอกสารขอมูลหรือขอเท็จจริงตางๆ ที่ผูตรวจสอบภายในไดจากการใชเทคนิคและวิธีการ    
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ตางๆ ในการรวบรวมขึ้นระหวางทําการตรวจสอบ เพื่อใชเปนขอมูลในการสนับสนุน
ความเห็นเกี่ยวกับขอสรุปหรือขอตรวจสอบ ในการพิสูจนวาส่ิงที่ไดตรวจพบนั้น มีความ   
ถูกตอง นาเชื่อถือไดมากนอยเพียงใด 

    3.2) การรวบรวมกระดาษทําการ กระดาษทําการ คือ 
เอกสารที่ผูตรวจสอบภายในจัดทําขึ้นในระหวางการตรวจสอบ เพื่อบันทึกรายละเอียด
การทํางาน และเพ่ือใชเปนแนวทางในการรายงานผลการปฏิบัติงาน 

    3.3) การสรุปผลการตรวจสอบ เปนวิธีการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบขั้นสุดทายกอนการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน หลังจากที่ผูตรวจสอบ
ภายใน ไดทําการตรวจสอบเรื่องใดเรื่องหนึ่งแลว หรือเปนเรื่องที่เห็นวาจําเปนตอง
รายงานผลระหวางการปฏิบัติงานตรวจสอบ โดยผูตรวจสอบจะตองรวบรวมขอเท็จจริง 
และหลักฐานตางๆ ที่ไดระหวางการตรวจสอบ เพื่อสรุปหาขอตรวจพบหรือสิ่งที่ตรวจพบ     
ทั้งดานดีและปญหาขอบกพรองที่ คิดวามีคาควรแกการตรวจสอบ และรายงานให         
ผูเกี่ยวของทราบ 

   2.2 องคประกอบของขอตรวจพบ ประกอบดวย 5 องคประกอบ ไดแก 

   1) สภาพที่เกิดจริง (Condition) ไดแก ส่ิงที่ผูตรวจสอบประมวลผล     
ขอเท็จจริงจากการสังเกตการณ การสอบถามพนักงานผูปฏิบัติ วิเคราะห ทดสอบ และ
สอบทาน โดยมีขอมูลหลักฐานที่แนชัด 

      2) เกณฑการตรวจสอบ (Criteria) ไดแก หลักเกณฑที ่จะใช    
ในการตรวจสอบ โดยอาจกําหนดจากกฎหมาย มาตรฐานการปฏิบัติงาน แผนงาน     
ที่กําหนด หรือหลักปฏิบัติที่ดี 

    3) ผลกระทบ (Effect) ไดแก ขอมูลแสดงโอกาสความเส่ียง หรือ
ผลเสียหายที่จะเกิดจากปญหานั้น โดยควรระบุในเชิงปริมาณ จํานวนความเสียหาย 
จํานวนวันที่ลาชา การระบุผลกระทบที่ชัดเจนมีสาระสําคัญ เปนปจจัยที่ทําใหขอตรวจพบ
ไดรับความสนใจจากผูที่เกี่ยวของ 

    4) สาเหตุ (Cause) ไดแก ขอมูลแสดงสาเหตุที่ เกิดปญหานั้น     
เกิดจากระบบการควบคุมภายในที่ไมดี หรือการไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
ระบบ นโยบาย มาตรฐาน ที่หนวยงานกําหนด 

    5) ขอเสนอแนะ (Recommendation) เปนขอมูลตามความเห็น 
ที่ ผูตรวจสอบเสนอขึ้นโดยอาจเสนอตามความเห็นที่พัฒนามาจากความเห็นของ             
ผูตรวจสอบ ผูเชี่ยวชาญ และผูที่เกี่ยวของ เพ่ือใหขอเสนอแนะนั้นมีคุณคา เปนที่ยอมรับ



16 

 

และปฏิบัติได ขอเสนอแนะควรจัดทําในลักษณะสรางสรรค และคํานึงถึงตนทุนและ         
ผลประโยชนที่จะไดรับ วาคุมคาที่จะปฏิบัติ 

  3. การจัดทํารายงานและติดตามผล 

   3.1 การจัดทํารายงาน เปนการรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบริหาร
ทราบถึงวัตถุประสงค ขอบเขต วิธีปฏิบัติงานและผลการตรวจสอบขอมูลทั้งหมด         
ทุกขั้นตอน สรุปขอบกพรองที่ตรวจพบ ประเด็นความเส่ียงที่สําคัญ และการควบคุม 
รวมทั้งเรื่องอื่น ๆ ที่ผูบริหารควรทราบพรอมขอเสนอแนะในการแกไข ปรับปรุง เพื่อ
เสนอผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของพิจารณาส่ังการแกไขปรับปรุงตอไป การเสนอรายงาน          
ผลการปฏิบัติงาน เปนเทคนิคอยางหนึ่งที่ผูตรวจสอบจะตองเอาใจใสเปนพิเศษเพราะ
รายงานนั้นแสดงใหเห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานของผูตรวจสอบภายในทั้งหมด 

  ลักษณะของรายงานที่ดี ตองเปนรายงานที่มีประโยชนตอผูอาน 
เรื่องที่มีสาระสําคัญ ขอตรวจพบเปนเรื่องที่ตรงกับขอเท็จจริง ขอเสนอแนะ หรือขอแนะนํา 
ที่เปนประโยชนและสามารถปฏิบัติได 

   องคประกอบของรายงานผลการปฏิบัติงานที่ดี มีดังนี้ 

   - ถูกตอง (Accuracy) รายงานผลการปฏิบัติงานตองมีความถูกตอง 
ขอความทุกประโยค ตัวเลขทุกตัวเลข เอกสารอางอิงทุกชนิด ตองมาจากหลักฐานที่        
นาเชื่อถือ และผูตรวจสอบไดประเมินขอมูลเหลานั้นแลว การรายงานส่ิงใด ก็ยอม
หมายความวา ส่ิงนั้นผูตรวจสอบไดทราบหรือไดยอมรับแลววาเปนส่ิงที่ตรงตามขอเท็จจริง 

   - ชัดเจน (Clarity) หมายถึง ความสามารถในการส่ือสารขอความ
หรือความตองการของผูตรวจสอบ หรือสิ่งที่ตองการเสนอใหผูอานรายงานเขาใจเชนเดียว
กับผูตรวจสอบภายในโดยไมตองมีการตีความหรืออธิบายเพิ่มเติม 

    - กะทัดรัด  (Conciseness) หมายถึ ง การตัดทอนความคิด          
ขอความ คําพูดที่ฟุมเฟอย หรือส่ิงที่ไมใชสาระสําคัญและส่ิงที่ไมเกี่ยวของ โดยตรง        
กับเรื่องที่จะรายงานออกไป 

   - ทันกาล (Timeliness) การเสนอรายงานตองกระทําภายในเวลา
ที่เหมาะสมทันตอการแกไขสถานการณ 

   - สรางสรรค (Constructive Criticism) การรายงานควรแสดง   
ใหเห็นคุณภาพและความจริงใจของผูตรวจสอบ ผูรายงานควรชี้ใหเห็นสวนดีของ       
การปฏิบัติงานกอนที่จะกลาวถึงขอเท็จจริงตางๆ ที่ตองการใหปรับปรุง 
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   - จูงใจ (Pursuance) การเสนอรายงานควรจูงใจใหผูอานจับ
ประเด็นไดตั้งแตตนจนจบ โดยการใชรูปแบบถอยคําและศิลปะของภาษา ทําใหผูอาน 
ยอมรับและเกิดความรูสึกตองการแกไขปญหาหรือปฏิบัติตามขอแนะนําที่ผูตรวจสอบ
เสนอในรายงานรูปแบบรายงานผลการปฏิบัติงาน ขึ้นอยูกับผลของการตรวจสอบและ
ความตองการ ของฝายบริหาร  

    รูปแบบและวิธีการรายงานที่ใชกันโดยทั่วไป มี 2 รูปแบบ ดังนี้ 

    - การรายงานเปนลายลักษณอักษร (Written Report) เปนวิธีการ
รายงานที่มีลักษณะเปนทางการ ใชรายงานผลการปฏิบัติงานเมื่อการตรวจสอบงานหนึ่ง
งานใดแลวเสร็จ ผูตรวจสอบภายในจะจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจสอบ เสนอความเห็น
หรือขอเสนอแนะเปนลายลักษณอักษรตอผบูริหาร 

    - การรายงานดวยวาจา (Oral Report) ทั้งที่รายงานดวยวาจา          
เปนทางการและไมเปนทางการ การรายงานดวยวาจาที่ไมเปนทางการสวนใหญใชกับ         
การรายงานที่ตองกระทําโดยเรงดวนเพื่อจะใหทันเหตุการณ โดยแจงใหผูบริหารหรือ    
หัวหนาหนวยรับตรวจทราบทันทีที่ตรวจพบ เพราะหากปลอยใหลาชาอาจมีความ
เสียหายมากขึ้น สําหรับการรายงาน ดวยวาจาที่เปนทางการ เปนการรายงานโดยการ
เขียนรายงานและมีการนําเสนอดวยวาจาประกอบ 

   3.2 การติดตามผล เปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการปฏิบัติงาน   
การตรวจสอบภายใน ซึ่งถือไดวาเปนขั้นตอนที่สําคัญยิ่งของการตรวจสอบ เพราะแสดง
ถึงคุณภาพและประสิทธิผลของงานตรวจสอบวาผูรับการตรวจและผูบริหารไดปฏิบัติตาม    
ขอเสนอแนะในรายงานการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือไม  และขอบกพรองที่พบ               
ไดรับการแกไขอยางเหมาะสมแลวหรือไม เมื่อผูตรวจสอบภายในเสนอรายงานผล             
การปฏิบัติงานตอผูบริหารระดับสูงแลว ผูตรวจสอบภายในตองติดตามผลวาผูบริหาร      
ไดส่ังการหรือไมประการใดและหากสั่งการแลว หนวยรับตรวจดําเนินการตามขอเสนอแนะ    
ของผูตรวจสอบภายใน ที่ ผูบริหารส่ังการหรือไมเพื่อใหแนใจวาขอบกพรองที่พบ              
ไดรับการแกไขอยางเหมาะสม หรือมีปญหาและอุปสรรคอยางไร และรายงานผล       
การติดตามตอผูบริหารตอไป ทั้ งนี้ ผูบริหารไดรับทราบแลวมิไดส่ังการแกไขตาม           
ขอเสนอแนะ แสดงวาผูบริหารยอมรับภาระความเส่ียงหากเกิดความเสียหายขึ้น          
ในอนาคต 

    หัวหนาผูตรวจสอบภายในมีหนาที่จัดใหมีกระบวนการติดตามผล
การตรวจสอบและกําหนดแนวปฏิบัติในการติดตามผล ซึ่งควรพิจารณาปจจัยดังตอไปนี้ 
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    1) ความสําคัญของเรื่องที่ตรวจพบและขอเสนอแนะ 

    2) ผลกระทบตอองคกรถาไมมีการแกไขหรือแกไขแลวไมไดผล 

    3) ความยุงยากซับซอนในการแกไข 

  4) ระยะเวลาที่ใชในการแกไข 

4. สภาพปัญหา อุปสรรค และความต้องการในการปฏิบัติงานของ นายทหาร
ตรวจสอบภายใน ของ สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
 จากการได้สัมภาษณ์ ผู้ที่ เกี่ยวข้องในเรื่องการตรวจสอบภายใน จาก
ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ระดับผู้อำนวยการกอง, รองผู้อำนวยการกอง,       
ผู้ช่วยผู้อำนวยการกอง, หัวหน้าสายตรวจ และ นายทหารตรวจสอบภายใน จำนวน 9 
นาย ของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบกและการเก็บรวบรวมข้อมูลถึงปัญหา 
อุปสรรค และความต้องการในการปฏิบัติงานของ นายทหารตรวจสอบภายใน ของ
สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ดังนี้ 

  4.1 สภาพปัญหานายทหารตรวจสอบภายใน ของ สำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก 
   - ความรู้และความสามารถของนายทหารตรวจสอบภายใน  ยังไม่มี      
ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์  

 - ผู้ตรวจสอบภายในยังไม่มีแนวทางในการตรวจสอบกิจการ
สวัสดิการ เชิงธุรกิจ ที่เป็นแนวทางเดียวกัน 

 - หัวข้อการตรวจสอบภายในคลอบคลุมทุกกิจกรรมตามภารกิจหลัก 
และภารกิจรองของกองทัพบก ทำให้ผู้ตรวจสอบภายในมีเวลาในการตรวจสอบในแต่ละ    
หัวข้อภายในเวลาที่จำกัด ซึ่งอาจส่งผลต่อคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

 - ภาระหนี้สิน ครอบครัว ทำให้ขาดแรงใจในการทำงาน 

 - ปัญหาเรื่ององค์ความรู้และประสบการณ์ ของผู้ตรวจสอบภายใน 
เรื่องการฝึกอบรม การฝึกอบรมภายในเวลาที่จำกัด ส่งผลกระทบในการปฏิบัติงาน 

 4.2 อุปสรรคในการปฏิบัติงานของ นายทหารตรวจสอบภายใน ของ 
สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
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 - ความเชี่ยวชาญการตรวจสอบด้านกฎระเบียบ ด้านการบัญชี    
การเงิน ด้านการดำเนินงาน และด้านเทคโนโลยีสารนเทศของผู้ตรวจสอบภายในยังไม่
เพียงพอ 

 - ระยะเวลาและการอบรมในการพัฒนาความรู้ของนายทหาร
ตรวจสอบภายในยังไม่เพียงพอต่อปฏิบัติงาน 

 - คู่มือการตรวจสอบ ของการตรวจสอบกิจการสวัสดิการ เชิงธุรกิจ   
ไม่เป็นปัจจุบัน 

 - จำนวนผู้ตรวจสอบภายในไม่สอดคล้องกับจำนวนภารกิจที่ได้รับ 

 - งานตามนโยบาย ขาดอิสระในการแสดงความเห็น 

 4.3 ความต้องการในการปฏิบัติงานของ นายทหารตรวจสอบภายใน ของ 
สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 

 - จัดหลักสูตรอบรมเพื่อเตรียมความพร้อม รวมทั้งมีการทำประชุม  
เชิงปฏิบัติการ หรือฝึกงานของนายทหารตรวจสอบภายในก่อนปฏิบัติงาน 

 - ควรมีการร่วมหาข้อขัดข้องที่พบในการตรวจสอบของชุดตรวจ     
เพ่ือค้นหาวิธีและแนวทางการแก้ไขข้อขัดข้องในการตรวจสอบ  

 - ควรมีการกำหนดหัวข้อการตรวจสอบให้เน้นเฉพาะความเส่ียง        
ที่มีนัยยะสำคัญ และเพ่ิมจำนวนผู้ตรวจสอบภายในให้สอดคล้องกับภารกิจ 

 - จัดทำแผนการจัดการองค์ความรู้  (Knowledge) ที่ เกี่ยวข้องกับ
ระเบียบต่างๆ 

 ทั้งนี้พบว่าในปัจจุบัน สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ยังไม่มี   
การจัดทำยุทธศาสตร์และแผนกลยุทธ์งานตรวจสอบภายใน เพื่อใช้เป็นแนวทาง            
ในการกำหนดทิศทางการพัฒ นางานตรวจสอบภายใน  รวมทั้ งเป็น เครื่องมื อ                 
ในการบริหารงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในกองทัพบก ให้มีประสิทธิภาพบรรลุ      
ผลการดำเนินการที่เป็นเลิศ  

5. การวิเคราะห์ SWOT  Analysisของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
  วิเคราะห์ปัจจัจจัยภายใน 

  จุดแข็ง (Strengths : S) 
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  1. สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบกมีภารกิจที่ชัดเจน เป็นการปฏิบัติ
ภารกิจตาม พ.ร.ฎ. แบ่งส่วนราชการและกำหนดหน้าที่ของส่วนราชการกองทัพบก 
กองทัพไทย กระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2552 คือ ดำเนินการเกี่ยวกับงานตรวจสอบภายใน
โดยอิสระเพื่อประเมินค่าประสิทธิผลในการควบคุมและบริหารทรัพยากรตามความ        
มุ่ งหมายของกองทัพบก มี ผู้อำนวยการสำนั กงานตรวจสอบภายในทหารบก              
เป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 

   2. มีกฎบัตรการตรวจสอบภายในกองทัพบก ที่ได้รับอนุมัติจากหัวหน้า 
ส่วนราชการ (ผบ.ทบ.) โดยตรง มีแผนการตรวจสอบภายในกองทัพบกแผนระยะยาว และ
แผนการตรวจสอบภายในกองทัพบกประจำปีงบประมาณ  ได้รับอนุมัติจากหัวหน้า       
ส่วนราชการ (ผบ.ทบ.) โดยตรง มีการรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อหัวหน้า         
ส่วนราชการ (ผบ.ทบ.) โดยตรง ซึ่งกำหนดแนวทางที่ชัดเจนแบ่งเป็น 4 ประเภท คือ 

  2.1 หน่วยรับตรวจตามการจัดส่วนราชการของ ทบ. 7 ส่วน 

  2.2 กิจการที่มีรายได้ที่ไม่ต้องนำส่งคลังเป็นรายได้แผ่นดิน 

  2.3 กิจการสวัสดิการภายในกองทัพบก และกองทุนสวัสดิการ
กองทัพบก 

  2.4 การดำเนินงานโครงการของกองทัพบก 

  3. มีระเบียบและแนวทางการปฏิบัติงานต่างๆ ที่ชัดเจน ดังนี้ 

  3.1 ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการตรวจสอบภายในของ       
ส่วนราชการ พ.ศ. 2551 

  3.2 ระเบียบกระทรวงกลาโหมว่าด้วยการตรวจสอบภายใน พ.ศ. 2553 

  3.3 มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ 

  3.4 แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง 

   4. ได้รับอนุมัติวงเงินงบประมาณประจำปีในการดำเนินการตรวจสอบ
ภายในที่เพียงพอ 

  5. มีการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน
เพ่ือวางแผนการตรวจสอบภายใน เป็นประจำทุกรายไตรมาส 
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  6. กำลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้าสายตรวจ และนายทหารตรวจสอบ
ภายในเป็นบุคลากรที่มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

  7. มีการปฏิบัติงานเป็นทีมในลักษณะของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 
ตามคำส่ังกองทัพบก มีคู่มือการตรวจสอบภายในที่ชัดเจน มีการสรุปข้อตรวจพบจาก     
ผลการตรวจสอบภายในจากอดีตถึงปัจจุบัน 

  8. มีสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน กรมบัญชีกลาง และ สำนักงาน
ตรวจสอบภายในเหล่าทัพอื่น เป็นพันธมิตรภาคีเครือข่ายที่สำคัญในการแลกเปล่ียน   
ข้อมูล ความคิดเห็นที่สำคัญและเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

   9. การปฏิบัติงานตรวจสอบของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก 
ปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง โดยสามารถปฏิบัติงาน       
ได้ครบทุกประเภทของการตรวจสอบภายใน ซึงกำหนดไว้ 6 ประเภทการตรวจสอบ คือ    
การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) การตรวจสอบการดำเนินงาน 
(Performance Auditing) ก ารต รวจสอ บ ก ารบ ริห าร  (Management Auditing)        
การตรวจสอบการปฏิบัติตามข้อกำหนด (Compliance Auditing) การตรวจสอบ
ระบบงานสารสนเทศ (Information System Auditing) และการตรวจสอบพิ เศษ 
(Special Auditing) 

   จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

   1. หน่วยยังไม่มียุทธศาสตร์งานตรวจสอบภายในกองทัพบก 

  2. ขาดการประสานงานที่ดีระหว่างหน่วยรับตรวจ และผู้ตรวจสอบภายใน 
บางครั้งส่งผลให้หน่วยรับตรวจไม่มีความพร้อมที่จะรับการตรวจสอบ หรือไม่สามารถ
จัดเตรียมเอกสารได้ทันเวลา 

  3. ผู้ตรวจสอบภายในมีข้อจำกัดเกี่ยวกับความรู้ความสามารถด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ส่งผลให้ การตรวจสอบระบบงานสารสนเทศ ( Information 
System Auditing) ซึ่งเป็นหนึ่งในประเภทของการตรวจสอบตาม การตรวจสอบ
สารสนเทศ ซึ่ งเป็นหนึ่ งใน ประเภทของการตรวจสอบภายใน ตามแนวปฏิบัติ              
การตรวจสอบภายใน กรมบัญชีกลาง  

  4. ยังคงขาดแคลนกำลังพลนายทหารตรวจสอบภายใน มีการบรรจุ     
กำลังพล ไม่สอดคล้องกับอัตรากำลังพลที่ได้รับการอนุมัติ 
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   วิเคราะห์ปัจจัจจัยภายนอก 

  โอกาส (Opportunities : O) 

   1. กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง กำหนดมาตรฐานการตรวจสอบ
ภายใน และจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ ส่งผลให้หน่วยตรวจสอบ
ภายในกองทัพบกมีความเป็นมาตรฐานสากล ได้รับการยอมรับจากภาคีเครือข่าย           
ผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ 

  2. กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง มีการเปิดหลักสูตรในการฝึกอบรม    
ให้ความรู้เกี่ยวกับงานตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง ให้คำปรึกษาด้านการตรวจสอบ
ภายใน  

  3. ผู้บัญชาการทหารบก ซึ่งเป็นผู้บริหารระดับสูงสุดของกองทัพบก        
ให้ความสำคัญในเรื่องเกี่ยวกับงานการตรวจสอบภายใน ซึ่งกำหนดไว้ในนโยบาย         
การปฏิบัติงานกองทัพบก ประจำปีงบประมาณ 25674 ของ พล.อ.เจริญชัย หินเธาว์        
ผู้บัญชาการทหารบก ท่านปัจจุบัน ในข้อ 9.4 ว่า ให้ความสำคัญกับการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ การบริหารงานของส่วนราชการกองทัพบก          
ทุกหน่วยต้องใช้หลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส สามารถรับการตรวจสอบจาก    
หน่วยงานภายนอกกองทัพบก ที่มีหน้าที่ตามกฎหมายได้ตลอดเวลา  

  อุปสรรค (Threats : T) 

   1. หน่วยรับตรวจยังคงมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อผู้ตรวจสอบภายในการจัดเตรียม
เอกสาร สำหรับรับการตรวจบางครั้งจึงยังไม่เรียนร้อยส่งผลให้การปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายในไม่เป็นไปตามแผนงานที่กำหนดไว้ 

  2. ยังคงมีการปรับเปล่ียน ระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ อยู่ตลอดเวลา    
ส่งผลให้ผู้ตรวจสอบภายในจะต้องเรียนรู้ และปรับปรุงหลักเกณฑ์ และวิธีการปฏิบัติ       
ให้สอดคล้องกับระเบียน ข้อบังคับที่เปล่ียนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา 

  จากการวิเคราะห์ข้างต้น ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์แนวทางแก้ไข
ปัญหาโดยใช้เครื่องมือ TOWS Matrix ทำให้ได้กลยุทธ์ออกมาเป็น 4 รูปแบบ โดยมี
รูปแบบการกำหนดกลยุทธ์ต่อแนวทางการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนา
สมรรถนะบุคลากรทางการศึกษาของกองทัพบก ดังนี้ 

  1. กลยุทธ์เชิงรุกหรือ SO 
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  การที่หน่วยงานตรวจสอบภายในกองทัพบก สามารถเร่งรัด          
แนวทางการสร้างประสิทธิภาพด้าน WT, WO และ ST ซึ่ งจะส่งผลให้หน่วยงาน   
ตรวจสอบภายในกองทัพบกได้รับการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาให้มีความได้เปรียบ      
ซึ่งควรพิจารณาแนวทางการสร้างประสิทธิภาพเชิงรุก กล่าวคือ การใช้จุดแข็ง              
ในการช้อนโอกาสในเรื่องที่ กำลังพลของสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก                
มีการปฏิบัติงานเป็นทีมงาน ในลักษณะของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน ตามคำส่ัง
กองทัพบกมีคู่มือการตรวจสอบภายในที่ชัดเจน มีการสรุปข้อตรวจพบจากผลการตรวจสอบ
ภายในจากอดีตถึงปัจจุบัน จึงพิจารณาแนวทางในการสร้างประสิทธิภาพเชิงรุก หรือ SO 
ได้แก่ 

 - การสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรมการตรวจสอบภายในด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 

 - การมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ สู่อนาคต 

  2. กลยุทธ์เชิงรับ หรือ WT 

   การที่ ตำแหน่งแนวทางการสร้างประสิทธิภาพของหน่วยงาน  
ตรวจสอบภายในกองทัพบกอยู่ที่ ตั้งรับ ซึ่งเป็นตำแหน่งที่เสียเปรียบเชิงการแข่งขัน 
ดังนั้น การวางแผนแนวทางในการสร้างประสิทธิภาพงานตรวจสอบภายในกองทัพบก  
จึงควรมุ่งเน้นปัจจัยสำคัญที ่ช่วยลด หรือขจัดจุดอ่อนลงให้ได้มากที ่สุด ซึ่งมีข้อเสนอ       
ในเชิงการสร้างประสิทธิภาพเชิงรับที่สำคัญได้ดังนี้ 

  - การจัดทำยุทธศาสตร์ของหน่วยงานตรวจสอบภายในกองทัพบก 

  - การสร้างแรงบันดาลใจและกระตุ้นให้กำลังพลทุกนายมีส่วนร่วม 

  3. กลยุทธ์ป้องกัน หรือ  ST 

   การที่ ตำแหน่งแนวทางการสร้างประสิทธิภาพของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในกองทัพบก อยู่ที่  ตั้งรับ สมควรให้มีการเร่งรัดแนวทางการสร้าง
ประสิทธิภาพด้าน WT และ WO ซึ่งจะทำให้หน่วยงานตรวจสอบภายในกองทัพบกได้รับ
การปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาให้มีความพร้อม ซึ่งควรพิจารณาแนวทางการสร้าง
ประสิทธิภาพเชิงป้องกัน กล่าวคือ การใช้จุดแข็งป้องกันภัยคุกคาม จึงพิจารณา        
แนวทางการสร้างประสิทธิภาพเชิงป้องกัน หรือ ST ได้ดังนี้ 

  - การให้ความสำคัญกับกำลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่นายทหารตรวจสอบ
ภายใน ในเรื่องขวัญ กำลังใจ 
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  - การเร่งฝึกอบรมกำลังพลให้มีความรู้ในเรื่องตรวจสอบภายใน
นายทหารตรวจสอบภายใน 

  4. การวิเคราะหเ์ชิงแก้ไข หรือ WO 

   การที่ ตำแหน่งแนวทางการสร้างประสิทธิภาพของหน่วยงาน   
ตรวจสอบภายในกองทัพบกสามารถเร่งรัดแนวทางการสร้างประสิทธิภาพด้าน WT SO 
และ ST ซึ่งจะทำให้หน่วยงานตรวจสอบภายในกองทัพบก ได้รับการปรับปรุง แก้ไข และ
พัฒนาให้มีความได้เปรียบ ซึ่งควรพิจารณาแนวทางการสร้างประสิทธิภาพเชิงรุก  
กล่าวคือ ใช้จุดแข็งในการช้อนโอกาส จึงพิจารณาแนวทางการสร้างประสิทธิภาพเชิง
แก้ไข หรือ WO ได้แก่ 

  - การสนับสนุนการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้อย่างจริงจัง
เพ่ือให้เกิดนวัตกรรม ระบบการตรวจสอบภายในกองทัพบกให้มีประสิทธิภาพ ยิ่งขึ้น 

  จากการวิ เคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix พบว่า หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในกองทัพบก มีสภาวะของการบริหารจัดการงานตรวจสอบภายใน
กองทัพบก ที่อยู่ท่ามกลางสภาวะแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงรองรับการตรวจสอบจาก 
หน่วยงานภายนอก ที่มีความเข้มข้นสูง แต่ความสามารถในการแข่งขันของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในกองทัพบก ยังอยู่ในระดับที่สามารถรองรับกับการเปล่ียนแปลง       
ตามนโยบายที่เกิดขึ้นได้ ดังนั้น แนวทางการสร้างประสิทธิภาพหลักของ หน่วยงาน
ตรวจสอบภายในกองทัพบก จึงเป็นเรื่องของแนวทางการสร้างประสิทธิภาพ การพัฒนา 
เป็นหลัก เมื่อมีความได้เปรียบเชิงการแข่งขันอยู่ในระดับสูงก็ควรพิจารณาในการใช้     
แนวทางการสร้างประสิทธิภาพในเชิงรุกต่อไป 

6. แนวทางการพัฒนา นายทหารตรวจสอบภายใน ของ สำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบก 
 6.1 สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก จำเป็นต้องสร้างขีดความสามารถ
ให้กับผู้ตรวจสอบภายใน ให้พร้อมรับกับสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงผู้บริหารควร
สนับสนุนให้กำลังพลสายตรวจ ให้มีการตื่นตัวทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้มี
ความรู้ ความชำนาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเพียงพอในการปฏิบัติงาน และ    
นำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงานการตรวจสอบภายในเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด    
ต่อการปฏิบัติงาน โดยพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge) ให้กับกำลังพลสายตรวจ        
ในการพัฒนาทักษะ  (Skill) การพัฒนาความสามารถ (Ability) ของกำลังพลให้มี         
ความเชี่ยวชาญ ในด้านการตรวจสอบภายในด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยอาศัยการอบรม 
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และการสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับงานตรวจสอบภายใน การเรียนรู้จากหลักสูตรต่างๆ      
การพัฒนาทักษะจากการฝึกอบรม เชิงปฏิบัติการ การพัฒนาความสามารถของกำลังพล
จากการสอนงานในสำนักงาน (Unit School) ให้ความรู้การแก้ไขปัญหาการพัฒนางาน 
ซึ่งยังคงต้องใช้ ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไปและจําเป็นอย่างยิ่งสําหรับการพัฒนา
คุณภาพงานตรวจสอบภายในของกองทัพบก 

 6.2 ผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วย จะต้องผลักดันในการพัฒนาระบบ      
การตรวจสอบภายในโดยปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแล มีการกำกับการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์   มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายในที่เพียงพอ มุ่งเน้น     
การเป็นหน่วยโปร่งใสมีการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล พร้อมทั้ง
ยกระดับคุณภาพการตรวจสอบภายใน โดยเชื่อมโยงเป้ าหมายของหน่วย  และ        
หน่วยตรวจสอบภายใน ให้เป็นเป้าหมายเดียวกัน เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีความเป็น
เลิศในการบริหารจัดการด้านการเงิน  การคลัง ที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มในระยะยาว  
อย่างยั่ งยืน ให้กับกองทัพบกโดยคำนึ งถึงการตอบสนองต่อความต้องการของ                
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มอย่างรอบด้าน ได้ดังนี้ 

 - ส่งเสริมการสร้างวัฒนธรรมหน่วยให้มี คุณธรรมและจริยธรรม            
ในการดำเนินการบริหารจัดการโดยสนับสนุนให้สำนักงานตรวจสอบภายในเป็นส่วนหนึ่ง
ในการผลักดันเชิงรุก 

 - สนับสนุนให้ฝ่ายบริหารมีกลยุทธ์เชิงรุกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในกระบวนการบริหารความเส่ียงซึ่งส่งผลกระทบต่อหน่วยอย่างมีนัยสำคัญ   
ทั้งในด้านการดำเนินการบริหารจัดการกฎหมาย เทคโนโลยี นวัตกรรม ส่ิงแวดล้อม         
ที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างก้าวกระโดด 

 - สนับสนุนการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อหน่วย                         
เพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำเนินงานและการกำกับดูแล ป้องกันไม่ให้เกิด     
การปฏิบัติที่ไม่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ต่าง ๆ และลดโอกาสในการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น 

 - มอบนโยบายการยกระดับคุณภาพการตรวจสอบภายในของกองทัพบก 
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การตรวจสอบภายในมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล น่าเชื่อถือ        
และมีความเป็นมืออาชีพมีการกำหนดแผนนำทางสู่เป้าหมาย (Roadmap) มีแผน
ดำเนินงาน (ActionPlan) เพ่ือยกระดับการตรวจสอบภายในตามทิศทางการปฏิรูป       
การบริหารจัดการด้วยดิจิทัลอย่างชัดเจน เพื่อให้เกิดการเตรียมความพร้อม ทั้งในด้าน
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กำลังพล กระบวนการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว     
ก้าวทันต่อการบริหารจัดการและกระแสของโลกที่มีการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล 



27 

 

บทที่ 3 

บทอภิปรายผล 
จากการวิเคราะห์ แนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน ของ

สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาสภาพการตรวจสอบภายใน
ของกองทัพบกในปัจจุบัน พบว่ากองทัพบก มีสำนักงานตรวจสอบภายในทหารบกเป็น
หน่วยดำเนินการด้านการตรวจสอบภายในกองทัพบก  มีสภาพการดำเนินการโดยยึดแนว
ปฏิบัติการตรวจสอบภายในของส่วนราชการ กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง และ  
แนวปฏิบัติการตรวจสอบภายในของกองทัพบก และเป็นหลักการในการดำเนินการ    
จากการวิเคราะห์ การพัฒนานายทหารตรวจสอบภายในของสำนักงานตรวจสอบภายใน
ทหารบก ภายใต้นโยบายการปฏิบัติงานของกองทัพบก และพบแนวทางของนายทหาร
ตรวจสอบภายใน โดยพัฒนาองค์ความรู้ (Knowledge) ให้กับกำลังพลสายตรวจ        
ในการพัฒ นาทั กษะ  (Skill) การพัฒ นาความสามารถ  (Ability) ของก ำลั งพล               
ให้มีความเชี่ยวชาญ ในด้านการตรวจสอบภายในด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยอาศัย       
การอบรม และการสัมมนา ที่เกี่ยวข้องกับงานตรวจสอบภายใน การเรียนรู้จากหลักสูตร
ต่างๆ การพัฒนาทักษะจากการฝึกอบรม เชิงปฏิบัติการ การพัฒนาความสามารถของ
กำลังพลจากการสอนงานในสำนักงาน (Unit School) รวมถึงการผลักดันจากผู้บังคับบัญชา 
และพัฒนาผลการตรวจสอบที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ผู้วิจัยสามารถ         
นำผลการวิเคราะห์มาอภิปรายผลประกอบกับบทความและข้อมูลที่ผ่านการศึกษาวิจัยที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นเหตุผลอ้างอิงในการกำหนดแนวทางการพัฒนา ดังนี้   

แนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน ของสำนักงานตรวจสอบ
ภายในทหารบกสอดคล้องกับ พันเอก อมรสิทธิ์ แพโรจน์ ซึ่งวิจัยศึกษาเรื่อง แนวทางการ
พัฒนากำลังพลของสำนักงานปลัดบัญชีกองทัพบก10 ซึ่งสำนักงานปลัดบัญชีกองทัพบก    
มีภาระงานในปริมาณค่อนข้างมาก และมีภารกิจหลายด้าน ในขณะที่จำนวนกำลังพล      
มีน้อยกว่าอัตราที่บรรจุไว้ เนื่องจากมีกำลังพลไปช่วยราชการนอกหน่วยเป็นจำนวนมาก 
ทำให้ปริมาณงานที่มีอยู่มากกว่าจำนวนกำลังพลที่ปฏิบัติงานที่หน่วย  ผู้วิจัยได้ทำการ 
ศึกษารวมถึงการหาวิธีการดำเนินงาน ข้อมูลด้านการปฏิบัติงานและระเบียบ ข้อบังคับ     
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งปัญหา อุปสรรค นำผลการวิเคราะห์มาหาข้อสรุปโดยใช้กรอบแนวคิด
เชิงยุทธศาสตร์เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แนวทางที่ต้องปฏิบัติ  คือ ด้านการ
บริหารงานทั่วไป ควรทำการปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการและแผนการปฏิบัติงานของ
หน่วยให้ทันสมัย ด้านการบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร ควรทำการจัดการเรียน
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การสอนภายในหน่วย (Unit school) และด้านการพัฒนาปรับปรุงโปรแกรมและ    
ระบบเทคโนโลยี ควรนำมาใช้กับข้อมูลเกี่ยวกับงานด้านงบประมาณ ด้านโครงการต่างๆ 
และรายงานผลการเบิกจ่ายมาใช้ ซึ่งทำให้เกิดปัจจัยตามแนวทางการพัฒนากำลังผล   
ของสำนักงานปลัดบัญชีกองทัพบก ทั้งนี้ผู้บริหารสามารถปรับเปล่ียนได้ตามสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วเพ่ือให้เกิดผลเป็นรูปธรรมได้อย่างแท้จริง 
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บทที่ 4 
บทสรุป 

   แนวทางในการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายในทหารบก ของสำนักงาน
ตรวจสอบภายในทหารบก นี้ ที่ศึกษาถึงลักษณะการปฏิบัติงาน, สภาพปัญหา, อุปสรรค 
และความต้องการ ในการปฏิบัติงาน และแนวทางการพัฒนานายทหารตรวจสอบภายใน 
ของ สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก จะเป็นการวางแผนพัฒนากำลังพลและ
ระบบงานด้านกำลังพลของหน่วย โดยความมุ่งหมายให้กำลังพลเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในงานของตนสามารถปรับตัวได้ทันต่อการเปล่ียนแปลง
ด้านต่างๆ ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและอนาคต มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาศักยภาพของตนเอง
อย่างต่อเนื่ อง และสามารถปฏิบัติภารกิจที่ ได้รับมอบหมายให้บรรลุผลสำเร็จ             
ตามความมุ่งหมายของกองทัพบกได้ ในด้านร่างกายและจิตใจ ต้องการให้กำลังพล         
มีสุขภาพร่างกาย ที่สมบูรณ์แข็งแรง และเป็นผู้ที่มีจิตใจยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม        
มีอุดมการณ์ทางทหาร จงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  ทั้ งนี้           
ยังให้ความสำคัญในเรื่องของสิทธิ สวัสดิการ เพื่อดูแลกำลังพลและครอบครัวด้วย          
ในขณะเดียวกัน กองทัพบกมุ่งหมายให้เกิดการพัฒนาระบบงานกำลังพลในด้านต่างๆ    
เพื่อรองรับการปฏิบัติภารกิจในด้านความมั่นคง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามแนวทาง
ยุทธศาสตร์ชาติที่กำหนดไว้ 

 การที่ กองทัพบกจะบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้ าหมายได้นั้ น        
ปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จในการบริหารปัจจัยหนึ่งก็คืองานตรวจสอบภายในกองทัพบก 
ที่ต้องมีศักยภาพ และความเข้มแข็งที่สมบูรณ์เพื่อเป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บัญชาการ 
ทหารบกในการตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการดำเนินงานภายในกองทัพบก เพื่อให้  
ผลการดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด   มีการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าภายใต้การบริหารความเส่ียงการควบคุมและการกำกับดูแลที่ดี  
(Good Governance) อย่างมีประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ 

  สำนักงานตรวจสอบภายในทหารบก ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนา
กำลังพล ให้มีความรู้ ความชำนาญ มีทักษะในการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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เพื่อขับเคล่ือนการปฏิบัติงาน และมีการจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน  เพื่อนำมาใช้ในการ
อ้างอิง และแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่แตกต่างกันต่อไป       

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมถึงปัจจัยภายใน และภายนอกที่มีผลกระทบ  
ต่อการพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในของกองทัพบก 

2. ควรมีการศึกษาแนวโน้มภัยคุกคามรูปแบบในอนาคตที่อาจจะมี
ผลกระทบต่อการตรวจสอบภายในของกองทัพบก นอกเหนือจากภัยคุกคามรูปแบบที่มี
ผลกระทบในปัจจุบัน 

 3. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมอยางตอเนื่องเกี่ยวกับเครื่องมือ และเทคนิค
สมัยใหม สำหรับการตรวจสอบภายในเพื่อใหสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ระบบการตรวจสอบภายในกองทัพบก ต่อไป
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