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การพัฒนาระบบการซ่อมบ ารุงยานพาหนะสายขนส่ง 
ของกองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก 

 
“รวดเร็ว ปลอดภัย  โปร่งใส ทันเวลา” เปรียบเสมือนค าจากบรรพบุรุษของเหล่าทหาร
ขนส่งได้พยายามปลูกฝังต่อ ๆ กันมาจากรุ่นสู่รุ่นถึงแม้กาลเวลาจะเปลี่ยนโลกดูเหมือนจะ
หมุนเร็วมากขึ้น แต่เปล่าเลยโลกยังคงหมุนด้วยอัตราความเร็วเท่าเดิม ใช้เวลา 24 ชั่วโมง
ต่อการหมุน 1 รอบ แต่สิ่งท่ีเปลี่ยนกลับเป็นสรรพสิ่ง ท่ีอยู่บนโลกท่ีเปลี่ยนแปลงไป
โดยเฉพาะเทคโนโลยีซึ่งมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ทุกองค์กรต้องมีการพัฒนา
ปรับปรุงในทุกมิติ ระบบการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงก็เช่นเดียวกัน ต้องมีการสะสางปัญหา
เก่าท่ีมีมาต่อก่อน และพัฒนาระบบใหม่ให้สามารถรองรับต่อการพัฒนาของโลกต่อไป 
 
กรมการขนส่งทหารบกก็เช่นเดียวกันต้องมีการแก้ปัญหา และพัฒนาระบบการซ่อมบ ารุง
ยานพาหนะสายขนส่ง เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการการซ่อมบ ารุงยานพาหนะ
สายขนส่งให้กับกองทัพบกได้อย่างรวดเร็ว และทันเวลา สนับสนุนต่อเป้าหมายของ
กองทัพบก ปี 2579 ท่ีจะเป็นกองทัพท่ีมีศักยภาพ ทันสมัย เป็นท่ีเชื่อมั่น ของประชาชน 
และเป็นหนึ่งในกองทัพบกชั้นน าของภูมิภาค”โดยหน่วยท่ีด าเนินการซ่อมบ ารุงยานพาหนะ
สายขนสง่ คือ กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบกนั่นเอง 
 
กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก1 เป็นหน่วยขึ้นตรงต่อกรมการขนส่งทหารบก“กรมการ
ขนส่งทหารบก " ถือก าเนิดมาในกองทัพไทย เป็นครั้งแรกในนาม " กรมพาหนะ เมื่อวันท่ี 
7 กุมภาพันธ์ 2448 ซึ่งอยูใ่นห้วงเวลาท่ีประเทศไทย ก าลังเริ่มพัฒนากองทัพไทย ให้เป็นไป
ตามแบบอย่างของประเทศในภาคพื้นยุโรป และได้มีการเปลี่ยนแปลงและวิวัฒนาการ
เรื่อยมา จนในบางคราวก็ไม่ปรากฏนามของ " กรมพาหนะ " อยู่ในท าเนียบการจัดก าลัง 
บางสมัยก็เป็นเพียงหน่วยงานเล็กๆ แฝงอยู่ กับกรมกองอื่น ประกอบกับ การวิวัฒนาการ 
ทางด้านอาวุธยุทโธปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะประเภทต่างๆ ก็ได้รับการพัฒนาโดย
ต่อเนื่องกรมยานพาหนะก็เช่นเดียวกันมีการพัฒนาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงโดยต่อเนื่อง
จนเป็น “กรมการขนส่งทหารบก” ในปัจจุบันโดยมีภารกิจในการวางแผน อ านวยการ 
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ประสานงานแนะน า ก ากับการ ด าเนินการ วิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการจัดหา การส่งก าลัง 
การซ่อมบ ารุง และการบริการสิ่งอุปกรณ์ขนส่ง ก าหนดหลักนิยมและท าต ารา ตลอดจน
การฝึกและศึกษา ท้ังนี้เกี่ยวกับกิจการและสิ่งอุปกรณ์ของเหล่าทหารขนส่ง มีเจ้ากรมการ
ขนส่งทหารบก เป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ โดยแบ่งมอบให้เป็นส่วนราชการขึ้นตรง
กองทัพบก 
 
ขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าท่ีท่ีส าคัญวางแผน อ านวยการ ประสานงาน และ
ด าเนินการเกี่ยวกับการส่งก าลังบ ารุงสายขนส่งตามแผนและนโยบายของกองทัพบก 
ค้นคว้า วิจัย พัฒนา ให้ค าแนะน าทางวิชาการสายขนส่งเกี่ยวกับผลิต การจัดหา การส่ง
ก าลังและการซ่อมบ ารุง และการบริการ ก าหนดมาตรฐาน และคุณลักษณะเฉพาะของสิ่ง
อุปกรณ์สายขนส่ง รวบรวมความร้องการ และพิจารณาด าเนินการเกี่ยวกับงบประมาณ
ด้านส่งก าลังบ ารุงสายขนส่งและการเคลื่อนย้าย สนับสนุนหน่วยต่าง ๆ ของกองทัพบก
ด าเนินการขนส่งก าลังพล สิ่งอุปกรณ์ และสัตว์ ให้แก่หน่วยต่าง ๆ ของกองทัพบก และ
หน่วยอื่นท่ีได้รับมอบหมาย ด้วยการขนส่งทางบก การขนส่งทางน้ าเฉพาะในล าน้ า และ
การขนส่งทางอากาศอย่างจ ากัด  ให้การฝึกศึกษา และอบรมก าลังพล เหล่าทหารขนส่ง
และเหล่าทหารอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องตามนโยบายของกองทัพบก, ก าหนดหลักนิยม จัดท า
หลักสูตร ต ารา แบบฝึกวิชาเหล่าทหารขนส่ง และประสานการศึกษาวิชาการเหล่าทหาร
ขนส่งกับเหล่าทหารอื่นๆ ท าการทดสอบและออกใบอนุญาตขับรถยนต์ทหาร ให้แก่ก าลัง
พลของหน่วยต่างๆ ในกองทัพบก และ จัดท าและออกแบบเครื่องช่วยฝึก ท่ีเกี่ยวกับ
วิชาการเหล่าทหารขนส่ง 
 
ภารกิจ กรมการขนส่งทหารบก ได้แก่ วางแผน  อ านวยการ ประสานงาน แนะน า ก ากับการ 
ด าเนินการ วิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการจัดหา การส่งก าลัง การซ่อมบ ารุง และการบริการ
สิ่งอุปกรณ์สายขนส่ง ก าหนดหลักนิยมและท าต ารา ตลอดจนการฝึกศึกษา ท้ังนี้เกี่ยวกับ
กิจการ และสิ่งอุปกรณ์ของเหล่าทหารขนส่ง เป็นหน่วยขึ้นตรงกับกองทัพบก มีเจ้ากรมการ
ขนส่งทหารบก เป็นผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ  
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กรมการขนส่งทหารบก ประกอบด้วยหน่วยขึ้นตรงคือ แผนกธุรการ กองก าลังพล กอง
ยุทธการและการข่าว กองส่งก าลังบ ารุง กองงบประมาณ กองการเงิน กองจัดหา กอง
บริการ กองวิทยาการ กองคลัง กองซ่อม กองการบิน โรงเรียนทหารขนส่ง และกรมการ
ทหารขนส่งรักษาพระองค์ 
 
การจัดกองซ่อมกรมการขนส่งทหารบก2 ประกอบด้วยแผนกควบคุมคุณภาพ และควบคุม
การจ้างซ่อม แผนกเครื่องมือสายขนส่ง แผนกซ่อมอุปกรณ์รถและเรือ และแผนกซ่อมตัว
รถและเรือ โดยมีหน้าท่ี ดังนี้ คืออ านวยการ ประสานงาน ด าเนินการ และก ากับการ
เกี่ยวกับ การซ่อมบ ารุงสิ่งอุปกรณ์สายขนส่ง จัดท าข้อมูลให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บังคับบัญชา 
และฝ่ายอ านวยการเกี่ยวกับการซ่อมบ ารุงสิ่งอุปกรณ์สายขนส่ง จัดท าแผนการซ่อมบ ารุง
ยานพาหนะสายขนส่ง รวบรวมและเสนอความต้องการชิ้นส่วนซ่อม เครื่องมือ เครื่องใช้ 
และวัสดุอุปกรณ์ อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการซ่อมบ ารุง ควบคุมและรับผิดชอบในการจัดและ
ปฏิบัติงานของชุดซ่อมเคลื่อนท่ี ประสานการซ่อมบ ารุงตามสายงานกับหน่วยท่ีเกี่ยวข้อง
อ านวยการ ควบคุม ประสานงาน และก ากับดูแลการก าหนดความต้องการงบประมาณ
การซ่อมบ ารุงให้เป็นไปโดยถูกต้องและมีประสิทธิภาพ และบันทึกและรายงานสถิติผลงาน
ตามหน้าท่ี 
 
หน้าท่ีหน่วยรอง กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก3 
1. แผนกควบคุมคุณภาพและควบคุมการจ้างซ่อมมีหน้าท่ี รับใบส่งซ่อม ตรวจสอบสภาพ    

ท าหลักฐานในการรับยานพาหนะ และสิ่งอุปกรณ์ก่อนส่งเข้ารับการซ่อม ทดสอบและ
ตรวจสภาพยานพาหนะ และสิ่งอุปกรณ์สายขนส่งท่ีซ่อมเสร็จ กับประมาณ / ประเมิน 
ค่าการซ่อม ออกใบสั่งงาน และประสานการซ่อมกับแผนกต่าง ๆ รวมท้ังท าหลักฐาน  
การรับและการส่งมอบรถให้แก่หน่วยท่ีส่งซ่อม จัดท าและรายงานสถิติการซ่อม
ยานพาหนะของหน่วย กับด าเนินการเรื่องจ้างซ่อมและควบคุมการจ้างซ่อม รวมท้ัง 
เอกสารและ สถิติการจ้างซ่อมตรวจ และบันทึกประวัติการซ่อมยานพาหนะ รวมท้ัง 
ราคาค่าซ่อมกับให้การสนับสนุนในการกู้ซ่อม บันทึก และรายงานสถิติผลงานตามหน้าท่ี 
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2. แผนกเครื่องมือสายขนส่งมีหน้าท่ีให้การสนับสนุนการซ่อมรถ เรือ ด้วยการจัดหา
ชิ้นส่วน หรืออุปกรณ์ต่างๆ เพื่อใช้ในการซ่อม ,ด าเนินการซ่อมสร้างตัวรถ และ
ส่วนประกอบตัวรถ รวมทั้งอุปกรณ์ไฟฟ้า ของรถและเรือ ตลอดจนอุปกรณ์อื่นท่ี
ได้รับค าสั่ง, ด าเนินการศูนย์แบตเตอรี่ของกองทัพบก ควบคุมการใช้เครื่องก าเนิดไฟฟ้า
ของหน่วย ผลิตป้ายทะเบียนยานพาหนะของกองทัพบก, ควบคุมดูแลช่างและเครื่องมือ
ตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวกในการผลิต และการซ่อม รวมท้ังจัดท าบัญชีเครื่องมือ 
เครื่องใช้ในความรับผิดชอบ ด าเนินการเรื่องความปลอดภัย และความสะอาดในโรงงาน  
ด าเนินการเบิกวัสดุเพื่อใช้ในการซ่อมสร้าง และควบคุมการใช้ให้เป็นไปโดยประหยัด  
บันทึก และรายงานสถิติผลงานตามหน้าท่ี 

3. แผนกซ่อมตัวรถและเรือ มีหน้าท่ีด าเนินการซ่อมบ ารุงตัวรถและเรือ และเครื่องมือ
เครื่องใช้ให้ใช้งานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ รวมท้ังความปลอดภัยในโรงซ่อม ควบคุมช่าง 
และเครื่องมือ เครื่องใช้งานได้ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ ท้ังความปลอดภัยในโรงซ่อม 
ด าเนินการเบิกเครื่องอะไหล่เพื่อใช้ในการซ่อม และควบคุมการใช้เครื่องอะไหล่ให้
เป็นไปโดยประหยัด สนับสนุนการซ่อมบ ารุงขั้น 3 และขั้น 4 เมื่อได้รับการร้องขอ จัด
รวบรวม หนังสือคู่มือการซ่อมบ ารุงทางเทคนิค และบันทึก และรายงานสถิติผลงาน
ตามหน้าท่ี 

4. แผนกซ่อมอุปกรณ์รถและเรือ มีหน้าท่ีด าเนินการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์รถและเรือ ของ
กองทัพบกให้ใช้ราชการได้, ควบคุมช่าง และเครื่องมือเครื่องใช้ ในการซ่อมบ ารุงรถ และเรือ  
ให้ใช้ได้ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ สนับสนุนการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์รถและเรือขั้น 3 – 4
ให้แก่หน่วยงานอื่น เมื่อได้รับการร้องขอ ด าเนินการเบิกเครื่องอะไหล่ และควบคุมให้ใช้
อย่างประหยัดและบันทึก และรายงานสถิติผลงานตามหน้าท่ี 

 
การซ่อมบ ารุง4 เป็นงานท่ีตามมาเมื่อมีสิ่งอุปกรณ์หรือยานพาหนะใช้ในราชการ ซึ่ง
หมายถึงการกระท าใด ๆ ท่ีมุ่งหมายจะรักษายานพาหนะสายขนส่ง5 ตลอดจนเครื่องมือ
ต่าง ๆ ให้อยู่ในสภาพท่ีใช้การได้หรือมุ่งหมายท่ีจะท าให้ยานพาหนะและเครื่องต่าง ๆ ท่ี
ช ารุด กลับคืนมาอยู่ในสภาพท่ีใชก้ารได้ และให้หมายถึง การตรวจสภาพ การทดสอบ การ
บริการ การซ่อมแก้ การซ่อมใหญ่ การซ่อมสร้าง การดัดแปลง และการซ่อมคืนสภาพโดย
ท่ีกองทัพบกไม่สามารถจัดตั้งหน่วยซ่อมบ ารุงยานพาหนะสายขนส่งได้ ดังนั้นเพื่อเพิ่มเติม
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และสนับสนุนหน่วยใช้ยานพาหนะ สายขนส่ง เมื่อยานพาหนะเกิดการช ารุดเสียหายเกิน
ขีดความสามารถของช่างประจ าหน่วยหรือของเครื่องมือท่ีหน่วยมีอยู่ หน่วยใช้ต้องขอรับ
การสนับสนุนไปที่ กรมการขนส่งทหารบกซึ่งการซ่อมบ ารุงระดับหน่วยตามปกติหน่วยอาจ
ท าได้อย่างดีก็เพียงปรนนิบัติบ ารุงในหน้าท่ีพลขับ และการซ่อมแก้เล็ก น้อย  ท้ังนี้
เนื่องจากขาดเครื่องมือ และชิ้นส่วนซ่อมซึ่งต้องขอรับการสนับสนุนจากหน่วยสนับสนุน
ชิ้นส่วนซ่อม ด้วยเหตุนี้ กองทัพบกจึงต้องออกระเบียบการจัดแหล่งรวมรถ สายขนส่งขึ้น
ในปี 2513 โดยมุ่งหมายให้หน่วยใช้ท่ีมียานพาหนะสายขนส่งตั้งแต่ 4 คันขึ้นไป ให้จัดตั้ง
แหล่งรวมรถสายขนส่ง สามารถให้การปรนนิบัติบ ารุง และซ่อมย่อยได้ โดยใช้สิ่งอ านวย
ควายสะดวกเท่าท่ีมีอยู่ให้เป็นประโยชน์มากที่สุด 
 
การซ่อมบ ารุงสิ่งอุปกรณ์สายขนส่ง หน่วยใน กองทัพภาค6 ยังคงยึดถือระบบการซ่อมบ ารุง
ตามระบบปัจจุบัน หน่วยใช้และหน่วยซ่อมบ ารุงแต่ละระดับรับผิดชอบการชอบการซ่อม
บ ารุงตามขั้นตอนการซ่อมบ ารุงในขีดความสามารถของหน่วย โดยเพิ่มเติมวิธีวิธีปฏิบัติให้
หน่วยใช้ส่งซ่อมไปยังกองบัญชาการช่วยรบ หรือส่งซ่อมไปท่ี กรมการขนส่งทหารบก ท้ังนี้
ได้ยึดถือระเบียบ ทบ.ว่าด้วยการซ่อมบ ารุงยุทโธปกรณ์  พ.ศ.25447 และระเบียบ
กระทรวงกลาโหมว่าด้วยรถราชการทหาร พ.ศ.25258ตลอดจน ค าสั่ง ค าแนะน า และคู่มือ
ทางเทคนิคต่าง ๆ ท่ี กรมการขนส่งทหารบก ได้จัดพิมพ์ขึ้นหรือ จัดหามาแจกจ่าย โดยให้
ท าการซ่อมบ ารุงได้ไม่เกินที่ก าหนดไว้ 
 
หลักการซ่อมบ ารุง9 การซ่อมบ ารุงต้องปฏิบัติตามคู่มือท่ีกรมฝ่ายยุทธบริการ หรือกรมฝ่าย
กิจการพิเศษที่รับผิดชอบได้จัดท าขึ้น หรือจัดหามาแจกจ่าย โดยให้ท าการ ซ่อมบ ารุงได้ไม่
เกินท่ีก าหนดไว้ และให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทางการยุทธ การซ่อมแก้ ต้องพยายาม
กระท า ณ ท่ีซึ่งยุทโธปกรณ์นั้นต้องอยู่เพื่อให้ยุทโธปกรณ์นั้นกลับมาใช้งานได้โดยเร็ว 
ส าหรับยานพาหนะท่ีช ารุดเกินขีดความสามารถของหน่วยท่ีจะท าการซ่อมบ ารุงให้ส่งซ่อม
ท่ีหน่วยซ่อมบ ารุงประเภทสูงกว่ามาท าการซ่อมบ ารุง 
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กองบัญชาการช่วยรบ ท าหน้าท่ีซ่อมบ ารุงสนับสนุนโดยตรงและสนับสนุนท่ัวไป โดยใช้งบ
จ้างซ่อมในท้องถิ่นท่ี กรมการขนส่งทหารบก โอนให้หน่วยด าเนินการ เว้น กองบัญชาการ
ช่วยรบ 1 ให้ กองทัพภาค 1 ด าเนินการจ้างซ่อมในท้องถิ่นแทน (หน่วยสงครามพิเศษ และ 
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า ได้รับงบจ้างซ่อมในท้องถิ่นจาก กรมการขนส่ง
ทหารบก) 
 
มณฑลทหารบก 10 ท าหน้าท่ีซ่อมบ ารุงสนับสนุนโดยตรง และสนับสนุนท่ัวไปได้  หาก
ได้รับการแบ่งสรรงบจ้างซ่อมในท้องถิ่น กองทัพภาค1, กองบัญชาการช่วยรบ 2, 
กองบัญชาการช่วยรบ 3 และ กองบัญชาการช่วยรบ 4 
 
ประเภทของการซ่อมบ ารุง ให้แบ่งการซ่อมบ ารุงออกเป็น 4 ประเภท คือ การซ่อมบ ารุง
ระดับหน่วย การซ่อมบ ารุงสนับสนุนโดยตรง การซ่อมบ ารุงสนับสนุนท่ัวไป และการซ่อม
บ ารุงระดับคลัง ( Depot Maintenance)การส่งยานพาหนะเข้าซ่อมท่ี กรมการขนส่ง
ทหารบก 
 
การซ่อมบ ารุงระดับหน่วย คือการซ่อมบ ารุงยุทโธปกรณ์ ท่ีอยู่ในความครอบครองของ 
หน่วยท่ีใช้ยุทโธปกรณ์นั้น โดยผู้ใช้หรือพล ประจ า ยุทโธปกรณ์ และช่างซ่อม ของหน่วย
การ ซ่อมบ ารุงประเภท  นี้ประกอบด้วยการตรวจสภาพ และท าความสะอาด การบริการ 
การรักษา การหล่อลื่น การปรับตามความจ าเป็น การเปลี่ยนชิ้นส่วนซ่อมเล็ก ๆ น้อย ๆ 
การซ่อมบ ารุงระดับหน่วย จะกระท าอย่างจ ากัดตามคู่มือหรือค าสั่ง หรือผังการซ่อมบ ารุง 
(Maintenance allocation Chart) ท่ีอนุญาตให้กระท าได้ในระดับนี้ 
 
การซ่อมบ ารุงสนับสนุนโดยตรง คือ การซ่อมบ ารุงท่ีอนุมัติให้กระท าต่อยุทโธปกรณ์ท่ีอยู่ใน 
ความรับผิดชอบการซ่อมบ ารุงของหน่วยสนับสนุนโดยตรงซึ่งเป็นหน่วยท่ีก าหนดขึ้น ตาม
อัตราการจัดและยุทโธปกรณ์(อจย.) หรืออัตราเฉพาะกิจ (อฉก.) และบ่งถึง ภารกิจ การ
ซ่อมบ ารุงดังกล่าวไว้การซ่อมบ ารุง สนับสนุนโดยตรงเป็นการซ่อมแก้อย่างจ ากัด ต่อ
ยุทโธปกรณ์ ครบชุด หรือซ่อมแก้ส่วน ประกอบ ท่ีใช้งานไม่ได้ เพื่อสนับสนุนหน่วยใช้
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ประกอบด้วยการซ่อมและการเปลี่ยนส่วนท่ีใช้งานไม่ได้ รวมท้ังการซ่อมและการเปลี่ยน 
ส่วนประกอบย่อย (Subassemblies) และส่วนประกอบธรรมดา (Assemblies) 
การซ่อมบ ารุงสนับสนุนท่ัวไป คือ การซ่อมแก้ยุทโธปกรณ์ท่ีใช้งาน ไม่ไ ด้ ท่ีเกินขีด
ความสามารถของ การ ซ่อมบ ารุงสนับสนุนโดย ตรง เพื่อส่งกลับเข้าสายการส่งก าลังหรือ 
เพื่อสนับสนุนการแลก เปลี่ยนโดยตรง (Direct Exchange) รวมท้ังการซ่อมส่วนประกอบ
ใหญ่ และส่วนประกอบย่อย เพื่อส่วนเข้าสายการส่งก าลัง 
 
การซ่อมบ ารุงระดับคลัง คือ การซ่อมบ ารุงโดยหน่วยซ่อมชั้นคลังของกรมฝ่ายยุทธบริการ 
ซึ่งจะท าการซ่อมใหญ่ยุทโธปกรณ์ท่ีใช้งานไม่ได้ ให้กลับคืนอยู่ในสภาพ ท่ีใช้งานได้อย่าง 
สมบูรณ์ตามคู่มือทางเทคนิค หรือท าการซ่อมสร้างยุทโธปกรณ์ให้อยู่ในสภาพเหมือน
ของใหม ่
 
ส าหรับการด าเนินการซ่อมบ ารุงระดับคลัง เช่น การซ่อมคืนสภาพ ให้ กองบัญชาการช่วยรบ 
รวบรวมส่งซ่อมท่ี กรมการขนส่งทหารบก ห้ามด าเนินการจ้างซ่อมเองในท้องถิ่นเนื่องจาก
บางหน่วยมีเจ้าหน้าท่ีและเครื่องมือเครื่องใช้พอท่ีจะด าเนินการซ่อมยานพาหนะของหน่วย
เองได้ กรมการขนส่งทหารบก จะได้พิจารณาจ่ายชิ้นส่วนซ่อมให้ไปด าเนินการเพื่อความ
รวดเร็ว 
 
ในปัจจุบัน กรมการขนส่งทหารบก ไม่มีหน่วยซ่อมบ ารุงในระดับสนับสนุนโดยตรงและ
สนับสนุนท่ัวไปถ้ายานพาหนะท่ีช ารุดเกินขีดความสามารถของหน่วยท่ีท าการซ่อมบ ารุง  
แต่หน่วยใช้ต้องการซ่อมเกินขั้นหน่วยอย่างเร่งด่วน เนื่องจากหน่วยใช้มีความจ าเป็น
เร่งด่วนในการซ่อมเพื่อปฏิบัติภารกิจ หากจะให้ กรมการขนส่งทหารบกด าเนินการจะท า
ให้ไม่ ทันเวลาและท าให้สิ้นเปลืองค่าขนส่ง เพื่อมิให้ เสียภารกิจท่ีได้รับมอบจาก
ผู้บังคับบัญชา จึงให้หน่วยด าเนินการซ่อมในท้องถิ่นได้เท่าท่ีจ าเป็น ตามท่ีค าสั่งกองทัพบก 
ก าหนดไว้หรือมีงบประมาณด าเนินการได้ 
 
อีกท้ังกรมการขนส่งทหารบก ได้ก าหนดแผนการซ่อมไว้ล่วงหน้าเป็นประจ าทุกปี อีกท้ัง
พื้นท่ีจอดยานพาหนะเพื่อรอรับการซ่อมมีอย่างจ ากัด ดังนั้นการส่งยานพาหนะเข้าซ่อมท่ี 
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กรมการขนส่งทหารบก หน่วยจะต้องปฏิบัติดังนี้ หน่วยท่ีประสงค์จะส่งยานพาหนะเข้า
ซ่อมให้แจ้ง กรมการขนส่งทหารบก (กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก) ทราบและพิจารณาก่อน 
โดย กรมการขนส่งทหารบก จะพิจารณาและแจ้งก าหนดวันให้น ายานพาหนะเข้าซ่อม
ต่อไป หน่วยใช้น ายานพาหนะส่ง กรมการขนส่งทหารบก พร้อมเอกสารหลักฐาน (ไม่ต้องมี
ใบปะหน้า) ดังนี้ ใบส่งซ่อม ทบ. 468-311 ส าเนาสมุดประวัติรถยนต์ทหารบก เฉพาะใน
ประวัติรถยนต์ ทบ. 461-305 ส าเนาสมุดบัญชีรายละเอียดรถยนต์ทหาร เฉพาะประวัติ
การซ่อมบ ารุง 
 
ผลการสอบสวนกรณียานพาหนะเกิดอุบัติเหตุ (ถ้ามีหน่วยในส่วนภูมิภาคซึ่งประสงค์จะส่ง
ยานพาหนะเข้าซ่อมผ่าน ส านักงานขนส่งต้นทาง ให้ส่วนของยานพาหนะ เพื่อให้ 
ส านักงานขนส่งปลายทาง (กองจัดการเคลื่อนย้าย กรมการขนส่งทหารบก) น าส่งกรมการ
ขนส่งทหารบก รวมท้ังควรจัดเจ้าหน้าท่ีติดต่อประสานงานด้วย ส าหรับอุปกรณ์ประจ า
ยานพาหนะ เครื่องยนต์ จะต้องมีครบ หามช ารุดสูญหายให้แนบผลการสอบสวนไปด้วย 
มิฉะนั้นจะได้รับการพิจารณาให้เช้าซ่อม 
 
ยานพาหนะคันใดท่ีมีการคัดแปลง เปลี่ยนเครื่องยนต์ จะต้องแนบส าเนาหลักฐานการ
อนุมัติไปด้วย หากหมายเลขเครื่อง/แคร่ ไม่ตรงตามประวัติ กรมการขนส่งทหารบก จะไม
รับเข้าท าการซ่อมหน่วยต้องบันทึกหมายเลขยางและแบตเตอรี่และอื่น ๆ ท่ีจ าเป็นไว้หลัง
ในส่งซ่อม เพื่อป้องกันการเปลี่ยน และการเข้าใจผิดภายหลังได้ 
 
รายการช ารุด ให้แจ้งข้อมูลการช ารุดขัดข้องให้มากท่ีสุดโดยแจ้งรายละเอียดช ารุด หรือ
ขัดข้อง มีอาการอย่างไร (บอกอาการช ารุดอย่างกว้างๆ ) อย่าระบุว่าช ารุดใช้งานไม่ได้หรือ
ขอซ่อมคืนสภาพ จะช่วยให้การซ่อมกระท าได้รวดเร็วย่ิงขึ้น 
 
ก าหนดการส่งยานพาหนะเข้าซ่อม การท างานของ กรมการขนส่งทหารบก โดยกองซ่อม
กรมการขนส่งทหารบก นั้นจะกระท าสัมพันธ์กับปีงบประมาณ ซึ่งจะเริ่มในเดือนตุลาคม
ของทุกปี การส่งยานพาหนะเข้าซ่อมหลักจากแผนอนุมัติเรียบร้อยแล้ว จะต้องรอ
งบประมาณในปีต่อไป ซึ่งอย่างน้อยจะต้องรอประมาณ 2 ปี 
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ความเร่งด่วนในการซ่อม กรมการขนส่งทหารบก จะจัดการซ่อมตามล าดับก่อนหลัง เว้น
กรณีพิเศษเช่น ถวายความปลอดภัย,ราชการชายแดน, ภารกิจส าคัญเร่งด่วน และ
ยานพาหนะของผู้บังคับบัญชาชั้นสูง จะพิจารณาเป็นราย ๆ ไป 
 

การส่งซ่อม ซ่อมเองท่ีหน่วย ท่ีจ าหน่วย ให้ตรวจสอบใบส่งซ่อมเดิมว่ายังมีการส่งซ่อมท่ี 
กรมการขนส่งทหารบก หรือไม่หากมีก็ให้ขอยกเลิกก่อน เพราะกรมการขนส่งทหารบก ไม่
ยกเลิกใบส่งซ่อมข้ามปี จนกว่าจะด าเนินการการเสร็จสิ้น ส าหรับการรับยานพาหนะเข้า
ซ่อม กรมการขนส่งทหารบก จะตรวจยานพาหนะ และเอกสารหลักฐานพร้อมลงนามผู้รับ
ไว้เรียบร้อยแล้ว จะมอบใบส่งซ่อมและรับของ (สีชมพู) คือหน่วยเพื่อเป็นหลักฐานติดตาม
ในส่งซ่อมต่อไป 
 

การปฏิบัติเมื่อยานพาหนะซ่อมเสร็จกรมการขนส่งทหารบก จะแจ้งให้หน่วยส่งซ่อมทราบ
เพื่อไปรับยานพาหนะ หน่วยน าใบส่งซ่อมและรับชอง (สีชมพู) มาตรวจสอบเมื่อตรวจ
ถูกต้องรวมทั้งผู้มีสิทธ์รับของแล้ว กรมการขนส่งทหารบก จะเก็บใบส่งซ่อมและรับ
ของ (สีชมพู) ไว้ แล้วมอบใบส่งซ่อมและสั่งงาน (สีเหลือง) ให้หน่วยไปพร้อมยานพาหนะ 
 
กรณีจ้างซ่อม เมื่อมีวิทยุจาก กรมการขนส่งทหารบก เรียกยานพาหนะเข้าซ่อมหรือให้ไป
รับยานพานะท่ีซ่อมเสร็จ  ขอให้หน่วยรีบด าเนินการเพราะหากมีการลงนามในสัญญาจ้าง
แล้วหน่วยด าเนินการล่าช้า กองทัพบกจะเป็นผู้ผิดสัญญาส่วนยานพาหนะท่ีซ่อมเสร็จจะท า
ให้วันรับประกันหลังการซ่อมลดลง  รวมท้ัง กรมการขนส่งทหารบกไม่มีพื้นท่ีจอดเพียงพอ 
โดยสรุปแล้วเป็นไปตามขั้นตอนการด าเนินการเมื่อยานพาหนะช ารุดดังนี้ 
1. หน่วยรายงานการช ารุดตามสายการบังคับบัญชา 
2. หน่วยส่งก าลังด าเนินการส่งซ่อมยานพาหนะตามสายการส่งก าลังบ ารุงถึงหน่วย     

สนับสนุนการซ่อมบ ารุง (กรมการขนส่งทหารบก) 
3. หน่วยซ่อมบ ารุง (กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก)ตรวจสอบรายการช ารุด เพื่อ 

ประมาณการชิ้นส่วนอะไหล่ที่ต้องการซ่อม 
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4. หน่วยสนับสนุนการซ่อมบ ารุงด าเนินการขอรับการสนับสนุนงาบประมาณการซ่อมบ ารุง
ตามสายการซ่อมบ ารุงถึงกองทัพบก 

5. เมื่อกองทัพบกสนับสนุนงบประมาณแล้วหน่วยสนับสนุนการซ่อมบ ารุง ด าเนินกรรมวิธี  
    จัดซื้ออะไหล่เพื่อด าเนินการซ่อม 
 
การด าเนนิการตามวงรอบการเสนอของบประมาณจนกระท่ังหน่วยซ่อมได้รับอะไหล่จะใช้
เวลาในการด าเนินการอย่างน้อย 1 ปี หากหน่วยใช้ได้รับการอนุมัติให้ด าเนินการซ่อม
ยานพาหนะที่ช ารุด หากไม่ได้รับอนุมัติในปีงบประมาณนั้นตั้งรอขออนุมัติในปีงบประมาณ
ถัดไป เนื่องงบประมาณในการด าเนินการซ่อมบ ารุงมีค่อนข้างจ ากัด 
 
การด าเนินการของหน่วยซ่อมเมื่อได้รับอะไหล่ 
1. แจ้งหน่วยให้ส่งยานพาหนะเข้าซ่อมโดยการจัดล าดับความเร่งด่วน และตามนโยบาย   
   ของกองทัพบก 
2. เมื่อยานพาหนะที่ช ารุดมาถึงหน่วยซ่อม จะด าเนินการตรวจสภาพการช ารุดในขั้นต้น ใน 
    รายการท่ีส ารวจด้วยสายตาได้ 
3. ด าเนินการถอดแยกตรวจสอบการช ารุดของเครื่องยนต์ พร้อมออกรายการความ 
    ต้องการอะไหล่ 
4. แยกด าเนินการตามรายการท่ีช ารุดให้กับแผนกต่าง ๆ ด าเนินการ 
5. เมื่อการด าเนินการของแผนกต่างๆ เรียบร้อย ด าเนินการประกอบยานพาหนะ โดยเริ่ม

จากเครื่องยนต์ ระบบช่วงล่าง ระบบไฟ หากต้องด าเนินการซ่อมตัวรถ (ตัดผุ เคาะ พ่น สี) 
จะด าเนินการเป็นล าดับท้ายสุด 

6. ด าเนินการทดสอบการใช้งาน หากพบข้อบกพร่องจะด าเนินการส่งเข้าด าเนินการแก้ไข  
    ตามแผนกที่บกพร่อง 
7. ทดสอบครั้งสุดท้าย แล้วแจ้งหน่วยให้มารับยานพาหนะ 
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การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีการสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีท่ีด าเนินการโดยตรง ศึกษา
ข้อก าหนด เปรียบเทียบแนวทางการด าเนินการ รวบรวมสถิติการด าเนินการและปัญหา
ข้อขัดข้องท่ีผ่านมา 
 
จากการศึกษาพบว่าการด าเนินการซ่อมบ ารุงยานพาหนะแล้วพบว่าในการด าเนินซ่อม
บ ารุงนั้น เมื่อยานพาหนะช ารุดโดยให้หน่วยเจ้าของยานพาหนะ (หน่วยใช้) เสนอรายการ
การช ารุดมานั้น เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบของหน่วยใช้ไม่มีอ านาจและหน้าท่ีในการถอด
ประกอบยานพาหนะเพื่อด าเนินการตรวจสอบชิ้นส่วนอะไหล่ท่ีช ารุดได้ จึงเสนอรายงานได้
เฉพาะอาการช ารุดเท่านั้น ดังนั้นหน่วยซ่อมจึงท าได้เพียงการประมาณการความต้องการ
อะไหล่เท่านั้น  
 
ท้ังนี้หากให้หน่วยใช้ด าเนินการส่งยานพาหนะมาท่ีหน่วยซ่อมด าเนินถอดแยกเพื่อการ
ตรวจสอบชิ้นส่วนอะไหล่ท่ีช ารุดนั้นก็สามารถด าเนินการได้แต่ก็จะไม่เป็นการประหยัด
เพราะเมื่อถอดแยกแล้วต้องประกอบเข้าไว้ให้ครบตามเดิม ซึ่งต้องใช้น้ ามันอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นในการป้องกันการช ารุดเพิ่มเติม หากไม่ประกอบเข้าตามเดิมอาจเกิดการช ารุดของ
อะไหล่เพิ่มสาเหตุจากการเกิดสนิม และท่ีส าคัญยานพาหนะคันดังกล่าวอาจจะไม่ได้รับ
อนุมัติให้ด าเนินการซ่อมในปีงบประมาณนั้นก็ได้ อีกท้ังหน่วยซ่อมไม่มีพื้นท่ีเพียงพอในการ
เก็บยานพาหนะรอซ่อมเพียงพอและท่ีส าคัญท่ีสุดหน่วยต้องเสียงบประมาณในการ
เคลื่อนย้ายอีกด้วย 
 
ในกรณีท่ียานพาหนะของหน่วยใช้ได้รับอนุมัติให้ด าเนินการซ่อม และหน่วยซ่อมได้รับ
อะไหล่ในการด าเนินการซ่อมแล้ว หน่วยซ่อมจะด าเนินการแจ้งให้หน่วยใช้ด าเนินการส่ง
ยานพาหนะเข้าซ่อมท่ีหน่วยซ่อมโดยขอรับการสนับสนุนงบประมาณการเคลื่อนย้ายจาก
หน่วยเหนือ เมื่อหน่วยซ่อมด าเนินการตามแนวทางการซ่อมในข้างต้น ท่ีผ่านมาพบว่ามีการ
ช ารุดเพิ่มเติมท าให้มีความต้องการอะไหล่เพิ่มเติม ท้ังนี้อาจเกิดจากการส ารวจในขั้นต้นไม่
ครบถ้วนเนื่องจากไม่ได้มีการถอดแยกชิ้นส่วนมาตรวจสอบโดยละเอียด อีกท้ังอาจเกิดจาก
ระยะเวลาในการรออนุมัติงบประมาณซึ่งต้องใช้เวลานาน 
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หน่วยซ่อมด าเนินการแก้ไขในสองแนวทางคือ 
1. เสนอความต้องการงบประมาณเพิ่มเติม ท้ังนี้หากในห้วงปีงบประมาณนั้น ๆ ยังมี

งบประมาณเหลือเพียงพอก็สามารถจะขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการ
ด าเนินการจัดซื้ออะไหล่ได้ในปีนั้น หากไม่มีงบประมาณเหลือเพียงพอ ต้องเสนองบประมาณ
ในปีถัดไป 

2. ถอดปรนชิ้นส่วนอะไหล่ในยานพาหนะท่ีได้รับการอนุมัติให้จ าหน่ายแล้ว และชิ้นส่วน
อะไหล่ยังคงใช้งานได้ มาด าเนินการทดแทนให้ 

 
จากข้อเท็จจริงของการด าเนินการซ่อมบ ารุงเมื่อยานพาหนะของหน่วยช ารุด หน่วยมีความ
ประสงค์จะส่งซ่อมหน่วยจะต้องรายงานให้ กรมการขนส่งทหารบก ด าเนินการซ่อมให้ ซึ่ง
โดยปกติแล้ว หน่วยจะต้องน ายานพาหนะท่ีช ารุดมาให้ กองซ่อม กรมการขนส่งทหารบก 
ด าเนินการวิเคราะห์สาเหตุของการช ารุด และออกรายงานความต้องการชิ้นส่วนอะไหล่
เพื่อด าเนินการซ่อมยานพาหนะคันดังกล่าวให้สามารถใช้งานได้ตามเดิม โดยเมื่อออก
รายการชิ้นส่วนอะไหล่เรียบร้อย ขั้นตอนต่อไปเป็นขั้นตอนของการเสนอความต้องการ
งบประมาณในการจัดหาชิ้นส่วนอะไหล่ในการซ่อมบ ารุงจนถึงได้รับชิ้นส่วนอะไหล่มา
ด าเนินการซ่อมยานพาหนะท่ีช ารุดโดยจะใช้เวลาในการด าเนินการประมาณ 2 ปี ท าให้
เสียเวลาในการรออะไหล่ 
 
ซึ่งจากการเก็บข้อมูลสถิติท่ีหน่วยมีจ านวนยานพาหนะที่ได้รับการจัดหาชิ้นส่วนอะไหล่แล้ว 
ไม่สามารถด าเนินการซ่อมยานพาหนะคันดังกล่าวให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ เนื่องจาก ในระหว่างท่ีรอชิ้นส่วนอะไหล่ในการซ่อมบ ารุงนั้น มีชิ้นส่วน
อะไหล่มีการช ารุดมากขึ้น หรือเกิดความคลาดเคลื่อนในการประมาณการณ์ชิ้นส่วนอะไหล่ 
เนื่องจากอะไหล่บางชิ้นเป็นอะไหล่ท่ีอยู่ภายในเครื่องยนต์ไม่สามารถมองเห็นได้จาก
ภายนอก จึงท าให้ขาดอะไหล่ในรายการดังกล่าวไป ถึงแม้ว่าใช้บางรายการจะสามารถ 
ถอดปรน (Cannibalization) ซึ่งหมายถึงการถอดชิ้นส่วนและส่วนประกอบตามท่ีได้รับ
อนุมัติจากยุทโธปกรณ์ครบชุด หรือองค์ประกอบท่ีเกี่ยวข้องซึ่งสามารถซ่อมได้ แต่ไม่คุ้มค่า
หรือท่ีจ าหน่ายแล้วเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ให้แก่ยุทโธปกรณ์อื่น ซึ่งต้องใช้เวลาในการ
ด าเนินการเพิ่มขึ้นจากเดิม หากไม่สามารถหาอะไหล่จากการถอดปรนได้ อาจจะต้อง
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ด าเนินการขออนุมัติเพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติมในปีงบประมาณถัดไป ซึ่ง
ต้องใช้เวลาในการด าเนินการเพิ่มขึ้นอย่างน้อย 1 ปี ซึ่งยานพาหนะท่ีอยู่ในความควบคุม
ของ กรมการขนส่งทหารบก ในเรื่องการส่งก าลังบ ารุงท้ัง กองทัพบก ประมาณกว่า 
23,000 คัน มียานพาหนะที่หลากหลายประเภทและหลากหลายย่ีห้อ โดยเกินกว่าครึ่งหนึ่ง
เป็นยานพาหนะท่ีมีอายุการใช้งานเกินกว่า  10 ปี จึงท าให้เกิดการช ารุดตามอายุการใช้
งานจ านวนมาก ต้องใช้งบประมาณในการซ่อมบ ารุงสูง ท้ังนี้หากขาดการบริหารจัดการท่ีดี
จะท าให้สูญเสียงบประมาณโดยไม่คุ้มค่า 
 
การด าเนินการในการแก้ไขปัญหาในกรณีไม่มีอะไหล่สามารถด าเนินการซ่อมบ ารุง ได้นั้น 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 11 ได้ก าหนด
รูปแบบของสัญญาในการจัดซื้อให้ใช้ได้หลายรูปแบบ  ท้ังนี้หากมีการจัดซื้ออะไหล่ โดยใช้
รูปแบบการให้สัญญาก าหนดวงเงิน และราคาคงท่ี แต่ไม่ก าหนดจ านวน จะเป็นการ
ด าเนินการท่ีให้หน่วยสามารถสั่งซื้ออะไหล่ได้ตามท่ีหน่วยต้องการ แต่ยังคงติดปัญหา
เกี่ยวกับรายละเอียดประกอบรายการ ซึ่งจะต้องก าหนดรายการท่ีแน่นอน โดยมี
รายละเอียดของการด าเนินการเปรียบเทียบดังนี้ 
 
การจัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบเดิม ให้ใช้กรณีดังนี้ 
1. มีการก าหนดแหล่งผลิตที่แน่นอน 
2. อัตราการใช้แต่ละคราวก าหนดปริมาณได้แน่นอน 
3. ก าหนดวงเงินซื้อไว้แน่นอน การซื้อจริงต้องไม่มากหรือน้อยกว่าวงเงินท่ีประมาณไว้ 
4. ก าหนดราคาซื้อขายต่อหน่วยตามเงื่อนไขท่ีตกลงกัน 
5. ก าหนดจ านวนและรายการอะไหล่ไว้แน่นอน 
5. ก าหนดส่งวัสดุครั้งเดียว 
6. ก าหนดอายุสัญญาไว้แน่นอนโดยปกติไม่เกิน 1 ปี 
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การจัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบก าหนดวงเงินและราคา ไม่ก าหนดจ านวน (open 
end)12 ให้ใช้กรณีดังนี้ 
1. มีการก าหนดแหล่งผลิตที่แน่นอน 
2. อัตราการใช้แต่ละคราวก าหนดปริมาณได้ไม่แน่นอน 
3. ก าหนดวงเงินซื้อไวโ้ดยประมาณ ส่วนการซื้อจริงจะมากหรือน้อยกว่าวงเงินท่ีประมาณไว้ก็ได ้
4. ก าหนดราคาซื้อขายต่อหน่วยตามเงื่อนไขท่ีตกลงกัน 
5. เมื่อต้องการวัสดุ ให้ผู้ซื้อออกใบส่งของ โดยแจ้งปริมาณ ระยะเวลาและสถานท่ีส่งมอบ 
6. ก าหนดอายุสัญญาไว้แน่นอนโดยปกติไม่เกิน 2 ปี 
 
ดังนั้นเมื่อเปรียบเทียบการด าเนินการจัดหาอะไหล่ท้ังสองแบบแล้ว จะเห็นว่าการ
ด าเนินการการจัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบก าหนดวงเงินและราคาไม่ก าหนดจ านวน
(open end) แต่ยังคงติดปัญหาเกี่ยวกับรายละเอียดประกอบรายการ ยังคงไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการเท่าท่ีควร ดังนั้นวิธีการการจัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบก าหนด
วงเงิน ระบุรายการและราคาในชิ้นส่วนหลักไม่ก าหนดจ านวนและไม่ระบุรายการ และ
ราคาแต่ระบุวงเงินต่อรายการในชื้นส่วนย่อย จะท าให้เกิดความอ่อนตัวในการด าเนินการ
จัดหาอะไหล่มากที่สุด 
 
ส าหรับปัญหาด้านบุคลากรสายงานการส่งก าลังบ ารุงของกองทัพภาค13ซึ่งมีผู้ท่ีได้ท า
ผลการวิจัยไวส้ามารถแยกเป็นประเด็นได้ดังนี้ 
1. การขาดแคลนบุคลากรทางการส่งก าลังบ ารุง บุคลากรสายงานส่งก าลังบ ารุงในปัจจุบัน 

ยังขาดอัตรา  ซึ่งเป็นผลจากกองทัพบกได้ปรับลดอัตราบรรจุก าลังลง โดยพิจารณาลด 
ความพร้อมรบของหน่วยสนับสนุนทางการช่วยรบเป็นล าดับแรก หน่วยทางการส่งก าลัง
บ ารุงจะถูกลดอัตราบรรจุก าลังลง เพื่อประหยัดงบประมาณด้านก าลังพลในขณะ
กองทัพให้ความส าคัญแก่หน่วยรบ โดยด าเนินการบรรจุก าลังพลให้แก่หน่วยรบเต็ม
อัตรา หรือปรับระดับความพร้อมรบเป็นระดับ 1 ท าให้สัดส่วนของบุคลากรท่ีท างาน
ด้านการสนับสนุนทางการส่งก าลังบ ารุงกับก าลังพลของหน่วยปฏิบัติการรบยิ่งเกิดช่องว่าง
มากขึ้น  เกิดภาระแก่บุคลากรสายงานส่งก าลังบ ารุงเพิ่มขึ้น เพราะต้องท างานเพิ่มขึ้น
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ตามจ านวนคนและยุทโธปกรณ์ท่ีเพิ่มเติม และประสิทธิภาพของการให้การสนับสนุน
ลดลงสวนทางกับความต้องการด้านการส่งก าลังบ ารุง  

 

2. ปัญหาการขาดสมรรถนะของบุคลากรสายงานส่งก าลังบ ารุงก็เป็นเรื่องส าคัญ  งาน
ด้านส่งก าลังบ ารุงจ าเป็นต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีความเข้าใจในหน้าท่ีและมีประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานส่งก าลังบ ารุง ในขณะท่ีเทคโนโลยีและความรู้สมัยใหม่ก้าวหน้าไป
เรื่อยๆ ความต้องการบุคลากรท่ีมีสมรรถนะเหมาะสมกับงานด้านส่งก าลังบ ารุงจึงเป็น
สิ่งจ าเป็น ซึ่งในปัจจุบันปัญหาด้านบุคลากรสายงานการส่งก าลังบ ารุงโดยเฉพาะระดับ
ผู้บริหาร ยังขาดความเข้าใจในเรื่องระบบส่งก าลังบ ารุง  เพราะเป็นการหมุนเวียนก าลัง
พลระดับผู้บริหารท่ีผลัดเปลี่ยนมารับต าแหน่งและโยกย้ายไป บุคลากรท่ีเติบโตตาม
สายงานส่งก าลังบ ารุงจนเป็นผู้บริหารมีไม่มากนัก แต่เกิดจากการโยกย้ายทางข้างมา
เป็นผู้บริหาร ท าให้ขาดความเข้าใจ และประสบการณ์ด้านการส่งก าลังบ ารุงน้อย 
ส่งผลต่อ ความเข้าใจในภาพรวมของระบบงาน และการก าหนดนโยบายไม่ตรงตาม
หลักการ   นอกจากนี้แล้วบุคลากรสายงานส่งก าลังบ ารุงในระดับผู้ปฏิบัติ  ยังขาดองค์
ความรู้ในงานด้านส่งก าลังบ ารุง  ขาดการศึกษาท าความเข้าใจในหลักการ ระเบียบกฎ
ข้อบังคับ  ขาดความรู้ในเทคโนโลยีสารสนเทศ ขาดการจัดเก็บฐานข้อมูลทางการส่ง
ก าลังบ ารุง  มีความช านาญงานด้านเดียว โดยไม่มีการผลัดเปลี่ยนหรือหมุนเวียน
ต าแหน่งเพื่อให้เกิด ความช านาญได้หลากหลาย เป็นผลให้เมื่อเกิดปัญหาการขาด
แคลนบุคลากร และไม่สามารถจัดหาทดแทนงานกันได้ นอกจากนี้ในระยะยาวยังส่งผล
ในเรื่องของการขาดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน เพราะต้องท างานซ้ าซากจ าเจ 
เป็นต้น  

3. การโยกย้ายของบุคลากรทางการส่งก าลังบ ารุง ท่ีเติบโตตามสายงานส่งก าลังบ ารุง    
ส่วนมากจะโยกย้ายเพื่อไปด ารงต าแหน่งสายงานอื่นๆที่มีโอกาสก้าวหน้ามากกว่า เช่น ผู้
บังคับหน่วย, สายงานยุทธการ ,สายงานข่าว เป็นต้น ซึ่งเป็นสายงานหลักสามารถสร้าง 
ความเจริญก้าวหน้าในสายอาชีพท่ีดีกว่าสายงานส่งก าลังบ ารุงซึ่งเป็นสายงานสนับสนุน   
ดังนั้นหน่วยงานสายงานส่งก าลังบ ารุง จึงมีโอกาสสูญเสียบุคลากรสายงานส่งก าลังบ ารุง
จากการโยกย้ายไปสายงานอื่นๆ จ านวนมาก    
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ส าหรับปัญหาด้านก าลังในสายการซ่อมบ ารุง ตามนโยบายของกองทัพบก ท่ีจะปรับลด
ขนาดกองทัพบก เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้กับก าลังพล ของกองทัพบก โดยการ
ส่งเสริมให้มีโครงการเกษียณอายุราชการก่อนก าหนด รวมถึงปรับลดจ านวนลูกจ้างประจ า 
บรรจุพนักงานราชการเข้าทดแทน ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวส่งผลกระทบกับหน่วยของ
ด้านบุคลากรท่ีท าหน้าท่ีในซ่อมบ ารุงของหน่วยเป็นลูกจ้างประจ า ซึ่งได้บรรจุและรับ
ราชการท่ีหน่วยหาเป็นเวลานาน และได้ปฏิบัติหน้าท่ีช่างซ่อมมาโดยตลอด จึงท าให้มีความ
ช านาญงานในหน้าท่ีอย่างมาก ในขณะท่ีพนักงานราชการท่ีได้มีการบรรจุ  ไม่มี
ประสบการณ์ในเรื่องการซ่อม อีกท้ังพนักงานราชการ มีภาระในการรับราชการในห้วงสั้นๆ 
จึงท าให้ขาดแรงจูงใจท่ีจะท าให้ศึกษาหาความรู้ในงานซ่อมเท่าท่ีควร 
 
อีกท้ังวุฒิการศึกษาท่ีบรรจุ เป็นความรู้ทางทฤษฎีผู้รับการบรรจุยังไม่มีประสบการณ์ในการ
ท างาน หน่วยยังคงไม่สามารถใช้งานผู้บรรจุเข้ามาใหม่ได้ในทันที ในขณะเดียวกัน 
ลูกจ้างประจ าท่ีมีความรู้ความสามารถ ก็ได้เกษียณอายุไปโดยต่อเนื่อง 

 
ข้อสรุป 
 
ในด้านการจัดหาอะไหล่เพื่อการซ่อมด้วยการจัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบเดิมและการ
จัดซื้ออะไหล่โดยใช้สัญญาแบบก าหนดวงเงินและราคา ไม่ก าหนดจ านวน (open end)
ยังคงไม่สามารถตอบสนองความต้องการเท่าท่ีควร ดังนั้นวิธีการการจัดซื้ออะไหล่โดยใช้
สัญญาแบบก าหนดวงเงิน ระบุรายการและราคาในชิ้นส่วนหลักไม่ก าหนดจ านวนและไม่
ระบุรายการ และราคาแต่ระบุวงเงินต่อรายการในชื้นส่วยย่อย จะท าให้เกิดความอ่อนตัว
ในการด าเนินการจัดหาอะไหล่มากที่สุด 

 
อีกปัจจัยหนึ่งท่ีน ามาพิจารณาเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการซ่อมยานพาหนะคือ
ปัจจัยเวลาในการด าเนินการตามวงรอบการซ่อมบ ารุงตั้งแต่การเสนอความต้องการจนถึง
การซ่อมนั้น ในห้วงการรวบรวมความต้องการและเสนอของบประมาณเป็นไปตามวงรอบ
และกรอบเวลาการด าเนินการด้านงานประมาณของกระทรวงการคลังจนถึงกองทัพบก 
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จึงยังคงไม่สามารถลดเวลาในการด าเนินการได้ แต่สามารถลดเวลาในการซ่อมของหน่วย
ซ่อมได้โดยให้หน่วยซ่อมพิจารณาด าเนินการดังนี้ 
1. จัดล าดับความเร่งด่วนการซ่อมเป็นภาพรวม และด าเนินการซ่อมตามล าดับท่ีจัดไว้ 
2. จัดกลุ่มของการช ารุดเพ่ือสะดวกในการสั่งซื้ออะไหล่ 
3. เสนอแผนการซ่อมเพื่อการพิจารณางบประมาณให้ระบุจ านวน,หมายเลขทะเบียน และ 
    หน่วยเจ้าของยานพาหนะ เพื่อเสนอของบประมาณ พร้อมท้ังเสนอยานพาหนะจ านวน 
    หนึ่งเพื่อส ารองไว้หากกรณีมีงบประมาณเหลือ 
4. ห้วงเวลาการแจ้งหน่วยใช้ให้น ายานพาหนะมาส่งซ่อมให้ค านึงถึงปัจจัยท่ีจะเป็นอุปสรรค 
    ในการปฏิบัติการซ่อม เช่นการท าสีตัวรถต้องด าเนินการในห้วงฤดูท่ีมีความชื้นในอากาศ 
    น้อยเป็นต้น 

 
ปัญหาด้านก าลังพลปฏิบัติหน้าท่ีซ่อมบ ารุง ในโอกาสต่อไปข้างหน้าก าลังพลท่ีเป็น
ลูกจ้างประจ าก็จะหมดไป เนื่องจากนโยบายของกองทัพบกเมื่อลูกจ้างประจ าเกษียณอายุ
แล้วจะไม่มีการบรรจุทดแทนอีก หน่วยก็จะมีก าลังพลท่ีมีความรู้สามารถในการซ่อม
ยานพาหนะไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน สุดท้ายไม่วาจะมีการแก้ปัญหาด้านการจัดหา
อะไหล่หรือการแก้ปัญหาด้านความรู้ความสามารถด้านก าลังพลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีซ่อมบ ารุง
ยานพาหนะขนาดไหนก็ตาม จริงอยู่สามารถประหยัดเวลาและประหยัดงบประมาณในการ
ด าเนินการได้บางส่วนรวมถึงลดการช ารุดเพิ่มเติม ท้ังนี้หากจะเป็นการช่วยประหยัด
งบประมาณให้กับกองทัพบกและเพิ่มประสิทธิภาพให้กับหน่วยใช้คงต้องเริ่มตั้งแต่ท า
อย่างไรให้ยานพาหนะของกองทัพบกมีอายุการใช้งานนานท่ีสุด  นั่นหมายถึงต้องเริ่มตั้งแต่
พลประจ ารถต้องรู้หน้าท่ีของตนเองว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไรบ้างในหน้าท่ีของตนท่ีจะต้อง
ปรนนิบัติบ ารุงยานพาหนะท่ีตนรับผิดชอบตามวงรอบอย่างไรและเวลาใด อีกท้ังต้องปลูก
จิตส านึกให้ก าลังพลของหน่วยมีความใส่ใจในการดูแลยุทโธปกรณ์ของกองทัพบก 
ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นก ากับดูแลโดยต่อเนื่อง ผู้ท่ีมีหน้าท่ีในการซ่อมบ ารุงสามารถ
แก้ไขบัญหาให้กับหน่วยได้ทันเวลา นั่นหมายถึงผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกคนรู้และท าหน้า ท่ีของ
ตนเองได้ดีที่สุด จึงจะท าใหก้องทัพบกจะได้รับประโยชน์สูงสุด 
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เมื่อพิจารณาปัญหาด้านก าลังพลในสายงานส่งก าลังท้ังในส่วนกองทัพภาค กับส่วนของ
เจ้าหน้าท่ีท่ีมีหน้าท่ีซ่อมบ ารุงจะมีลักษณะคล้ายคลึงกันคือขาดแคลนก าลังพลในสายงาน 
และก าลังพลท่ีมีอยู่ขาดแคลนความรู้ ถึงแม้ว่าในปัจจุบันนโยบายของ กองทัพบก  ในด้าน
การซ่อมบ ารุงยานพาหนะโดยใหใ้ช้วิธีการจ้างซ่อม จากผู้ประกอบภายนอกก็ตามแต่หน่วย
ก็ยังคงต้องมีบุคคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการควบคุมการซ่อมอยู่เช่นเดิม 
 
ส าหรับประเด็นปัญหาด้านก าลังพลจะพิจารณาเฉพาะแนวทางการเพิ่มพูนความรู้ให้กับ
ก าลังพลในสายงานการซ่อมบ ารุง โดยเร่ิมตั้งแต่การบรรจุ ให้มีการบรรจุลูกจ้างประจ าหรือ
ก าลังประเภทอื่นท่ีมีลักษณะคล้ายกัน โดยคิดเป็นอัตราส่วนในการบรรจุโดยให้คิดตาม
ปริมาณงาน และความรู้ความสามารถ ส าหรับพนักงานราชการให้มีการทดลองงานก่อน 1 ปี 
หากไม่มีความรู้ความสามารถ หรือไม่มีการพัฒนาด้านความรู้ให้ด าเนินการปลดออกจาก
ราชการ และบรรจุใหม่ทดแทน 
 
ส าหรับก าลังพลท่ีมีอยู่แล้วให้มีการบริหารจัดการให้มีความรู้14 โดยพัฒนาจาก 
ระดับท่ี 1 : Know-what (รู้ว่า คืออะไร) เป็นความรู้ในเชิงการรับรู้  
ระดับท่ี 2 : Know- how (รู้วิธีการ) เป็นความสามารถในการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติ  
ระดับท่ี 3 : Know – why (รู้เหตุผล) เป็นความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง ในเชิงเหตุผลท่ีซับซ้อน 
ซึ่งอยู่ภายใต้เหตุการณ์และสถานการณ์ต่าง ๆ ความรู้ในระดับนี้สามารถพัฒนาได้บน
พื้นฐานของประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา 
ระดับท่ี 4 : Care-why (ใส่ใจกับเหตุผล) เป็นความรู้ในลักษณะการสร้างสรรค์ท่ีมาจาก
ตัวเอง บุคคลท่ีมีความรู้ในระดับนี้จะมี เจตจ านง แรงจูงในและการปรับตัวเพื่อความส าเร็จ 
 
เปิดโอกาสให้ก าลังพลหรือเจ้าหน้าท่ีในสายงานการซ่อมบ ารุงไปศึกษาเพิ่มเติมในงานท่ี
เกี่ยวข้อง โดยหน่วยเหนือ (กองทัพบก) พิจารณาสนับสนุนงบประมาณให้โดยเฉพาะใน
เรื่องวิทยาการการซ่อมบ ารุงใหม่ ๆ หรือจัดโครงการความร่วมมือกับผู้ประกอบการท่ีท า
ธุระกรรมกับกองทัพบกในงานท่ีเกี่ยวข้องให้ถ่ายทอดวิทยาการใหม่ ๆ ท่ีเกี่ยวข้องให้กับ
ก าลังพลท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในสายงานการส่งก าลังบ ารุงหรืออื่น ๆ เพื่อให้ก าลังพลมีความรู้



19 
 

 

ความสามารถเพิ่มมากขึ้น กองทัพบกก็จะมีก าลังพลท่ีมีประสิทธิภาพปฏิบัติงานให้กับ
กองทัพบกต่อไป 
 
ตามยุทธศาสตร์ของกองทัพบกด้านการพัฒนาโครงสร้างด้านการเตรียมก าลังโดยในส่วน
ของเหล่าทหารขนส่งต้องพัฒนาหลักนิยมการขนส่งกับต่างเหล่าทัพในทุกมิติ เพื่อให้เกิด
การบูรณาการทรัพยากร และหลักนิยมการปฏิบัติการสนับสนุนการช่วยรบร่วมกับเหล่า
ช่วยรบอื่น ๆ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องพัฒนาคน ไปพร้อมกับการพัฒนาระบบให้
สอดคล้องกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 
สุดท้ายไม่ว่าจะมีการแก้ปัญหาในด้านการจัดหาอะไหล่ หรือการแก้ปัญหาด้านก าลังใน
สายงานการส่งก าลังและซ่อมบ ารุงได้ขนาดไหนก็ตาม จริงอยู่สามารถประหยัดเวลาในการ
ด าเนินการซ่อมบ ารุง ยานพาหนะสามารถใช้งานได้เต็มประสิทธิภาพ และทันต่อความ
ต้องการของหน่วยใช้ สามารถประหยัดงบประมาณให้กับกองทัพบกได้ในระดับหนี่ง แต่สิ่ง
ท่ีส าคัญท่ีสุดคือท าอย่างไรเพื่อท่ีจะท ายานพาหนะของกองทัพบกสามารถใช้งานได้นาน
ท่ีสุด ท้ังนี้คงต้องเริ่มตั้งแต่ผู้ท่ีรับผิดชอบในยานพาหนะนั้น ๆ ได้ดูแลปรนนิบัติบ ารุง
ยานพาหนะได้เป็นอย่างดี ขับขี่ด้วยความระมัดระวัง หากช ารุดต้องรีบแก้ไข มีใจรักใน
ยุทโธปกรณ์ของหน่วยเยี่ยงเป็นของตนเอง ผู้บังคับบัญชาทุกระดับชั้นเห็นและให้
ความส าคัญการดูแลยานพาหนะเป็นอย่างดีต่างหากถึงจะเป็นการประหยัดงบประมาณ
ให้กับกองทัพบกอย่างแท้จริง 
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