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บทคัดย่อ 

 
ผู้วิจัย   พันเอก นิโรธ  ทองม่วง 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาระบบงานด้านข่าวกรองด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กองข่าว กองทัพภาคที่ 1 

วันที่    กันยายน 2563        จ านวนค า : 7,060       จ านวนหน้า : 25 

ค าส าคัญ การพัฒนา,ระบบงานด้านข่าวกรอง,เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ชั้นความลับ ไม่มีชั้นความลับ 
 
การข่าวกรองเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง ที่มีส่วนส าคัญต่อการบรรลุภารกิจในทุกระดับ 
การข่าวที่ดีและมีประสิทธิภาพจะต้องตอบสนองความต้องการข่าวกรองของผู้บังคับบัญชา  
ได้อย่างดียิ่ง และด้วยการพัฒนาระบบงานด้านการข่าวกรองให้มีประสิทธิภาพนั้น สามารถ 
ตอบสนองต่อแผนพัฒนากองทัพบกปี 60-64 ซึ่งรองรับร่างยุทธศาสตร์การป้องกันประเทศ  
กห. พ.ศ.2560–2579 ร่างยุทธศาสตร์ทหารกองทัพไทยและรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร  
ไทย พ.ศ.2560 มาตรา 52 
 
แนวทางการพัฒนาการจัดเตรียมสนามรบด้านการข่าว วงรอบข่าวกรองและการประมาณ 
การข่าวกรอง คือ การวิเคราะห์ภัยคุกคาม และสภาพแวดล้อม ในพื้นที่การด าเนินกรรมวิธี 
ต่อข่าวสาร ด้วยการสร้างแบบจ าลอง การวิเคราะห์ข้อมูล ที่เข้ากับระบบงาน และสามารถ 
น าไปใช้ประโยชน์ เกิดผลลัพธ์ตอบโจทย์ที่ต้องการ และน าผลลัพธ์มาอธิบายและจัดท า 
ประมาณการข่าวกรองต่อไป 
 
ผลผลิตที่ได้รับจากการวิเคราะห์ข้อมูล จะใช้เป็นพื้นฐาน ในการก าหนดหนทางปฏิบัติของ 
ภัยคุกคาม และจัดท าประมาณการข่าวกรอง ที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา ความส าเร็จของราย  
งานข่าวกรอง คือการส่งผลของการวิเคราะห์ข่าวสารไปยังบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อย่างทันเวลา ซึ่งจะช่วยให้ผู้บังคับหน่วยที่ต้องการข่าวสารหรือข่าวกรองนั้น ลดความเส่ียง  
หรือความไม่แน่นอนลงไป  
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Intelligence is one of the key factors in achieving the mission at all levels. 

Good and effective news reporting must meet the intelligence needs of 

supervisors is very well.The development of an efficient intelligence system 

respond to The Army Development Plan Year B.E.60-64. Which supports 

draft of The national defense strategy B.E. 2560-2579. Strategic draft of The 

Thai Armed Forces and the Constitution of the Kingdom Thailand, B.E. 2560, 

Article 52. 

 

The development guidelines for preparing the news battlefield Intelligence 

cycle and approximation Intelligence is threat analysis and the environment 

In the process area to informations by creating a model data analysis. That 

is compatible with the work system and can bring to use create the desired 



 
 

 

result that bring the results to explain and create further intelligence 

projections. 

 

Productivity that obtained from data analysis will be used as a basis in 

determining the path of threats and always update the intelligence 

estimates. The success of intelligence reports is to send the results of news 

analysis to relevant persons or departments in time. Which will help the 

commander in need of that news or intelligence reduce the risk and 

uncertainty. 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

กิตติกรรมประกาศ 

 
การวิจัยเชิงยุทธศาสตร์เรื่อง “แนวทางการพัฒนาระบบงานด้านข่าวกรองด้วยเทคโนโลยี

สารสนเทศ กองข่าว กองทัพภาคที่ 1” ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจากคณาจารย์

ของวิทยาลัยการทัพบกทุกท่านที่กรุณาประสิทธิประสาทวิชาให้ความรู้และประสบการณ์       

ที่ทรงคุณคุณค่าอย่างสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์ที่ปรึกษา พันเอก ภรัถ เทียนทองดี,         

พันเอกหญิง กนิษฐา ฐิติวัฒนา  และ พันเอกหญิง นวลสมร  จรวงษ์ ที่กรุณาให้แนวคิดที่

เป็นประโยชน์ในการจัดท าเอกสารวิจัยส่วนบุคคล รวมถึงตรวจสอบต้นฉบับอย่างละเอียด

จนท าให้งานวิจัยนี้เสร็จสมบูรณ์ นอกเหนือจากข้อแนะน าทางวิชาการอันเป็นประโยชน์ใน

การวิจัยแล้ว ยังได้รับก าลังใจและค าชี้แนะที่เป็นประโยชน์ยิ่ง   

 

ขอขอบพระคุณ พันเอก เจน สุขศรีทอง ผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษา ที่กรุณาสนับสนุนข้อมูลอัน

เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย พันเอก สินสมุทร์  จันทรเนตร ประธานกรรมการ ที่กรุณาให้

ค าแนะน าและค าปรึกษา รวมถึง พลตรี มหศักดิ์  เทพหัสดิน ณ อยุธยา ผู้บัญชาการ

วิทยาลัยการทัพบก ที่กรุณาอนุมัติให้ ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลอันเป็นประโยชน์จากผู้เกี่ยวข้อง  

 

ขอขอบพระคุณผู้อยู่เบื้องหลังทุกท่านที่คอยเป็นก าลังใจ ในการท าวิจัยฉบับนี้ ให้ส าเร็จ

สมบูรณ์ได้สมตามความมุ่งหวัง  ความดีอันเกิดจากผลงานการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยขอมอบให้    

ผู้ที่มีส่วนร่วมในงานวิจัยดังกล่าวข้างต้นทุกท่านด้วยความเคารพรัก และหวังว่าวิจัยฉบับนี้ 

น่าจะเป็นประโยชน์ ก่อให้เกิดผลดีต่อวิทยาลัยการทัพบก กองทัพบก และประเทศชาติ

สืบไป 
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แนวทางการพัฒนาระบบงานด/านข1าวกรองด/วยเทคโนโลยี

สารสนเทศกองข1าว กองทัพภาคที่ 1 

 

การข'าวกรองเป-นป/จจัยสำคัญประการหนึ่งที่มีส'วนสำคัญต'อการบรรลุภารกิจในทุกระดับ 

และเป-น 1 ในระบบปฏิบัติการในสนามรบ 7 ประการ การดำเนินงานดIานการข'าวกรองจะ

เป-นการใหIขIอมูลต'างๆ ที่จำเป-นต'อการวางแผน และการตกลงใจต'อการปฏิบัติภารกิจใหI

สามารถบรรลุไดIตามขอบเขตของภารกิจที่ไดIรับมอบหมาย1 

 

การข'าวที ่ด ีและมีประสิทธิภาพนั ้น จะตIองตอบสนองความตIองการข'าวกรองของ

ผูIบังคับบัญชาไดIอย'างดียิ่ง โดยจะตIองประกอบดIวย ความถูกตIอง รวดเร็ว ทันเวลาหรือทัน

ต'อสถานการณW และใชIประโยชนWไดIอย'างสมบูรณW ซึ่งประกอบดIวยงานข'าวหลายระดับ

ตั้งแต'ระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติ ที่สามารถประสานสอดคลIองและมีความเกื้อกูลซึ่ง

กันและกันไดIอย'างมีประสิทธิภาพ2 

 

การข'าวกรองในยุคหลังสงครามเย็นหรือยุคของ การฉายกำลัง (Force Projection) ที่เนIน

การวางกำลังอย'างรวดเร็วเขIาสู'พื้นที่ที่มีความขัดแยIง นั้น เป-นการวางโครงสรIางการข'าว

กรองบนพื้นฐานของภารกิจ (Mission-Based Intelligence) การข'าวกรองจะมุ'งเนIนใน

ดIานการพัฒนาความรูIอย'างกวIางขวางในสิ่งใดก็ตามที่อาจเป-นภัยคุกคาม สามารถเขIาถึง

ข'าวกรองระดับชาติและระดับเหล'าทัพไดI 

 

การข'าวกรองที่มีพื ้นฐานจากภารกิจจะตIองพัฒนาฐานความรูIอย'างกวIางขวางในพื้นที่

ฉุกเฉินที่จัดลำดับความเร'งด'วนไวI ปรับปรุงฐานขIอมูลใหIทันสมัยเป-นปกติประจำวัน และ

เตรียมการใหIพรIอมที่จะเขIาร'วมปฏิบัติภารกิจที ่เกิดขึ ้น เมื ่อไดIรับคำสั ่งเตรียม จะมี

ฐานขIอมูลที่จะสนับสนุนแผนหรือการปฏิบัติการฉุกเฉินไดIทันที ความพรIอมรบของข'าว
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กรอง จะตIองอยู'ในระดับเดียวกันหรือสูงกว'าความพรIอมรบของหน'วยทหารที่พรIอมจะส'ง

กำลังเขIาสู'พื้นที่ที่มีความขัดแยIง3 

 

ระบบข'าวกรองในสนามรบ4 (IBOS – Intelligence Battlefield Operating System) 

เป-นระบบข'าวกรองที่สนับสนุนเป-นส'วนรวม เป-นระบบที่มีความยืดหยุ'น และมีโครงสรIางที่

สามารถปรับเขIาไดIกับทุกสถานการณW เป-นผู Iผลิตข'าวกรองอันเฉพาะเจาะจงและมี

โครงสรIางการติดต'อสื่อสารอยู'ทุกระดับหน'วย ตั้งแต'ระดับชาติลงมาจนถึงระดับยุทธวิธี 

โครงสรIางเหล'านี้หมายรวมถึงหน'วยข'าวกรอง ระบบ และกระบวนการสำหรับการรวบรวม 

การดำเนินกรรมวิธี การวิเคราะหW และการส'งข'าวกรองไปยังผู IมีหนIาที ่ตกลงใจ การ

ติดต'อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและความเป-นอัตโนมัติในทุกขั้นตอน เป-นองคWประกอบอัน

จำเป-นของโครงสรIางข'าวกรองดังกล'าว 

 

เนื่องจากไม'มีหน'วยระดับใดที่มีความสามารถทางดIานข'าวกรองในตนเอง เพียงพอที่จะ

สนับสนุนความตIองการของผู IบังคับบัญชาไดI ดังนั ้นเครื ่องมือข'าวกรองทั้งปวงจะถูก

นำมาใชIเพื่อที่จะสนับสนุนความตIองการของทุกระดับหน'วย การสนับสนุนดังกล'าวจะตIอง

เป-นไปอย'างกวIางขวางและคลอบคลุมทุกการปฏิบัติการทางทหาร ระบบข'าวกรองในสนาม

รบถูกสรIางขึ้นมาโดยคำพังเพยที่ว'า “ทั้งหมดย'อมเขIมแข็งกว'าบางส'วน” (The whole is 

greater than the sum of its parts) ระบบข'าวกรองในสนามเป-นการรวบระบบทั้งหมด

ทั้งบนอวกาศ ในอากาศ และภาคพื้นดิน เพื่อใหIข'าวกรองที่ละเอียดและกวIางขวางที่สุด

เท'าที่จะเป-นไปไดI 

 

การพัฒนาระบบงานดIานการข'าวกรองใหIมีประสิทธิภาพนั้นเพื่อตอบสนองต'อแผนพัฒนา

กองทัพบก ป� 60 - 645 ซึ่งรองรับร'างยุทธศาสตรWการป�องกันประเทศ กห. พ.ศ.2560 – 

25796, ร'างยุทธศาสตรWทหาร กองทัพไทย7 และรัฐธรรมนูญแห'งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.

2560 มาตรา 52 “รัฐตIองพิทักษWรักษาไวIซึ่งสถาบัน พระมหากษัตริยW เอกราช อธิปไตย 

บูรณภาพแห'งอาณาเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิ อธิปไตย เกียรติภูมิและผลประโยชนW ของ
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ชาติ ความมั่นคงของรัฐ และความสงบเรียบรIอยของประชาชน เพื่อประโยชนWแห'งการนี้ 

รัฐตIองจัดใหIมีการทหาร การทูต และการข'าวกรองที่มีประสิทธิภาพ กำลังทหารใหIใชIเพื่อ

ประโยชนWในการพัฒนาประเทศดIวย” 8 

 

กองทัพภาคที่ 1 เป-นหน'วยขึ้นตรงกองทัพบก รับมอบภารกิจ การป�องกันประเทศ การ

รักษาความสงบเรียบรIอยภายในประเทศ การรักษาความมั่นคงภายใน การช'วยพัฒนา

ประเทศ และการช'วยเหลือประชาชน เพื่อใหIการปฏิบัติภารกิจเป-นไปดIวยความเรียบรIอย 

งานดIานการข'าวกรองจะเป-นกลุ'มงานหลักที่สำคัญต'อการบรรลุภารกิจ 

 

ขIอมูลการข'าวกรองไดIมาจากการดำเนินการตามวงรอบข'าวกรอง การจัดเตรียมสนามรบ

ดIานการข'าว การประมาณการข'าวกรอง ผูIวิจัยพบว'า ควรมีการปรับปรุงและพัฒนา

ระบบงานดIานการข'าวกรองใหIเหมาะสมกับสถานการณWในป/จจุบันซึ่งมีความเจริญกIาวหนIา

ทางเทคโนโลยีดIานสารสนเทศ แต'ในทางกลับกันทำใหIเกิดภัยคุกคามในรูปแบบใหม'ที่

เกิดขึ้นไดIเร็ว ป�องกันยาก ไม'มีรูปแบบที่ชัดเจน และกระทบกับประชาชนโดยตรง เช'น ภัย

จากยาเสพติด ภัยคุกคามทางไซเบอรW อาชญากรรมขIามชาติ เป-นตIน การปรับปรุง

ระบบงานดIานการข'าวกรองใหIมีประสิทธิภาพมากขึ ้น จะทำใหIมีขีดความสามารถ

สอดคลIองกับภัยคุกคามในทุกดIานตั้งแต'ป/จจุบันและรองรับความเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

เพื่อต'อตIานภัยคุกคามที่เปลี่ยนแปลงไปเหล'านี ้

 

แนวทางการพัฒนาการจัดเตรียมสนามรบดIานการข'าว วงรอบข'าวกรอง และการประมาณ

การข'าวกรอง คือ การวิเคราะหWภัยคุกคามและสภาพแวดลIอมในพื้นที่ การดำเนินกรรมวิธี

ต'อข'าวสาร (3 ขั้นตอน คือ การบันทึก การประเมินค'า และการตีความ (การวิเคราะหW การ

สนธิ และการอนุมาน)) ดIวยการสรIางโมเดลวิเคราะหWขIอมูลที่เขIากับระบบงานและสามารถ

นำไปใชIประโยชนWไดI เกิดผลลัพธWตอบโจทยWที่ตIองการ และนำผลลัพธWมาอธิบายเพื่อตอบ

โจทยW และจัดทำประมาณการข'าวกรอง ต'อไป 
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วงรอบข'าวกรอง 

การใหIไดIมาซึ่งข'าวสารและข'าวกรอง ที่จะนำไปใชIประโยชนWในการปฏิบัติภารกิจนั้น จะมี

หลักการหรือวิธีการในการดำเนินการที่เรียกว'า “วงรอบข'าวกรอง” ซึ่งกค็ือ กรรมวิธีในการ

ปฏิบัติการข'าวกรองของหน'วยต'างๆ ทุกระดับหน'วย ตลอดจนทุกระดับปฏิบัติการ ทั้งทาง

ยุทธวิธี ทางยุทธการ และทางยุทธศาสตรW และปฏิบัติใหIบรรลุความมุ'งหมายของข'าวกรอง 

หรือก็คือ การผลิตข'าวกรอง นั่นเอง โดยมีการดำเนินงานอยู' 4 ขั้นตอน ประกอบดIวย 

 

ขั้นที่ 1 การอำนวยการวางแผนรวบรวมข'าวสาร เพื่อกำหนดว'า ตIองการรูIข'าวสารเรื่อง

อะไรบIาง โดยจะกำหนดออกมาในรูปของความตIองการข'าวกรองของผูIบังคับบัญชาที่แยก

ออกเป-นหัวขIอข'าวสารสำคัญ (หขส.) และความตIองการข'าวกรองอื่นๆ (ตขอ.) ซึ่งอาจจะมี

การแปลงออกมาเป-นคำสั่ง คำขอ 

 

ขั้นที่ 2 การรวบรวมข'าวสาร เพื่อใหIไดIมาซึ่งข'าวสารที่จะนำไปดำเนินกรรมวิธีใหIเป-นข'าว

กรอง โดยใชIเจIาหนIาที่รวบรวมข'าวสาร และอุปกรณWเครื่องมือในการหาข'าวจากแหล'งข'าว

ต'าง ๆ  

 

ขั้นที่ 3 การดำเนินกรรมวิธีต'อข'าวสาร เพื่อทำข'าวสารใหIเป-นข'าวกรองซึ่งการดำเนินการ 

แบ'งออกเป-น 3 ขั้นตอน คือ การบันทึก การประเมินค'า และการตีความ โดยการตีความยัง

แบ'งการดำเนินงาน ออกเป-นอีก 3 ขั้นตอน ไดIแก' การวิเคราะหW การสนธิ และการอนุมาน  

ขั้นที่ 4 การกระจาย การใชIข'าวสารและข'าวกรอง ความสำเร็จของรายงานข'าวกรอง คือ

การส'งผลของการวิเคราะหWข'าวสารไปยังบุคคลหรือหน'วยงานที่เกี่ยวขIองอย'างทันเวลาใน

แบบฟอรWมที่เหมาะสม9  
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การเตรียมสนามรบด3านการข'าว 

การเตรียมสนามรบดIานการข'าว เป-นกระบวนการวิเคราะหWภัยคุกคามและสภาพแวดลIอม

ในพื้นที่ทางภูมิศาสตรWบริเวณใดบริเวณหนึ่ง มี 4 ขั้นตอน ไดIแก' 

 

ขั้นที่ 1 กำหนดสภาพแวดลIอมของสนามรบ ดIวยการพิสูจนWทราบลักษณะต'าง ๆ ไดIแก' ภูมิ

ประเทศ ลมฟ�าอากาศ โครงสรIางพื้นฐานทางดIานการส'งกำลังบำรุง ขIอมูลสถิติเกี่ยวกับ

ประเภทและจำนวนประชากรในพื้นที่ และครอบคลุมถึงป/จจัยอื่น ๆ (ระดับยุทธการ) 

ไดIแก' การเมือง การทหาร เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา ขIอมูลข'าวสาร และโครงสรIางพื้นฐาน 

ที่จะมีอิทธิพลต'อการปฏิบัติของทั้งฝ�ายเราและฝ�ายคุกคาม กำหนดขอบเขตต'าง ๆ ของ

พื้นที่สนใจ และพิสูจนWทราบจากข'าวกรองที่มีอยู'ในป/จจุบันว'าเรื่องสำคัญอะไรบIางที่ยังขาด

หรือยังไม'ทราบ ทั้งนี้จะมุ'งความสนใจไปที่ความพยายามในการรวบรวมข'าวกรองขั้นตIน

ของผูIบังคับบัญชา (วงรอบข'าวกรอง) 

 

ขั้นที่ 2 อธิบายผลกระทบของสนามรบ เป-นการประเมินผลกระทบของสภาพแวดลIอมที่ทั้ง

ฝ�ายเราและฝ�ายคุกคามตIองเผชิญ สภาพแวดลIอมที่สำคัญเหล'านี้มีพื้นฐานมาจากการ

พิสูจนWทราบไวIแลIวในขั้นที่ 1 การประเมินนี้เพ'งเล็งไปยังขีดความสามารถต'าง ๆ โดยทั่วไป

ของแต'ละหน'วยจนกระทั่งหนทางปฏิบัติหลายหนทางไดIถูกพัฒนาขึ้นในขั้นตอนต'อ ๆ ไป

ตามกระบวนการเตรียมสนามรบดIานการข'าว 

 

ขั้นที่ 3 ประเมินค'าภัยคุกคาม คือ การพิจารณากำหนดขีดความสามารถของภัยคุกคาม

และหลักนิยม รวมทั้งเทคนิค ยุทธวิธี ลำดับวิธีการที่ขIาศึก มักจะนำมาใชI ดำเนินการ

วิเคราะหWข'าวกรองที่หน'วยมีอยู'เพื่อกำหนดว'า ภายใตIสภาวะแวดลIอมที่คลIายคลึงกันเมื่อ

ทำการรบ ภัยคุกคามมีการจัดเป-นอย'างไร และหลักนิยมการปฏิบัติการมีลักษณะใด  
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การประเมินภัยคุกคามแบ'งออกเป-น 2 ขั้นตอน คือ การจัดทำหรือปรับปรุงแบบจำลองภัย

คุกคาม และการพจิารณากำหนดขีดความสามารถของภัยคุกคาม 

 

ผลลัพธWสุดทIายที่ตIองการของการประเมินค'าภัยคุกคาม คือพัฒนาแบบจำลองภัยคุกคาม

อย'างแม'นยำซึ่งแสดงใหIเห็นถึงวิธีที่กำลังฝ�ายคุกคามปฏิบัติการตามปกติ และวิธีการที่ฝ�าย

คุกคามตอบโตIในสถานการณWเดียวกันกับที่ปรากฎมาแลIวในอดีต 

 

ผลสำเร็จของการประเมินค'าภัยคุกคาม แสดงใหIเห็นหนทางปฏิบัติทั ้งหลายของฝ�าย

คุกคาม ที่จะถูกพัฒนาขึ้นในขั้นที่ 4 ของการเตรียมสนามรบดIานการข'าว 

 

ขั้นที่ 4 การกำหนดหนทางปฏิบัติของภัยคุกคาม คือ การพิสูจนWทราบและพัฒนาหนทาง

ปฏิบัติที่ขIาศึกน'าจะนำมาใชI ซึ่งจะมีผลกระทบต'อการบรรลุภารกิจของฝ�ายเรา10  

 

การประมาณการข'าวกรอง 

ประมาณข'าวกรองจัดทำขึ้นเพื่อรวบรวมป/จจัยที่สำคัญของพื้นที่ปฏิบัติการและสถานการณW

ของฝ�ายตรงขIามแลIวแสดงใหIเห็นถึงขีดความสามารถของฝ�ายตรงขIาม ทำการวิเคราะหWขีด

ความสามารถฝ�ายตรงขIามที่กำหนดขึ้นเพื่อคIนหาความสัมพันธWซึ่งกันและกันแลIวพิจารณา

แต'ละขีดความสามารถในส'วนที่มีผลต'อภารกิจของฝ�ายเรา11 ผลจากประมาณการข'าวกรอง

จะสามารถเปรียบเทียบขีดความสามารถของฝ�ายตรงขIามที่มีต'อหนทางปฏิบัติที่กำหนดขึ้น

แลIวตกลงใจเลือกหนทางปฏิบัติซึ่งใหIความเกื้อกูลมากที่สุดต'อการปฏิบัติภารกิจ การจัดทำ

ประมาณการข'าวกรองดIวยความมุ'งหมายที่จะใหIไดIรับทราบผลของป/จจัยสำคัญ ไดIแก'   

ผลของพื้นที่ปฏิบัติการที่มีต'อการยุทธของฝ�ายเราและฝ�ายตรงขIาม ตามขIอจำกัดของ

ภารกิจ การคาดการณWถึงการปฏิบัติของฝ�ายตรงขIามที่น'าจะนำมาใชIปฏิบัติต'อฝ�ายเรา และ

ความล'อแหลมต'ออันตรายของฝ�ายตรงขIามที่ฝ�ายเราอาจขยายผลหรือแสวงประโยชนWไดI 
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การประมาณการข'าวกรองจะตIองอาศัยเครื่องมือช'วยที่สำคัญ คือ แผนรวบรวมข'าวสาร 12 

ในระหว'างการจัดทำประมาณการข'าวกรอง เมื่อขาดความรูIของฝ�ายตรงขIามเรื่องอะไร จึง

จำเป-นที่ตIองกำหนดหัวขIอข'าวสารสำคัญ (หขส.) ในรูปคำถามลงในแผนรวบรวมข'าวสาร 

เมื ่อไดIร ับคำตอบตาม หขส.ที ่กำหนดขึ ้น จะก'อใหIเกิดข'าวสารใหม' ซึ ่งอาจจะตIอง

เปลี่ยนแปลงประมาณการเดิม หลังจากที่ไดIทบทวนประมาณการเพื่อปรับปรุงใหIทัน

เหตุการณW อาจเกิดคำถามใหม'ที่ตIองการซึ่งเป-นการเพิ่มพูนความรูIที่ยังไม'ไดIรับข'าวสาร

เพียงพอเกี่ยวกับฝ�ายตรงขIาม จึงก'อใหIเกิด หขส.ใหม' การปฏิบัติเช'นนี้จะก'อใหIเกิดวงรอบ 

คือ การประมาณการ,การรวบรวมข'าวสาร และการปฏิบัติงานดIานการข'าวกรองอื่นๆ  

 

ระบบข3อมูลขนาดใหญ' (Big Data) 

ขIอมูลขนาดใหญ' คือ ขIอมูลที่มีปริมาณมากหรือขIอมูลจำนวนมากมหาศาล ทุกเรื่อง ทุก

แง'มุม ทุกรูปแบบ ซึ่งอาจเป-นขIอมูลที่มีโครงสรIางชัดเจน (Structured Data) เช'น ขIอมูลที่

เก็บอยู 'ในตารางขIอมูลต'างๆ หรืออาจเป-นขIอมูลกึ ่งมีโครงสรIาง (Semi-Structured 

Data)  เช'น ล็อกไฟลW (Log files) หรือแมIกระทั่งขIอมูลที่ไม'มีโครงสรIาง (Unstructured 

Data) เช'น ขIอมูลการโตIตอบปฏิสัมพันธWผ'านสังคมเครือข'าย (Social Network) เช'น 

Facebook, twitter หรือ ไฟลWจำพวกมีเดีย เป-นตIน13 ซึ่งอาจจะเป-นขIอมูลภายในองคWกร

และภายนอกที่มาจากการติดต'อระหว'างองคWกร หรือจากทุกช'องทางการติดต'อ แต'ทั้งหมด

นี้ก็ยังคงเป-นเพียงขIอมูลดิบที่รอการนำมาประมวลผลและวิเคราะหWเพื่อนำผลที่ไดIไปใชI

ประโยชนWตามเป�าหมาย ขIอมูลเหล'านี้อาจจะไม'ไดIอยู'ในรูปแบบที่องคWกรสามารถนำไปใชIไดI

ทันที แต'อาจมีขIอมูลที่เป-นประโยชนWต'อองคWกรบางอย'างแฝงอยู' 

 

การใช3ประโยชนFจาก Big Data  

การนำขIอมูลขนาดใหญ'มาใชIในภาครัฐ เพื่อแกIป/ญหาความเดือดรIอนและลดความเหลื่อม

ล้ำ โดยนำขIอมูลในระบบราชการจากหลายหน'วยงาน เช'น ขIอมูลสาธารณสุข ทะเบียน

ราษฎรW ที่ตั้งของธุรกิจ โรงพยาบาล สถานบำบัด สถานการณWการจIางงาน มาวิเคราะหWและ
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การเชื่อมโยงกัน เกิดเป-นขIอมูลขนาดใหญ'ของภาครัฐ ผ'านกระบวนการวิเคราะหWเชื่อมโยง

เพื่อตอบการใหIบริการของภาครฐั 14 

 

ตัวอย'างเช'น รัฐบาลตIองการช'วยเหลือผูIมีรายไดIนIอย แต'แทนที่จะช'วยเหลือโดยใหIเงิน

อุดหนุนที่เท'าๆ กันแบบปูพรมทั้งประเทศ ก็นำซึ่งเป-นขIอมูลจากแหล'งต'างๆมาใชIชี้จำเพาะ

ว'าบุคคลใดที่ถือว'ามีรายไดIนIอย พรIอมทั้งกำหนดระดับและลักษณะความช'วยเหลือที่

แตกต'างกัน เช'น ผูIมีรายไดIนIอยที่สูงอายุ เป-นผูIพิการ อยู'กับบIาน ใหIลูกหลานดูแล รัฐอาจ

ช'วยโดยสนับสนุนขาเทียม ใหIคูปองเขIารับการทำกายภาพบำบัด  พรIอมทั้งเลือกอาชีพที่

เหมาะสมกับกายภาพของผูIสูงอายุ15 

 

การฝ�กอาชีพเพื่อเพิ่มรายไดIใหIกับผูIมีรายไดIนIอย พรIอมทั้งจับคู'กับแหล'งงานที่อยู'ใกลIเคียง

กับที่พักอาศัย อีกทั้งยังติดตามและเสนอโอกาสฝ�กอาชีพใหม'ๆ เพิ่มเติม เพื่อใหIมีรายไดIที่

สูงขึ้นและพัฒนาคุณภาพชีวิตใหIดีขึ้น ซึ่งถIาวิเคราะหWดูจะเห็นว'า ขIอมูลจำนวนมากเกิด

การบูรณาการและวิเคราะหW เพื่อใชIสำหรับการตัดสินใจในการใหIบริการของภาครัฐไดIตรง

กลุ'มเป�าหมาย โดยในป/จจุบันนี้ จะเห็นไดIจากการใชIบัตรประชาชนเพียงบัตรเดียวก็

สามารถเขIาถึงบริการภาครัฐไดIมากขึ้น 

 

การวิเคราะหFข3อมูล (Data analytics)  

การวิเคราะหWขIอมูล เป-นศาสตรWของการวิเคราะหW ขIอมูลต'าง ๆ จาก Big data เพื่อ

วัตถุประสงคW ที่ตIองการ ซึ่งเริ่มตIน จากความสามารถในการนําขIอมูลหล'านั้น ใหIมาอยู'ใน

รูปแบบที่พรIอมจะประมวลผลไดIโดยเทคโนโลยีหรือชุดคําสั่งและแบบจําลองที่สรIางขึ้น 

เพื่อนําขIอมูลที่ไดIผ'านการวิเคราะหWแลIวมาใชI หรือ แปลความหมายโดยบุคคลที่ไดIรับการ

ฝ�กอบรมการใชIเทคโนโลยีเหล'านั้น รูปแบบของการวิเคราะหWขIอมูล สามารถแบ'งไดIดังนี ้

 

การวิเคราะหWขIอมูลแบบพื้นฐาน (Descriptive analytics) เป-นการวิเคราะหWเพื่อแสดงผล

ของรายการทางธรุกิจ เหตกุารณWหรอืกิจกรรมต'างๆ ที่ไดIเกิดขึ้น หรืออาจจะกําลังเกิดขึ้น
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ในลักษณะทีง่'ายต'อการเขIาใจ หรือต'อการตัดสินใจ ตัวอย'างเช'น รายงานการขาย รายงาน

ผลการดําเนินงาน16  

 

การวิเคราะหWแบบเชิงวินิจฉัย (Diagnostic analytics) เป-นการอธิบายถึงสาเหตุของสิ่งที่

เกิดขึ้น ป/จจัยต'างๆ และความสัมพันธWของป/จจัยหรอืตัวแปรต'างๆ ที่มีความสมั พันธWต'อกัน

ของสิ่งที่เกิดขึ้น ตัวอย'างเช'น ความสัมพันธWระหว'างยอดขายต'อกิจกรรมทางการตลาดแต'

ละประเภท ซึ่งเป-นกIาวใหม'ทีช่'วยเสริมใหIตัดสินใจไปในทางทีถู่กตIอง  

 

การวิเคราะหWแบบพยากรณW (Predictive analytics) เป-นการวิเคราะหWเพื่อพยากรณWสิ่งที่

กําลังจะเกิดขึน้หรอืน'าจะเกิดขึ้น โดยใชIขIอมูลที่ไดIเกิดขึ้นแลIวกับแบบจําลองทางสถิติหรือ

เทคโนโลยีป/ญญาประดิษฐWต'างๆ (Artificial intelligence) ตวัอย'างเช'น การพยากรณWผล

ประชามต ิ 

 

การวิเคราะหWแบบใหIคําแนะนํา (Prescriptive analytics) เป-นการวิเคราะหWขIอมูลที่มี

ความซับซIอนที่สุด เป-นทั้งการพยากรณWสิง่ต'างๆ ที่จะเกิดขึน้ ขIอด ีขIอเสีย สาเหตุและ

ระยะเวลาของสิ่งที่จะเกิดขึ้น และการใหIคําแนะนําทางเลือกต'างๆที่มีอยู' และผลของแต'ละ

ทางเลือก  

 

ตัวอย'างของการใช3การวิเคราะข3อมูล (Data analytics) ที่ประสบความสำเร็จ 

 

ในป� ค.ศ. 2012 ประธานาธิบดีโอบามา (Obama) ใชI การวิเคราะหWขIอมูล เพื่อวิเคราะหW

ฐานเสียงเลือกตั้งของตัวเอง และการปฏิสัมพันธWต'าง ๆ ของฐานเสียงกับกิจกรรมการ

เลือกตั้ง การหาเสียงของโอบามา และปรับกลยุทธWการหาเสียงไดI ตามสภาพของแต'ละแห'ง

ไดIทันกาลว'าควรเนIนเขIาหากล'ุมใดและยกเวIนการหาเสียงกับกลุ'มใดเพื่อใชIทรัพยากรและ

เวลาของตนใหIมีประสิทธิภาพมากที่สุด  
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Uber ใชIการวิเคราะหWขIอมูลช'วยในการตัดสินใจ แบบอัตโนมัติเพื ่อการปรับราคาค'า

โดยสารหากมีความตIองการสูง ค'าโดยสารก็จะสูงตามไปดIวย เช'น เมื่อเกิดเหตุการณWจับตัว

ประกันกลางกรุงซิดนียW ประเทศออสเตรเลียเมื่อปลายป� 2014 อัตราค'าโดยสารของ Uber 

ในย'านดังกล'าว พุ'งสูงขึ้น 4 เท'า เมื่อเทียบกับอัตราปกติเพราะทุกคนอยากจะเดินทางกลับ

บIานโดยเร็ว  

 

ปTญญาประดิษฐF (Machine learning) คืออะไร 

ป/ญญาประดิษฐW คือ การทําใหIคอมพิวเตอรWรับทราบจากขIอมูลหรือจากสภาพแวดลIอมโดย

ไม'จําเป-นตIองมีคนไปโปรแกรมงานนั้นๆ โดยนําความรูIทีไ่ดIรับมาจัดเก็บไวIในฐานความรูIใน

รูปแบบการแทนความรูIอย'างใดอย'างหนึ่ง17  

 

ตัวอย'างของการใชIป/ญญาประดิษฐW เช'น ทีมนักวิจัยมหาวิทยาลัย MIT ใชIป/ญญาประดิษฐW 

(Machine learning) เพื่อฝ�กใหIคอมพิวเตอรWสามารถบอก ไดIว'า จากภาพกลIองวงจรป�ด

ตามถนน (Google Street View) ของแต'ละย'านดูปลอดภัยมากนIอยแค'ไหนในสายตา

มนุษยW จากการนําขIอมูลอันดับความปลอดภัยที่มาจากการเรทติ้ง  

 

การใชIป/ญญาประดิษฐWกับภาพถ'ายดาวเทียม เพื่อหาว'าผูIมีรายไดIนIอยอาศัยอยู'ที่ไหน โดย

ทำการคาดการณWความน'าจะเป-นของความยากจน จากขIอมูลภาพถ'ายจากดาวเทียมตอน

กลางวัน และตอนกลางคืนในช'วงเวลาหนึ่งโดยหาความ เกี่ยวโยงระหว'างความเปลี่ยน 

แปลงในภาพถ'าย ตอนกลางวันกับภาพถ'ายตอนกลางคืน ที่มีแสงไฟฟ�าเป-นตัววัดความเจริญ  
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การจัดการ Big Data  

การจัดการ Big Data แบ'งออกไดIเป-นส'วนสำคัญดังภาพที่ 1  

 

 
 

  ภาพที่ 1 แสดงการไหลของขIอมูลผ'านจุดต'อเชื่อมของเครือข'าย 17 

 

จากภาพ เมื่อมีเครื่องมือหรืออุปกรณWสรIางขIอมูล ขIอมูลทั้งหมดจะไหลผ'านจุดต'อเชื่อมของ

เครือข'ายทำหนIาที ่เป-นทางเขIาสู 'ระบบเครือข'ายต'างๆ เขIาระบบการเก็บขIอมูล มีจุด

เชื่อมต'อที่นำไปสู'การ Analysis และเกิดเป-นผลลัพธW ที่มีการแสดงผล หรือการกระทำ

เกิดขึ้น โดยมีรายละเอียดแต'ละส'วนดังนี ้

1. แหล'งขIอมูล หรือ Data Sources อุปกรณWต'างๆ หรืออะไรก็ตามที่สามารถสรIางเป-น

ขIอมูลไดI ในดIานแนวทางการพัฒนาฯ แหล'งขIอมูลเหล'านี ้ เช'น ขIอมูลสภาพทาง

ภูมิศาสตรW ภูมิประเทศ ลมฟ�าอากาศ ขIอมูลประชากร ป/จจัยทางดIานการเมือง ที่ตั้งและ
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ขีดความสามารถโดยทั่วไป ชนิดอาวุธของภัยคุกคาม   ขIอมูลอาจจะเป-นไดIทั้งในรูปแบบ 

Structured Data และ Unstructured Data  

2. ระบบการเชื่อมต'อเครือข'าย หรือ Gateway การเชื่อมต'อขIอมูลจากแหล'งขIอมูลต'างๆ 

เพื่อนำไปไวIที่แหล'งเก็บขIอมูล ซึ่งอาจจะเป-น Data Lake,Data Warehouse หรือถัง

พักขIอมูลก็เป-นไดI เพื่อเตรียมเอาขIอมูลไปใชIต'อ โดยการ Upload/Download หรือ 

การดึงแบบ Application Programming Interface (API) ซึ ่งคือ การเขียนคำสั ่งที่

อนุญาตใหIโปรแกรมสามารถสื่อสารระหว'างกันไดI ขั้นตอนที่สำคัญต'อการส'งผ'านขIอมูล

นี้ เรียกว'า Extract Transform Load (ETL) ประกอบดIวย 3 ส'วนหลัก คือ Extract 

หมายถึง การดึงขIอมูลออกมาจากแหล'งขIอมูลภายนอก หรือการดึงขIอมูลออกมาจาก 

Database หลายๆ ตัว , Transform หมายถึง การจัดรูปแบบใหIขIอมูลเป-นไปใน

รูปแบบที่ตIองการ  และ Load หมายถึง การนำขIอมูลที่ Transform แลIว ไปเขIา Data 

warehouse ส'วนประมวลผล ส'วนแสดงผล  

3. ที่เก็บรวบรวมขIอมูล หรือ Data Storage การเก็บขIอมูลจะอยู'ในรูปแบบของ Physical 

Data Storage ไม'ว'าจะเป-น Hard disk ,USB Flash Drive หรือแมIแต' Data Center 

ในป/จจุบัน Cloud Storage ไดIเขIามาเปลี ่ยนแนวคิดเรื ่องระบบสารสนเทศ หรือ 

Information Technology (IT) ด Iวยการออกแบบ severless หรือไม 'จำเป-นตIอง 

Physical Data Storage อีกต'อไป 

4. ส'วนการวิเคราะหW หรือ Analytics คือ การนำขIอมูลไปวิเคราะหW 

5. ส'วนการแสดงผล และการกระทำ หรือ Report and Action คือ การรายงานผลลัพธW 

จากการวิเคราะหW 18  

 

โครงการ Big Data  

โครงการ Big Data ประกอบดIวย 3 ส'วน ไดIแก' Data System, Data Modeling และ 

Data Communication   
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เมื่อขIอมูลดิบไหลเขIามา บุคคลแรกที่เขIามาจัดการขIอมูลชุดนี้ คือ วิศวกรขIอมูล (Data 

Engineer) คือบุคคลที่ทำหนIาที่ในการจัดการขIอมูลทั้งหมดของระบบ จัดทำขIอมูลใหIเป-น

ระบบพรIอมใชIงาน รวมถึงการวางระบบปฏิบัต ิการ (Server) และความปลอดภัย 

(Security) ของระบบอีกดIวย จากนั้น นักวิทยาศาสตรWขIอมูล (Data Scientist) จะเขIามา

ใชIขIอมูลส'วนนี้เพื่อสรIางโมเดล ที่เขIากับระบบงานและสามารถนำไปใชIประโยชนWไดIจริง 

สรIางผลลัพธWที่ตอบโจทยW และจะส'งผ'านขIอมูลนี้ไปใหIวิศวกรขIอมูลอีกครั้งหนึ่ง เพื่อนำไป

สรIางเป-นผลิตภัณฑWขIอมูล (Data Product) หรือสรIางระบบในการใชIงาน ในขั ้นตอน

สุดทIาย นักวิเคราะหWขIอมูล (Data Analyst) จะเขIามาใชIระบบที่ขึ้นเป-นโปรแกรมที่จะช'วย

ใหIผู IใชIงาน (Application) หรืออ'านรายงานการวิเคราะหW (Report) ที่ออกมาจากการ

วิเคราะหWเชิงลึก นำผลลัพธWมาแสดงผลเพื่อแกIไขป/ญหาหรืออธิบายผลลัพธWเพื่อตอบโจทยW 

ถือว'าเป-นการทำงานแบบครบวงจร19 

 

วิศวกรข3อมูล (Data Engineer) 

วิศวกรขIอมูล ทำหนIาที่สรIางและดูแลโครงสรIางพื้นฐานขIอมูล ซึ่งแบ'งออกเป-น การไดIมา

และการไหลเขIาของขIอมูล การจัดเก็บและการดูแลคุณภาพขIอมูล และการจัดเตรียมขIอมูล

ใหIผูIอื่นนำไปใชI (เปรียบเทียบง'าย ๆ ว'าในโลกกายภาพในรอบ 50 ป�ที่ผ'านมา ประเทศไทย

ตIองมีโครงสรIางพื้นฐานในการพัฒนาประเทศ อย'างแรกคือ ถนนหนทาง อย'างสองคือ อ'าง

เก็บน้ำและระบบประปา อย'างที่สามคือ เขื่อน โรงไฟฟ�า และสายส'ง อย'างที่สี่คือ การ

สื่อสาร เช'น โทรศัพทW โทรศัพทWมือถือ คลื่น และอินเทอรWเน็ต) ในโลกดิจิทัลก็จำเป-นตIองมี

โครงสรIางพื้นฐานเรียกว'าโครงสรIางพื้นฐานขIอมูล ซึ่งตIองมีการไดIมาและการไหลเขIาของ

ขIอมูล โลกป/จจุบันไม'ตIองงIอคนมากในการไดIมาซึ่งขIอมูล เรามีอุปกรณWที่ทำใหIไดIมาซึ่ง

ขIอมูลมากเหลือเกิน เช'น การ Scan บารWโคIดเมื่อซื้อสินคIา เครื่องสแกนลายนิ้วมือบันทึก

เวลาเขIาออกในการทำงาน การบันทึกของกลIองวงจรป�ด Sensor and Biosensor ที่ติด

กับอุปกรณWทางการแพทยWเพื่อบันทึกขIอมูลทางการแพทยW การท'องอินเทอรWเน็ตเกิดขIอมูล

จราจรคอมพิวเตอรW (Log File) มากมายและถูกเก็บขIอมูลไวIดIวย เป-นตIน แมIแต'ใน

หน'วยงานก็มีระบบวางแผนทรัพยากรองคWการ (Enterprise resource planning: ERP) ที่
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ช'วยเชื่อมโยงขIอมูลจากทุกแผนกงานมารวมกันใหIนำไปใชIไดIดีมากขึ้น การควบคุมดูแล

ติดตั้งระบบเหล'านี้เพื่อใหIไดIมาซึ่งขIอมูล และเชื่อมต'อใหIขIอมูลไหลเขIามาเป-นงานของ

วิศวกรขIอมูล 20  
 

เมื่อขIอมูลไหลเขIามาก็จะตIองออกแบบการเก็บรักษาขIอมูลและตรวจสอบคุณภาพขIอมูลว'า

ถูกตIองหรือครบถIวนหรือไม' การออกแบบที่ด ี จะตIองออกแบบคลังขIอมูล (Data 

warehouse) หรือทะเลสาบขIอมูล (Data lake) โดยคลังขIอมูล (Data warehouse) จะใชI

กับขIอมูลแบบเดิมมีโครงสรIาง และมักจะเป-นขIอมูลที่เป-นตารางตัวเลข เป-นขIอมูลแบบ 

relational database ที่สัมพันธWกันแบบเชื่อมโยง ส'วน ทะเลสาบขIอมูล (Data lake) เป-น

การออกแบบใชIกับขIอมูลที่ไม'มีโครงสรIาง (unstructured) เช'น ภาพ วิดีทัศนW สองมิติและ

สามมิติ มัลติมีเดีย ขIอมูลขIอความ ขIอมูลเครือข'ายสังคม ขIอมูลคลื่น เป-นตIน ขณะเดียวกัน

ก็ควรตIองเขียนโปรแกรมเพื่อพัฒนาระบบซอฟทWแวรWสำหรับการตรวจสอบคุณภาพขIอมูล

และส'งผลยIอนกลับใหIไปที่ตIนทางเพื ่อแกIไขคุณภาพขIอมูลหรือทำใหIบันทึกขIอมูลใหI

ครบถIวนใหIไดI  
 

วิศวกรขIอมูลตIองทำหนIาที่จัดการขIอมูล การจัดการขIอมูลใหญ' เชื่อมโยงขIอมูล และทำใหI

ขIอมูลมี API หรือ Web Service หรือแมIแต' mobile application software เพื่อทำใหI

ขIอมูลสามารถนำไปใชIโดยผู Iอ ื ่น ไม'ว'าจะเป-น นักวิทยาการขIอมูล (Data scientist) 

นักวิเคราะหWธุรกิจ (Business Analyst) วิศวกรป/ญญาประดิษฐW (Artificial intelligence 

engineer) นักวาดภาพนิทัศนWขIอมูล (Data Visualizer) หรือผูIใชIงานอื่น ๆ ในหน'วยงาน 

ที่ตIองนำขIอมูลไปใชIงานต'อ หรือนำไปวิเคราะหWต'อ หรือนำไปสรIางนวัตกรรมขIอมูล (Data 

innovation) วิศวกรขIอมูล จึงเป-นผูIวางรากฐานโครงสรIางพื้นฐานขIอมูล วางการเชื่อมต'อ

ใหIขIอมูลไหลเขIา เก็บรวบรวมและตรวจสอบคุณภาพ จัดกระทำใหIขIอมูลเอาไปใชIงานไดI 

และส'งเชื่อมต'อออกไปยังผูIใชIงาน เป-นงานของวิศวกรในโลกดิจิทัลที่ดูแลโครงสรIางพื้นฐาน

ของขIอมูล  
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นักวิทยาศาสตรFข3อมูล (Data Scientist) 

นักวิทยาศาสตรWขIอมูล คือ บุคคลที่สามารถนำขIอมูลมาหาความสัมพันธW จากการวิเคราะหW

เชิงลึก กระบวนการในการหาความสัมพันธWที่ตIองใชIหลักคณิตศาสตรW โดยขั้นตอนของการ

ทำงาน จะเริ่มจากการตั้งโจทยW การมองหาขIอมูลที่ตอบโจทยW การทำความสะอาดขIอมูล 

(Clean) สรIางโมเดล ทดสอบโมเดลเพื่อเลือกโมเดลที่ดีที่สุด และส'งมอบโมเดลไปใชIงานใน

ระบบ การมองหาวิธีการแกIป/ญหา (Solution) ที่ตอบโจทยWมากที่สุด หมายถึงโมเดลที่

แม'นยำที่สุด โมเดลที่คิดไดIเร็วที่สุด โมเดลที่เขIากับระบบงานมากที่สุด สามารถนำไปใชI

ประโยชนWไดIจริง สรIางผลกระทบ (Impact) หรือผลลัพธWที่ตอบโจทยWไดIจริง21 

 

แบบจำลองการวิเคราะหWขIอมูล (Model) เป-นเหมือนสมการอย'างหนึ่ง ไม'สามารถเขียนบน

กระดาษไดIเพราะเป-นสมการที ่มีความซับซIอน การสรIางแบบจำลองเพื ่อตIองการหา

ความสัมพันธWเชิงลึก จากขIอมูลชุดใดชุดหนึ่ง โดยมีส'วนประกอบที่สำคัญ คือ ขIอมูลเป-น

ขIอมูลที่มีคุณภาพและมีป/จจัยที่เกี่ยวขIองครบถIวน, ระบบประมวลผลหรือเป-นโปรแกรม

คอมพิวเตอรWที่สามารถเขียนชุดคำสั่งเขIาไปไดIและความรูIดIานวิทยาศาสตรWขIอมูล หากเป-น

กรณีที่ใชI ป/ญญาประดิษฐW (Machine Learning) ก็จำเป-นตIองมีการเลือกว'าจะใชIคำสั่ง

หรือเงื่อนไข (Algoritm) ใด และตIองมีการปรับค'าเฉพาะ (Parameter) อย'างไร22 

 

นักวิเคราะหFข3อมูล (Data Analyst) 

นักวิเคราะหWขIอมูลจะเป-นผูIที่ใชIขIอมูลจากโมเดลหรือเครื่องมือของนักวิทยาศาสตรWขIอมูลใน

การวิเคราะหWพยากรณWพฤติกรรมเพื่อหาแนวโนIมหรือแกIไขป/ญหาที่เกิดจากความผิดปกติ

จากแนวโนIมเดิม โดยอาศัยประสบการณW วิธีการทางสถิติ ซึ่งนักวิเคราะหWขIอมูลจะเป-นผูIที่

มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดIานมากกว'านักวิทยาศาสตรWขIอมูล  การทำงานของนักวิเคราะหW

ขIอมูลจะเนIนการใชIฐานขIอมูล, ขIอมูลจากแบบจำลองของ นักวิทยาศาสตรWขIอมูล หรือ 

ระบบขIอมูลขนาดใหญ'มาใชIในการวิเคราะหW โดยเริ่มจากการตีความโจทยWที่ไดIรับ เก็บ
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รวบรวมขIอมูลพื้นฐาน และเลือกใชIเครื่องมือในการวิเคราะหW แลIวจัดทำรายงาน เพื่อ

อัพเดทขIอมูลใหIสามารถนำไปใชIงานไดIง'าย23  

 

ตัวอย'างหนIาที่ของนักวิเคราะหWขIอมูล 

1. การนำเขIาขIอมูล (Data Entry) ซึ่งตIองแปลงขIอมูลใหIอยู'ในรูปแบบที่ถูกตIอง พรIอมใชIงาน  

2. การวิเคราะหWขIอมูล (Analytic / Data Mining) และมองใหIความสัมพันธWของขIอมูลที ่  

   สามารถนำไปใชIประโยชนWในลำดับต'อไป 

3. การทำรายงาน (Reporting) นำเสนอในรูปแบบที่เขIาใจง'ายดIวยการใชIเครื่องมือสรุปผล 

   ที่รวดเร็ว และเขIาใจง'าย 

4. สนับสนุนส'วนอื่นๆ ใหIสามารถนำขIอมูลที่ผ'านการวิเคราะหW และสรุปตามความตIองการ    

   แลIวไปใชIต'อไดIโดยง'ายผ'านระบบในที่ทำงาน 

5. การจัดการขIอมูล (Data Management) ที่มีอยู'ทั้งหมด โดยจัดเป-นหมวดหมู'ใหIพรIอม 

   ใชIงานไดIโดยง'าย 

 

แนวทางการพัฒนาการจัดเตรียมสนามรบด3านการข'าว 

การจัดการขIอมูลสภาพแวดลIอมของสนามรบ เช'น ลักษณะภูมิประเทศ ลมฟ�าอากาศ 

โครงสรIางพื้นฐานทางดIานการส'งกำลังบำรุง ขIอมูลสถิติเกี ่ยวกับประเภทและจำนวน

ประชากรในพื้นที่ และครอบคลุมถึงป/จจัยอื่นๆ (ระดับยุทธการ) ไดIแก' การเมือง การทหาร 

เศรษฐกิจ สังคมจิตวิทยา ขIอมูลข'าวสาร และโครงสรIางพื้นฐาน ที่จะมีอิทธิพลต'อการ

ปฏิบัติของทั้งฝ�ายเราและฝ�ายคุกคาม วิศวกรขIอมูล จะทำการจัดการขIอมูลทั้งหมดของ

ระบบ จัดทำขIอมูลใหIเป-นระบบพรIอมใชIงาน รวมถึงการวางระบบ Server และความ

ปลอดภัย หรือ Security ของระบบ (มาตรการต'อตIานข'าวกรอง) นักวิทยาศาสตรWขIอมูล 

จะเขIามาใชIขIอมูลส'วนนี้เพื่อสรIางโมเดล ที่สรIางผลลัพธWและเป-นผลผลิตที่อาจจะรวมถึง 

แผ'นบริวารสถานภาพประชากร แผ'นบริวารต'างๆ ที่ทำใหIเห็นภาพแง'มุมทางทหารและ

ผลกระทบจากภูมิประเทศ ตารางวิเคราะหWลมฟ�าอากาศ ผลผลิตแบบบูรณาการ เช'น แผ'น
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บริวารเครื ่องกีดขวางผสม (Modified Combined Obstacle Overlay - MCOO) ทาง

บก ทางทะเล และทางอากาศ 

 

การประเมินค'าภัยคุกคาม วิศวกรขIอมูล จะทำการพิจารณา การใชIฐานขIอมูลเหตุการณWใน

อดีตและแบบจำลองของภัยคุกคามที่ไดIรับการพัฒนามาเป-นอย'างดี โดยจะอธิบายใหIเห็น

ถึงวิธีการที่ภัยคุกคามปฏิบัติการภายใตIเงื่อนไขในอุดมคติ ซึ่งมีพื้นฐานมาจากการจัดหน'วย

ตามปกติหรือหลักนิยม อาวุธยุทโธปกรณW หลักนิยม เทคนิคยุทธวิธีและลำดับวิธี การสรIาง

โมเดลเพื่อวิเคราะหWขIอมูล นักวิทยาศาสตรWขIอมูล จะทำการวิเคราะหWขIอมูลดIวยโมเดลที่จะ

ถูกแสดงออกมาใหIเห็นเป-นภาพลายเสIนในรูปแบบแผ'นภาพหลักนิยมแสดงใหIเห็นถึง

รูปแบบการเคลื่อนกำลังและการวางกำลังตามรูปแบบทางยุทธวิธีที่พึงประสงคWของฝ�าย

คุกคามโดยไม'นำขIอจำกัดที่เกิดจากผลกระทบของสภาพแวดลIอมสนามรบเขIามาพิจารณา 

หรือการแสดงผลดIวยรูปแบบการใชIตาราง และโมเดลดังกล'าว อาจจะสามารถอธิบาย

ยุทธวิธีและทางเลือกในการปฏิบัติ อันเป-นที่นิยมของภัยคุกคามโดยกล'าวถึงการปฏิบัติของ

ส'วนหรือหน'วยที่เป-นหลัก ที่แสดงไวIในแผ'นภาพและยังกล'าวถึงการปฏิบัติต'างๆ ของ

ระบบปฏิบัติการในสนามรบที่แตกต'างกันไป รวมทั้งสามารถกำหนดเป�าหมายที่มีค'าสูง 

(HVT) ดIวยการประเมินฐานขIอมูลที่มีการจัดการขIอมูลแลIวโดย วิศวกรขIอมูล เช'น แฟ�ม

ทำเนียบกำลังรบ แผ'นภาพหลักนิยม คำอธิบายประกอบแผ'นภาพ และการใชIวิจารณญาณ

ทางยุทธวิธี รวมถึงการพิจารณากำหนดวิธีการที่ภัยคุกคามอาจจะตอบโตI เมื่อตIองสูญเสีย

เป�าหมายที่มีค'าสูงแต'ละเป�าหมายตามที่ฝ�ายเราไดIกำหนดไวI 

 

ผลลัพธWสุดทIายที่ตIองการของการประเมินค'าภัยคุกคาม คือพัฒนาแบบจำลองภัยคุกคาม

อย'างแม'นยำ ซึ่งจะทำใหI นักวิเคราะหWขIอมูล เขIามานำผลลัพธWในระบบ ไปทำการวิเคราะหW

ใหIเห็นหนทางปฏิบัติทั้งหลายของฝ�ายคุกคาม ที่จะถูกพัฒนาขึ้นในขั้นที่ 4 ของการเตรียม

สนามรบดIานการข'าว และกำหนดขีดความสามารถของภัยคุกคาม หรือ หนทางปฏิบัติ

แบบกวIางๆ (หนทางปฏิบัติทางยุทธวิธีของกำลังทหาร มี 4 ประการ คือ เขIาตี ตั ้งรับ 

เพิ่มเติมกำลัง และร'นถอย) และ การปฏิบัติต'างๆ ที่สนับสนุนหนทางปฏิบัติกวIางๆ เหล'านี้ 
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เช'น การใชIอาวุธ นชค. การสนับสนุนทางอากาศ การรวบรวมข'าวสาร การยุทธWเคลื่อนที่

ทางอากาศ และการยุทธWส'งทางอากาศ เป-นตIน ซึ่งถIาหากขIาศึกนำมาใชIแลIวจะมีอิทธิพล

ต'อการบรรลุภารกิจของฝ�ายเรา การพิจารณากำหนดขีดความสามารถของภัยคุกคาม    

จะพิจารณาใชIแหล'งข'าวสารทุกชนิดที่มีอยู' แฟ�มทำเนียบกำลังรบ ขIอมูลระบบการฝ�กของ

ฝ�ายตรงขIาม เพื่อพิจารณาขีดความสามารถในดIานต'างๆ เช'น การปฏิบัติการในเวลา

กลางคืน ความสามารถในการรวมกำลัง การส'งกำลังบำรุง ซึ่งขIอมูลต'างๆ เหล'านี้ วิศวกร

ขIอมูล จะเป-นผูIจัดการขIอมูลต'างๆ ใหIพรIอมสำหรับการจัดทำโมเดลเพื่อการวิเคราะหW 

เช'นกัน 

 

ขIอมูลแบบจำลองภัยคุกคาม และผลการประเมินขีดความสามารถ จุดแข็งและจุดล'อแหลม

ของภัยคุกคาม ที่ไดIนั้น จำเป-นที่จะตIองทำการกระจายขIอมูลเพื่อใหIหน'วยต'างๆ ไดIนำไปใชI

ประโยชนW โดยเครื่องมือที่ใชIในการกระจาย คือ ประมาณการข'าวกรอง 

 

การพิสูจนWทราบและพัฒนาหนทางปฏิบัติที่ขIาศึกน'าจะนำมาใชI เพื่อกำหนดหนทางปฏิบัติ

ของภัยคุกคาม ซึ่งจะมีผลกระทบต'อการบรรลุภารกิจของฝ�ายเรา เป-นขั้นตอนที่ 4 ของการ

จัดเตรียมสนามรบดIานการข'าว ขIอมูลที่ นักวิทยาศาสตรWขIอมูลตIองการใชIในการออกแบบ

โมเดลสำหรับการวิเคราะหW เป-นผลผลิตจากขั้นตอนที่ 1, 2 และ 3 ของการจัดเตรียมสนาม

รบดIานการข'าว ไดIแก' แผ'นบริวารเครื่องกีดขวางผสม แผ'นภาพหลักนิยม ขIอมูลที่ไดIจาก

การวิเคราะหWกำหนดวัตถุประสงคWที่น'าจะเป-นไปไดI เจตนารมณWหรือผลลัพธWสุดทIายที่

ตIองการของภัยคุกคาม, ที ่หมายที่น'าจะเป-นไปไดIในการเขIาตีหรือตีโตIตอบ, ผลของ

สภาพแวดลIอมสนามรบที ่มีต'อการปฏิบัติการหรือหนทางปฏิบัติแบบกวIางๆ, ความ

ล'อแหลมหรือป/ญหาการขาดแคลนของฝ�ายตรงขIาม, การวางกำลังในป/จจุบัน, ที่ตั้งความ

พยายามหลักและความพยายามสนับสนุน,วิธีการที่ฝ�ายตรงขIามมองและทำความเขIาใจ

กำลังฝ�ายเรา และความพยายามของฝ�ายตรงขIามที่จะทำใหIสถานการณWมีความคลุมเครือ

หรือเพื่อบรรลุผลทางการจู'โจม โมเดลสำหรับการวิเคราะหWขIอมูลดังกล'าวจะทำใหIสามารถ

กำหนดชุดหนทางปฏิบัติทุก ๆ หนทางที่ขIาศึกสามารถนำมาใชI ประเมินค'าและจัดลำดับ
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ความสำคัญแต'ละหนทางปฏิบัติ โดยการวิเคราะหWแต'ละหนทางปฏิบัติ จะตIองกำหนดจุด

แข็งและจุดอ'อน, จุดศูนยWดุล และจุดแตกหัก ของหนทางนั้นๆ และหลังจากนั้นสามารถทำ

การประเมินค'าแต'ละหนทางปฏิบัติว'า มีคุณสมบัติตามเกณฑWมาตรฐานในเรื่อง ความ

เหมาะสม ความเป-นไปไดI การยอมรับไดI และสอดคลIองตามหลักนิยม รวมถึงการประเมิน

ค'าแต'ละหนทางปฏิบัติว'ามีการแสวงประโยชนWจากสภาพแวดลIอมสนามรบไดIดีเพียงใด 

และสนามรบมีลักษณะที่เกื้อกูลหรือขัดขวางต'อการเลือกใชIหนทางปฏิบัติแต'ละหนทาง

อย'างไร สำหรับการเปรียบเทียบแต'ละหนทางปฏิบัติ จะพิจารณากำหนดว'าภัยคุกคามจะ

ใชIหนทางปฏิบัติใดมากกว'ากัน (ส'วนใหญ'จะเลือกหนทางปฏิบัติที ่ไดIเปรียบสูงสุด 

ขณะเดียวกันก็เสี่ยงนIอยที่สุด) หนทางปฏิบัติแต'ละหนทางจะตIองตอบคำถาม ดังต'อไปนี้ 

อะไร (แบบของการปฏิบัติการ), เมื่อใด (เวลาที่การปฏิบัติจะเริ่ม), ที่ไหน (ส'วนของพื้นที่, 

เขตปฏิบัติการ, เสIนหลักการรุก, แนวทางการเคลื่อนที่ และที่หมาย), อย'างไร (วิธีการที่

ขIาศึกจะใชIเครื่องมือและทรัพยากรของตน เช'น การวางกำลัง,ที่ตั้งความพยายามหลัก, 

แบบแผนการดำเนินกลยุทธW และการสนับสนุนที ่ม ีต 'อว ิธ ีการเหล'านี ้ ) และทำไม 

(วัตถุประสงคWหรือผลลัพธWสุดทIายที่ตIองการ) ผลผลิตที่ตIองการจากโมเดลการวิเคราะหW คือ 

แผ'นภาพสถานการณW และรายการเป�าหมายที่มีค'าสูง โดยแผ'นภาพสถานการณWจะเป-น

ภาพวาดลายเสIนแสดงใหIเห็นรูปแบบการวางกำลังของภัยคุกคาม โดยคำนึงถึงผลกระทบ

ของสภาพแวดลIอมสนามรบ แสดงใหIเราเห็นความพยายามหลัก การวางกำลังสอดคลIอง

กับหลักนิยมของภัยคุกคาม แต'ตIองพิจารณาถึงความมุ'งประสงคWของภัยคุกคามที่ตIองการ

ใหIเราเผชิญกับสถานการณWที่คลุมเครือและบรรลุผลของการจู'โจม แผ'นภาพสถานการณW

จะตIองสามารถพัฒนาเสIนขั้นเวลา (Time Phase Line – TPL) เพื่ออธิบายอัตราเร็วการ

เคลื่อนกำลังของฝ�ายตรงขIาม โดยมีการพิจารณาผลที่เกิดจากสภาพแวดลIอมที่มีต'อความ

คล'องแคล'วในการเคลื่อนที่ไดIดIวย และนอกจากแผ'นภาพฯ ผลจากการวิเคราะหWจะตIอง

สามารถช'วยใหIนักวิเคราะหWสามารถจัดทำคำบรรยายหนทางปฏิบัติและทางเลือกในการ

ปฏิบัติ (Option) ของกำลังที่แสดงไวIในแผ'นภาพสถานการณWไดI เพื่อสามารถนำไปใชI

สำหรับสนับสนุนการวาดภาพการรบ และช'วยในการออกแบบโมเดลเพื่อทำการวิเคราะหW

พัฒนาแผ'นภาพเหตุการณWและสิ่งบอกเหตุที่สนับสนุนแผ'นภาพฯ และยังสามารถพัฒนา
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จนกระทั่งเป-น “ตารางประสานสอดคลIอง”ไดIในที่สุด และการกำหนดความตIองการ

ข'าวสารข'าวกรองขั้นตIน จะถูกกำหนดขึ้นเพื่อช'วยพิจารณาว'าหนทางปฏิบัติอันใดที่ภัย

คุกคามจะเลือกปฏิบัติ ศิลปะในการกำหนดขึ้นอยู'กับการคาดการณWพื้นที่เฉพาะแห'งต'างๆ 

เรียกว'า “พื้นที่สนใจกำหนด (NAI)”(พื้นที่ที่จะเกิดกิจกรรมถIาหากหนทางปฏิบัติดังกล'าว

ถูกนำมาใชI) และกิจกรรมเฉพาะทั้งหลายที่ภัยคุกคามเลือกใชI เรียกว'า “สิ่งบอกเหตุ 

(Indicator)” ความแตกต'างระหว'างพื้นที่สนใจกำหนด, สิ่งบอกเหตุ และเสIนขั้นเวลา ที่

เกี่ยวขIองแต'ละหนทางปฏิบัติ จะเป-นสิ่งกำหนดพื้นฐานของแผ'นภาพเหตุการณW ซึ่งจะเป-น

แนวทางสำหรับการวางแผนรวบรวมข'าวสาร และแผนการลาดตระเวนและเฝ�าตรวจ 

(R&S) โดยจะมีตารางเหตุการณWที่จะสนับสนุนแผ'นภาพเหตุการณWดIวยการใหIรายละเอียด

เกี่ยวกับประเภทของกิจกรรมที่คาดว'าจะเกิดขึ้นในแต'ละพื้นที่สนใจกำหนด, เวลาที่คาดว'า

พื้นที่สนใจกำหนดแต'ละแห'งจะมีเหตุการณWเกิดขึ้น และความสัมพันธWของพื้นที่สนใจ

กำหนดนั้นๆ กับเหตุการณWอื่นๆ ในสนามรบ ประโยชนWหลักๆ จากพื้นที่สนใจกำหนด คือ 

การนำไปใชIในการวางแผนรวบรวมข'าวกรอง และช'วยเหลือในการพัฒนาสถานการณW และ

ในระหว'างการวาดภาพการรบจะมีการจัดทำแผ'นภาพตกลงใจ (Decission Support 

Template – DST) ซึ่งจะรวม NAI ที่สนับสนุนการตกลงใจของผูIบังคับบัญชาและการ

ติดตามเป�าหมายคุIมค'า (HPT) เขIาไปดIวย เมื่อแผ'นภาพเหตุการณWและตารางเหตุการณWมี

ความสมบูรณWจะกลายเป-นพื้นฐานสำหรับวางกลวิธีในการรวบรวมข'าวสาร ประสาน

สอดคลIองงานข'าวกรองและจัดเตรียมแผนรวบรวมข'าวสาร 

 

แนวทางการพัฒนาวงรอบข'าวกรอง 

การใหIไดIมาซึ่ง ข'าวสารและข'าวกรอง ที่จะนำไปใชIประโยชนWในการปฏิบัติภารกิจนั้น จะมี

หลักการหรือวิธีการในการดำเนินการที่เรียกว'า “วงรอบข'าวกรอง” ซึ่งก็คือ กรรมวิธีในการ

ปฏิบัติการข'าวกรองของหน'วยต'างๆ ทุกระดับหน'วย ตลอดจนทุกระดับปฏิบัติการ ทั้งทาง

ยุทธวิธี ทางยุทธการ และทางยุทธศาสตรW และปฏิบัติใหIบรรลุความมุ'งหมายของข'าวกรอง 

หรือก็คือ การผลิตข'าวกรอง นั่นเอง โดยมีการดำเนินงานอยู' 4 ขั้นตอน ประกอบดIวย การ
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อำนวยการวางแผนรวบรวมข'าวสาร การรวบรวมข'าวสาร การดำเนินกรรมวิธีต'อข'าวสาร 

และการกระจาย การใชIข'าวสารและข'าวกรอง  

 

การอำนวยการวางแผนรวบรวมข'าวสาร ส'วนหนึ่งเกิดจากการจัดเตรียมสนามรบดIานการ

ข'าว เพื่อกำหนดว'า ตIองการรูIข'าวสารเรื่องอะไรบIาง โดยจะกำหนดออกมาในรูปของความ

ตIองการข'าวกรองของผูIบังคับบัญชาที่แยกออกเป-นหัวขIอข'าวสารสำคัญ (หขส.) และความ

ตIองการข'าวกรองอื่นๆ (ตขอ.) ซึ่งอาจจะมีการแปลงออกมาเป-นคำสั่ง คำขอ จากนั้นจะ

เป-นการพิจารณาใชIเจIาหนIาที ่รวบรวมข'าวสาร โดยคำนึงถึงขีดความสามารถ ความ

เหมาะสม ความสมดุล และความพอเพียง 

 

การรวบรวมข'าวสาร เพื่อใหIไดIมาซึ่งข'าวสารที่จะนำไปดำเนินกรรมวิธีใหIเป-นข'าวกรอง โดย

ใชIเจIาหนIาที่รวบรวมข'าวสาร และอุปกรณWเครื่องมือในการหาข'าวจากแหล'งข'าวต'างๆ ซึ่งใน

แต'ละประเภทของข'าวกรองจะมีวิธีการรวบรวมข'าวสารที่เหมือนและแตกต'างกันออกไป 

เช'น ข'าวกรองทางยุทธศาสตรW จะมีวิธีการใหญ'ๆ อยู'วิธี คือ การรวบรวมข'าวสารจากแหล'ง

เป�ด (วารสารสิ่งพิมพW เอกสารวิจัย หนังสือรุ'น ฯลฯ) และการรวบรวมพิเศษ ทั้งโดยบุคคล 

และเครื่องมือดักรับทางอิเลคโทรนิคสW ข'าวกรองทางยุทธวิธีจะมีวิธีการต'างๆ อยู'หลายวิธี 

เช'น การลาดตระเวน การเฝ�าตรวจการรบ การคIนหาเป�าหมาย การดักฟ/งทางการ

ติดต'อสื่อสาร การตีความภาพถ'าย การซักถามเชลยศึก ฯลฯ และข'าวกรองเพื่อความมั่นคง

จะมีวิธีการต'างๆ ไดIแก' การรวบรวมข'าวสารจากแหล'งข'าวเป�ด การดำเนินการตามระบบ

ข'ายงานรวบรวมข'าวสารทางเป�ด และการรวบรวมพิเศษ นักวิศวกรขIอมูล จะทำการ

ออกแบบระบบในการจัดการข'าวสารที่ไดIจากการรวบรวมจากแหล'งต'างๆ ตามกำหนด

ความตIองการข'าวสารข'าวกรองขั้นตIน ดIวยการบันทึก ซึ่งจะเป-นการลดปริมาณข'าวสารลง

ในรูปแบบของการบันทึก หรือแสดงโดยการใชIแผ'นเรขา และเป-นการจัดระเบียบข'าวสารที่

มีความเกี่ยวขIองกันไวI การบันทึกอ เช'ย'างเป-นระบบและมีโครงสรIางที่เหมาะสมจะทำใหI

การออกแบบโมเดลสำหรับการตีความในโอกาสต'อไปมีความง'ายและมีความแน'นอนมาก

ขึ้น และช'วยอำนวยความสะดวกในการจัดทำรายงานข'าวกรอง ดIวยการวาดภาพข'าวสารที่
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อยู'รวมกัน เครื่องมือที่ใชIในการบันทึกในป/จจุบัน ไดIแก' บันทึกประจำวัน (Journal), แผน

ที่สถานการณW (Situation Map), เอกสารแยกเรื่องข'าวกรอง (Intelligence Workbook), 

แฟ�มข'าวกรอง (Intelligence File) และแผ'นบันทึกตารางพิกัด (Coordinates Register) 

จะตIองมีจำนวนอย'างเพียงพอที่จะปฏิบัติต'อข'าวสารและข'าวกรองที่ไดIรับเขIามาเป-น

จำนวนมากๆ และสามารถสนองความตIองการใหIแก'เจIาหนIาที่ต'างๆ เครื่องมือและวิธีการ

ในการบันทึกต'างๆ ที่ใชIจะตIองอำนวยใหIสามารถดำเนินกรรมวิธีในการประเมินค'าข'าวสาร 

กระจายข'าวสารและข'าวกรองไดIทันเวลา และจะตIองทำใหI นักวิทยาศาสตรWขIอมูล 

ออกแบบโมเดลสำหรับการดำเนินกรรมวิธีต'อข'าวสาร ในขั้นตอน การตีความ เพื่อทำ

ข'าวสารใหIเป-นข'าวกรองไดIอย'างมีประสิทธิภาพ  

 

การออกแบบโมเดลการตีความ จะประกอบดIวย 3 ขั้นตอน ไดIแก' การวิเคราะหW การสนธิ 

และการอนุมาน  

 

ขั้นที่ 1 การวิเคราะหW คือ การกรองและแยกข'าวสารที่ประเมินค'าแลIว เพื่อแยกเอาส'วน

สำคัญ ย'อมตIองอาศัยการวินิจฉัยที่ดีและความรูIอย'างถ'องแทIในเรื่องหลักพื้นฐานการ

ปฏิบัติการทางทหาร/ลักษณะของพื้นที่ปฏิบัติการ และสถานการณWฝ�ายตรงขIาม รวมทั้ง

หลักนิยมทางยุทธวิธีและการปฏิบัติที่ผ'านมาของฝ�ายตรงขIาม ในหน'วยระดับสูงกว'ากอง

พล การวิเคราะหWมีบ'อยครั้งที่มักจะตIองทำการวิจัยอย'างละเอียดดIวยความยากลำบากเป-น

อย'างมาก เนื่องจากปริมาณข'าวสารมีมากขึ้น จะมีเจIาหนIาที่จำนวนมากเขIามามีส'วนร'วมใน

การวิเคราะหW 

 

ขั ้นที ่ 2 การสนธิ คือ การรวมส'วนต'างๆ ของข'าวสารที่ไดIแยกออกจากกันในขั ้นการ

วิเคราะหWแลIวนำไปรวมเขIากับข'าวสารอื่นๆ ที่ทราบแลIวเพื่อแสดงใหIเห็นภาพข'าวกรองที่

สมเหตุสมผล หรือใหIไดIสมมุติฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติของฝ�ายตรงขIาม หรืออิทธิพลของ

ลักษณะพื้นที่ปฏิบัติการที่มีต'อภารกิจของหน'วย วิธีการเช'นนี้อาจจะกำหนดสมมุติฐานขึ้น

มากกว'าหนึ่งขIอ โดยอาศัยพื้นฐานของข'าวกรองที่มีอยู' 
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ขั้นที่ 3 การอนุมาน คือ การพิจารณาเหตุผลจากสมมุติฐานที่ไดIกำหนดขึ้น แลIวก็ทดสอบ 

และพิจารณาถึงความเป-นไปไดIจากผลการที่ไดIนำมาสนธิ เพื่อตอบคำถามที่ว'าข'าวสารที่มี

ความหมายเกี่ยวขIองอะไรบIางกับสถานการณWฝ�ายตรงขIามและพื้นที่ปฏิบัติการ  

 

ผลผลิตที ่ไดIรับ นักวิเคราะหWขIอมูล จะทำการวิเคราะหWขIอมูลและทำเป-นขIอสรุปที ่มี

ประโยชนWซึ ่งจะใชIเป-นพื้นฐานในการกำหนดหนทางปฏิบัติของภัยคุกคาม และจัดทำ

ประมาณการข'าวกรองที่ทันสมัยอยู'ตลอดเวลา  พรIอมที่จะทำการกระจาย การใชIข'าวสาร

และข'าวกรอง ความสำเร็จของรายงานข'าวกรอง คือการส'งผลของการวิเคราะหWข'าวสารไป

ยังบุคคลหรือหน'วยงานที่เกี่ยวขIองอย'างทันเวลาในแบบฟอรWมที่เหมาะสม ซึ่งจะช'วยใหIผูI

บังคับหน'วย ที่ตIองการข'าวสารหรือข'าวกรองนั้น ลดความเสี่ยงหรือความไม'แน'นอนลงไป 

เครื่องมือที่ใชIในการกระจายข'าวกรอง ไดIแก' รายงานด'วน รายงานข'าวกรอง สรุปข'าวกรอง 

รายงานข'าวกรองตามระยะเวลา รายงานการซักถามเชลยศึก และรายงานการแปลเอกสาร การ

พยากรณWอากาศ ขIอพิจารณาอากาศประจำถิ่น หนังสือและคู'มือทำเนียบกำลังรบ ฯลฯ  

 

แนวทางการพัฒนาประมาณการข'าวกรอง 

การจัดทำประมาณการข'าวกรองดIวยความมุ'งหมายที่จะใหIไดIรับทราบผลของป/จจัยสำคัญ 

ไดIแก' ผลของพื้นที่ปฏิบัติการที่มีต'อการยุทธของฝ�ายเราและฝ�ายตรงขIาม ตามขIอจำกัดของ

ภารกิจ การคาดการณWถึงการปฏิบัติของฝ�ายตรงขIามที่น'าจะนำมาใชIปฏิบัติต'อฝ�ายเรา และ

ความล'อแหลมต'ออันตรายของฝ�ายตรงขIามที่ฝ�ายเราอาจขยายผลหรือแสวงประโยชนWไดI

การประมาณการข'าวกรองจะตIองอาศัยเครื่องมือช'วยที่สำคัญ คือ การเตรียมสนามรบดIาน

การข'าวและวงรอบข'าวกรอง ในระหว'างการจัดทำประมาณการข'าวกรอง ผลผลิตที่ไดIรับ

จากการเตรียมสนามรบดIานการข'าว และการดำเนินกรรมวิธีตามวงรอบข'าวกรอง ดIวยการ

วิเคราะหWตามแบบจำลองของนักวิทยาศาสตรWขIอมูล จะทำใหIนักวิเคราะหWขIอมูล สามารถ

ทำการวิเคราะหWขIอมูลและทำเป-นขIอสรุปที่มีประโยชนWซึ่งจะใชIเป-นพื้นฐานในการกำหนด

หนทางปฏิบัติของภัยคุกคาม และจัดทำประมาณการข'าวกรองที่ทันสมัยอยู'ตลอดเวลา 
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ดIวยความแม'นยำและรวดเร็ว การประมาณการข'าวกรองจะเป-นเครื ่องมือที่ใชIในการ

กระจายขIอมูลแบบจำลองภัยคุกคาม และผลการประเมินขีดความสามารถ จุดแข็งและจุด

ล'อแหลมของภัยคุกคาม ที่ไดIจากการวิเคราะหWเพื่อใหIหน'วยต'างๆ ไดIนำไปใชIประโยชนWไดI

อย'างมีประสิทธิภาพ 

 

สรุป 

แนวทางการพัฒนาระบบงานดIานข'าวกรองใน 3 ประเด็น คือ งานตามวงรอบข'าวกรอง 

การเตรียมสนามรบดIานการข'าว การประมาณการข'าวกรอง ดIวยเทคโนโลยีสารสนเทศ

แบบฐานขIอมูลขนาดใหญ' (Big Data) จะทำใหIสามารถทำการวิเคราะหWขIอมูลที่วิศวกร

ขIอมูลไดIจัดระเบียบไวIไดIอย'างรวดเร็ว ดIวยแบบจำลอง (Model) ที่นักวิทยาศาสตรWขIอมูล

ไดIสรIางขึ ้น ผลลัพธWที ่ไดIจากการวิเคราะหWจะมีความแม'นยำเนื ่องจากสามารถทำการ

วิเคราะหWจากปริมาณขIอมูลที่มีจำนวนมากแต'ใชIเวลาที่รวดเร็ว 

 

อย'างไรก็ตามแนวทางการพัฒนาดังกล'าวนี้จำเป-นที่จะตIองใชIผูIเชี่ยวชาญระบบฐานขIอมูล

ขนาดใหญ' ไดIแก' นักวิศวกรขIอมูล, นักวิทยาศาสตรWขIอมูล และนักวิเคราะหWขIอมูล 

นอกจากนี้ การวางระบบและการรักษาความปลอดภัยระบบเป-นสิ่งที ่จำเป-นเพื่อเป-น

มาตราการต'อตIานข'าวกรองจากฝ�ายตรงขIาม และควรที่จะมีการพัฒนาบุคคลากรของ

กองทัพเพื่อรองรับระบบงานการข'าวกรองตามแนวทางการพัฒนานี้ดIวย 
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