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เรื่อง แนวทางในการแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการ

บรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 2 เพื่อตอบสนองต่อการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

วันที ่    กันยายน 2563       จ านวนค า : 5,743       จ านวนหน้า : 17 
ค าส าคัญ ปรับปรุง, การบรรเทาสาธารณภัย, กองทัพภาคท่ี 2 
ชั้นความลับ ไม่มีชั้นความลับ 

การศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการบรรเทาสาธารณ
ภัยของกองทัพภาคท่ี 2 เพื่อตอบสนองต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  มี
วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาถึงผลการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยภัยท่ีผ่านมา และ
วิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย เพื่อให้ได้
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพ
ภาคท่ี 2 ให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
ผลการวิจัยครั้งนี้ ท าให้ทราบว่า ถึงแม้ว่าในการบรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ใน
ห้วงท่ีผ่านมาจะประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพก็ตาม แต่จากข้อจ ากัดทางกฎหมาย 
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานยังไม่สามารถใช้ศักยภาพท่ีแท้จริงได้ ยังต้องมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาให้สามารถใช้ทรัพยากรท่ีกระจายอยู่ในทุกหน่วยได้อย่างเต็มท่ี และให้
มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น การศึกษาครั้งนี้มุ่งหวังว่าจะได้รับทราบถึงผลการปฏิบัติงาน
และวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย และ
น ามาวิเคราะห์ให้ได้แนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยของ
กองทัพภาคท่ี 2 ให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น  ท้ังนี้เพื่อเป็นข้อมูลเบื้องต้นให้กับหน่วย
เหนือในการเพิ่มประสิทธิภาพในการช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบปัญหาด้านการบรรเทา
สาธารณภัยได้อย่างรวดเร็วทันเวลา  และมีความสอดคล้องกับการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี ของรัฐบาล 
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The purpose of this research study is concerned the development of disaster 
mitigation operations of the 2nd Army Area, Royal Thai Army  in response to 
the National Strategy of 20 years in Security facet.  Gathering the Master Plan 
and policies, including various factors related to disaster mitigation operations 
are main objectives to the research. Furthermore, the comparison and search 
for effective development of disaster mitigation operations of the Royal Thai 
Army are to be included. 
 
The outcomes of this research informed system trends of future disaster 
mitigation operations of the Army as they should be carried out in accordance 
with joint operation  principles, which is common principle used among Royal 
Thai Armed Forces Headquarters and the army corps themselves,  consisting 
of disaster mitigation network which must provide alternate routes or 
secondary communication system to ensure existence of  communication and 
be able to support various connecting devices for disaster mitigation systems 
in any situation by principles of planning and communication network in 
accordance with the national disaster mitigation plan and strategy.  These 
efficient disaster mitigation operations should be combined, interchangeable 
by both military and civilian by creating the development of disaster mitigation 
operations system of the Royal Thai Army Master Plan and determining 
preliminary development plan to aim for the development of the disaster 
mitigation operations.   



 

 

กิตติกรรมประกาศ 

เอกสารวิจัยส่วนบุคคลฉบับนี้ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจาก ผู้บังคับบัญชา คณาจารย์
ของ วิทยาลัยการทัพบกทุกท่านท่ีกรุณา ท่ีให้ความรู้ และประสบการณ์ท่ีทรงคุณคุณค่า
อย่างสูง ควบคุมดูแลเอาใจใส่และแนะน าอย่างใกล้ชิด ถึงแม้ว่าในห้วงเวลาท่ีทุกคนต้อง
เผชิญกับสถานการณ์วิกฤตในช่วงการระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 ทุกท่านได้พยายาม
ติดตามให้ค าแนะน าแก่นักศึกษาทุกคน ซึ่งเป็นมากกว่าครู อาจารย์ ท่ีพึงปฏิบัติต่อ
นักศึกษา เป็นผู้ให้มาโดยตลอด ให้โดยไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื่อย ให้โดยไม่หวังสิ่งตอบ
แทน คณาจารย์ทุกท่าน คอยให้ความรู้ ให้ความรัก สร้างสิ่งกระตุ้น ดูแลเอาใจใส่นักศึกษา
อย่าง เป็นกันเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่ งอาจารย์ ท่ีปรึกษา พันเอก นิพนธ์  บุญศิ ริ               
พันเอก ปองภพ  พุ่มพวง และ พันเอกหญิง ธัญนุช สิงหพันธุ์ ท่ีกรุณาให้แนวคิดท่ีเป็น
ประโยชน์ในการจัดท าเอกสารวิจัยส่วนบุคคล รวมถึงตรวจสอบต้นฉบับอย่างละเอียดจน
ท าให้งานวิจัยนี้เสร็จสมบูรณ์  นอกเหนือจากข้อแนะน าทางวิชาการอันเป็นประโยชน์ใน
การวิจัยแล้ว ยังได้รับก าลังใจและค าชี้แนะท่ีเป็นประโยชน์ย่ิง 
 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณพันเอก วีระศักดิ์  ท่างาม ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีปรึกษา ท่ีกรุณาสนับสนุน
ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย   ขอขอบคุณวิทยาลัยการทัพบก  ท่ีได้ให้ความรู้แก่ผู้วิจัย 
และนักศึกษาทุกคนด้วยความจริงใจ จนท าให้งานวิจัยเล่มนี้ส าเร็จไปด้วยดีทุกประการ 
 
ขอขอบคุณผู้อยู่เบื้องหลังทุกท่านท่ีคอยเป็นก าลังใจ ในการท าวิจัยฉบับนี้ ใหส้ าเร็จสมบูรณ์
ได้สมตามความมุ่งหวัง  คุณงามความดีและผลลัพธ์ท่ีมีคุณค่าอันพึงได้รับจากการวิจัยครั้งนี้ 
ขอมอบแด่บิดา มารดา ตลอดจนครู อาจารย์ ญาติพี่น้อง และผู้มีพระคุณทุกท่าน ตลอดจนผู้มี
อุปการคุณ ด้วยความเคารพรัก และหวังว่าวิจัยฉบับนี้ น่าจะเป็นประโยชน์ ก่อให้เกิดผลดีต่อ 
กองทัพบก และประเทศชาติต่อไป
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แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการบรรเทา 
สาธารณภัยของกองทัพภาคที่ 2 เพื่อตอบสนอง 

ต่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

ภัยพิบัติหรือสาธารณภัย เป็นภัยคุกคามท่ีทุกประเทศต้องเผชิญ สร้างความเสียหายต่อชีวิต
และทรัพย์สิน รวมท้ังส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดล้อมของประเทศ 
ภัยพิบัติส่วนใหญ่เกิดจากการกระท าของมนุษย์ท้ังทางตรงและทางอ้อม ท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและภาวะโลกร้อน รวมท้ังการเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากร
และการขยายตัวของเมือง เข้าไปยังพื้นท่ีท่ีมีความเสี่ยงจากภัยพิบัติมากขึ้น ท าให้ภัย
ธรรมชาติมีความถี่เพิ่มขึ้นและทวีความรุนแรงมากขึ้น1 

 
ส าหรับประเทศไทยจากสถิติด้านสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้นในห้วงท่ีผ่านมา ประกอบไปด้วย 
อุทกภัย พายุไต้ฝุุน แผ่นดินไหว ดินโคลนถล่ม ภัยแล้ง อัคคีภัย ไฟปุาและหมอกควัน       
สึนามิ วัตถุระเบิด อุบัติเหตุ โรคพืชหรือสัตว์ และท่ีเป็นสถานการณ์ท่ีเราก าลังเผชิญอยู่
พร้อมกันท่ัวโลก คือ โรคระบาดมนุษย์หรือโรคติดต่ออุบัติใหม่ เช่น COVID-19 โรคซาร์ 
ไข้หวัดใหญ่ 2009 ส าหรับสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้นบ่อย ได้แก่ อุทกภัย ภัยแล้ง และพายุ
รวมถึงวาตภัย2 
 
ขอบเขตสาธารณภัย 

ตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ให้เป็นไปตามความหมาย 
“สาธารณภัย” ตามมาตรา 4 แห่ง พ.ร.บ.ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยพ.ศ. 2550 ซึ่ง
ก าหนดไว้ ดังนี้ “สาธารณภัย หมายความว่า อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาด
ในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ า การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่น ๆ 
อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ท าให้เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุ
อื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สิน
ของประชาชน หรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และการก่อ
วินาศกรรมด้วย”3 
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ระดับการจัดการสาธารณภัย 

ระดับการจัดการสาธารณภัย แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ท้ังนี้ขึ้นกับพื้นท่ี ประชากรความซับซ้อน 
หรือความสามารถในการจัดการสาธารณภัย ตลอดจนศักยภาพด้านทรัพยากร ท่ีผู้มีอ านาจ
ตามกฎหมายใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถในการเข้าควบคุม
สถานการณ์เป็นหลัก ดังนี้4 

1. การจัดการสาธารณภัยขนาดเล็ก ผู้มีอ านาจตามกฎหมาย ได้แก่ ผู้อ านวยการอ าเภอ 
ผู้อ านวยการท้องถิ่น และ/หรือ ผู้ช่วยผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร ควบคุมและสั่งการ 

2. การจัดการสาธารณภัยขนาดกลาง ผู้มีอ านาจตามกฎหมาย ได้แก่ ผู้อ านวยการจังหวัด   
หรือ ผู้อ านวยการกรุงเทพมหานคร ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

3. การจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ ผู้มีอ านาจตามกฎหมาย ได้แก่ ผู้บัญชาการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 

4. การจัดการสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง ผู้มีอ านาจตามกฎหมาย ได้แก่ นายกรัฐมนตรี
หรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีนายกรัฐมนตรีมอบหมาย ควบคุม สั่งการ และบัญชาการ 
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ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติสังคม 
ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยีและระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม และภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง 
ควบคู่ไปกับการปูองกันและแก้ไขปัญหา ด้านความมั่นคงท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน และท่ีอาจจะ
เกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ท้ังกับส่วนราชการ ภาคเอกชน 
ประชาสังคม และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ5 
 
โดยภารกิจการบรรเทาสาธารณภัยนั้น ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคง ในประเด็นการพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามท่ีกระทบต่อ
ความมั่นคงของชาติ ในเรื่องท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 
1. การพัฒนาและผนึกพลังอ านาจแห่งชาติกองทัพและหน่วยงานความมั่นคง รวมท้ัง

ภาครัฐและภาคประชาชน ให้พร้อมปูองกันและรักษาอธิปไตยของประเทศ และเผชิญ
กับภัยคุกคามได้ทุกมิติทุกรูปแบบและทุกระดับ เพื่อให้ทรัพยากรท่ีส าคัญและจ าเป็นท้ัง
ปวงของกองทัพและหน่วยงานความมั่นคง ได้รับการพัฒนา เสริมสร้างศักยภาพ ให้มี
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ความพร้อม เพียงพอ และเป็นรูปธรรม ท้ังคน เครื่องมือ ยุทโธปกรณ์รวมท้ังระบบ
บริหารจัดการในการปูองกันประเทศ และการปูองกันภัยคุกคามทุกมิติทุกรูปแบบ และ
ทุกระดับความรุนแรง ตลอดจนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย สามารถระดม
ทรัพยากรได้อย่างเป็นระบบและมีขั้นตอนชัดเจน 

2. การพัฒนาระบบเตรียมพร้อมแห่งชาติและการบริหารจัดการภัยคุกคาม ให้มี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้มีความพร้อมเผชิญกับสภาวะไม่ปกติ ภัยคุกคามทุกมิติ ทุกรูปแบบ
และทุกระดับ รวมท้ังภัยพิบัติและภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างแท้จริง6 

 
จากยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ดังได้กล่าวมาแล้ว  ในส่วนของกองทัพบกเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยท่ีเกิดขึ้น  รวมท้ังการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติของกองทัพบกเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ สอดคล้อง
กับนโยบายของรัฐบาล และรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านความมั่นคง รวมท้ังมีการ
จัดการสาธารณภัยตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 และ 
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2558 โดยมีการจัดท า
แผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก พ.ศ. 2558 จัดตั้งศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กองทัพบก โดยมี ผู้บัญชาการทหารบก เป็น ผู้อ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย
กองทัพบก โดยมี ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาค เป็นหน่วยขึ้นตรงรับผิดชอบใน
พื้นท่ีของกองทัพภาค ซึ่งมีโครงสร้างการจัดของ ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพบก ดังนี้7 

 
แนวโน้มสถานการณ์ภัยพิบัติในพ้ืนที่กองทัพภาคที่ 2 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีพื้นท่ี 1 ใน 3 ของประเทศ ประมาณ 104 ล้านไร่  มีการท า
การเกษตร ประมาณ 70 ล้านไร่ ประชากรประมาณ 22 ล้านคน วิถีชีวิตของชาวอีสาน
ส่วนใหญจ่ึงเป็นสังคมเกษตรกรรม พ่ึงพาน้ าจากธรรมชาติเป็นหลัก เพราะมีพื้นท่ีอยู่ในเขต
ชลประทานเพียง 11 ล้านไร่ มีเขื่อนขนาดใหญ่ท่ีเป็นเครื่องมือบริหารจัดการน้ าเพียง 12 
แห่ง สถานการณ์ภัยพิบัติขนาดใหญท่ี่กระทบต่อวิถีชีวิตชาวอีสานท่ีผ่านมา จึงอยู่ในวัฏจักร
เรื่องน้ า ท้ังน้ าท่วม และน้ าแล้ง อันเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกซึ่ง
เป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ ท่ียากจะควบคุม แต่ต้องหาวิธีการปูองกันเพื่อลด
ผลกระทบให้ได้มากท่ีสุด นอกจากนั้นยังมีสาธารณภัยซึ่งเกิดจากการกระท าของมนุษย์ส่ง
ผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนเป็นบริเวณกว้าง เช่น ปัญหาฝุุนขนาดเล็ก PM 2.5 
ท่ีเกิดจากการเผาไร่ การปล่อยควันพิษจากไอเสียรถยนต์ การปล่อยของเสียและสารพิษลง
แม่น้ าล าคลอง และอุบัติเหตุบนท้องถนน โดยเฉพาะห้วงเทศกาลท่ีสร้างความสูญเสียท้ัง
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ชีวิตทรัพย์สินในแต่ละปีเป็นจ านวนมาก ซึ่งปัจจัยเสริมประการหนึ่งท่ีท าให้อุบัติภัยมีความ
ความรุนแรงมากขึ้นไปอีก คือ จ านวนประชากรท่ีเพิ่มขึ้นและมีการดัดแปลงสภาพแวดล้อม  
เช่น การก่อสร้างอาคารบ้านเรือน โรงงานอุตสาหกรรมท่ีกีดขวางทางน้ า หรือไปอยู่อาศัย
ในพื้นท่ีเสี่ยงภัย เช่น การก่อสร้างบ้านในท่ีลุ่มริมตลิ่ง ท่ีลาดชันตามเนินเขา หรือการปลูก
พืชในพื้นท่ีเสี่ยงภัยแล้ง เสี่ยงอุทกภัย ประสบปัญหาการขาดทุนและปัญหาทางสังคม
ตามมา นอกจากนี้ ยังมีสถานการณ์โรคติดต่ออุบัติใหม่ ซึ่งไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อนและสร้าง
ผลกระทบไปท่ัวประเทศและท่ัวโลก ส่งผลกระทบต่อวิถีการด าเนินชีวิต การประกอบ
อาชีพ การเดินทาง สภาพสังคมเศรษฐกิจอย่างท่ีไม่เคยปรากฏมาก่อนและส่งผลกระทบต่อ
ความมั่นคงของชาติอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้8 
 
บทบาทกองทัพภาคท่ี 2 ในการบรรเทาสาธารณภัยในห้วงที่ผ่านมา 

แม้ว่ากองทัพภาคท่ี 2 จะไม่มีบทบาทหน้าท่ีในการปูองกันบรรเทาสาธารณภัยโดยตรง แต่
เมื่อเกิดภัยพิบัติเกิดขึ้นในพื้นท่ี ด้วยความส านึก ทหารจะเป็นท่ีพึ่งของประชาชนในทุก
โอกาส จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมก าลังพลและยุทโธปกรณ์ ตลอดจนแผนการปฏิบัติ
ในการบรรเทาสาธารณภัย เพื่อปฏิบัติงานร่วมกับส่วนราชการ ภาคเอกชน และองค์กร
ภาคประชาสังคม ภายใต้การจัดการสาธารณภัยตามแผนบรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก 
พ.ศ. 2558 จึงต้องมีการจัดตั้งศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ขึ้น โดยมี แม่ทัพ
ภาคท่ี 2 เป็นผู้อ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ขึ้นตรงต่อศูนย์บรรเทา
สาธารณภัยกองทัพบก9  ซึ่งแผนภาพโครงสร้างการจัดของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพ
ภาคท่ี 2 แสดงดังภาพท่ี 210 
 
ภารกิจ ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคที่ 2  

“สนับสนุนการปฏิบัติงานปูองกันและช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยในพื้นท่ีภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเป็นไปตามนโยบายของ
กองทัพบก”11 
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แนวทางการปฏิบัต ิ

ให้ทุกหน่วยเข้าด าเนินการช่วยเหลือได้ทันที เมื่อเกิดภัยพิบัติท่ีมีความรุนแรง จนถึงเป็นภัย
ต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน โดยไม่ต้องรอค าสั่งจากหน่วยเหนือ พร้อมท้ังรายงาน  
ให้แม่ทัพภาคท่ี 2/ผู้อ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ทราบ ตั้งแต่
เริ่มแรกให้ความช่วยเหลือ โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติ ดังนี้ 
1. ขั้นเตรียมการ ติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิดต่อเนื่อง และประเมินสถานการณ์ท่ีจะ

เกิดขึ้นพร้อมท้ังจัดเตรียมก าลังพล ยานพาหนะ เครื่องมือ สิ่งอุปกรณ์ และวางแผนให้
พร้อมปฏิบัติได้ทันที 

2. ขั้นปฏิบัติการเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้น ให้หน่วยท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีระดับอ าเภอ จัดนายทหาร
ติดต่อประจ าพื้นท่ีและปฏิบัติตามแผนการช่วยเหลือของหน่วยท่ีเตรียมไว้ พร้อมท้ัง
ด าเนินการประชาสัมพันธ์ควบคู่กับการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องเมื่อสถานการณ์คลี่คลาย
เข้าสู่สภาวะปกติให้ส่งมอบภารกิจให้กับหน่วยรับผิดชอบโดยตรงต่อไป 

3. ขั้นการฟื้นฟูบูรณะ ประสานกับส่วนราชการท่ีเกี่ยวข้องและให้การสนับสนุนการฟื้นฟู
บูรณะสภาพความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาวะปกติโดยเร็ว เมื่อได้รับการร้องขอและ
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยท่ีร้องขอ12 

 
การด าเนินงานของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ที่ผ่านมา 

โดยท่ัวไป ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 จะเข้าควบคุมอ านวยการปฏิบัติการ
บรรเทาสาธารณภัยในพื้นท่ี เมื่อรัฐบาลได้ประกาศยกระดับสถานการณ์เป็นการจัดการสา
ธารณภัยขนาดใหญ่ ระดับ 3 หรือการจัดการสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง ระดับ 4 ขึ้นไป 
หากเป็นสาธารณภัยท่ีมีพื้นท่ีจ ากัด ไม่ครอบคลุมท้ังภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ก็อาจจัดเป็น
ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ส่วนหน้า เพื่อความคล่องตัวในการด าเนินงาน
เฉพาะพื้นท่ีได้ แต่หากเป็นสาธารณภัยท่ัวไปในระดับ 1 หรือ 2 มักจะมอบหมายให้มณฑล
ทหารบกท่ีรับผิดชอบพื้นท่ีเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดตั้ง ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยมณฑล
ทหารบก โดยมี ผู้บัญชาการมณฑลทหารบก เป็นผู้อ านวยการศูนย์ฯ13 
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การปฏิบัติงานของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคที่ 2 

จากการปฏิบัติท่ีผ่านมาของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 มีการแบ่งงานตาม
สายงานของฝุายอ านวยการ โดยมีการปฏิบัติงานในแต่ละสายงาน ออกเป็น 3 ขั้น ได้แก่ 
ขั้นเตรียมการ ขั้นปฏิบัติการเมื่อเกิดภัยพิบัติ ขั้นฟื้นฟูและบูรณะ สรุปในแต่ละสายงานได้
ดังนี้ 
 
ขั้นเตรียมการ 

หน่วยยังขาดการเตรียมการท้ังด้านก าลังพล ยุทโธปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นในการช่วยเหลือ 
บรรเทาสาธารณภัย และการวางแผนการปฏิบัติการบรรเทาสาธารณภัยในรายละเอียด  
ซึ่งอาจจะเกิดจากหน่วยทหารมีภารกิจท่ีต้องปฏิบัติอย่างหลากหลาย จึงไม่ได้ให้
ความส าคัญกับงานด้านบรรเทาสาธารณภัยเท่าท่ีควร ท าให้ขาดการประสานสอดคล้อง 
ท้ังภายในหน่วยของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 และหน่วยงานภายนอกหรือ
ภาคประชาชน จนท าให้การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยของหน่วย ยังไม่มีประสิทธิภาพ
เท่าท่ีควรจะเป็นและท าให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่คุ้มค่า 
 
ขั้นปฏิบัติการเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

หน่วยท่ีอยู่ในพื้นท่ีต้องมีข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นในพื้นท่ี เช่น พื้นท่ีเสี่ยงท่ีมักจะเกิดภัยพิบัติ
อยู่เป็นประจ า โดยจัดล าดับความเร่งด่วนของพื้นท่ีและล าดับการปฏิบัติในรายละเอียด 
เช่น การจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว หรือการเตรียมการอพยพประชาชน และสิ่งของต่าง ๆ 
ให้พ้นจากพื้นท่ีเสี่ยง รวมถึงให้ความส าคัญการดูแลรักษาความปลอดภัยให้กับประชาชน
หรือทรัพย์สินของประชาชนในพื้นท่ีประสบภัย หรือ ความจ าเป็นในการใช้เครื่องมือขนาด
ใหญ่ในการแก้ปัญหาเร่งด่วนตามสถานการณ์ เช่น ชุดสร้างสะพานเร่งด่วน รถแบคโฮ 
รถบรรทุกขนาดใหญ่ เรือยาง/เรือท้องแบน นอกจากนี้ จะต้องมีข้อมูลแบ่งพื้นท่ีปฏิบัติการ
ให้เกิดความสมดุลและเหมาะสมกับขีดความสามารถของหน่วยนอกพื้นท่ี เพื่อให้สามารถ
ร้องขอรับการสนับสนุนได้อย่างรวดเร็วและเหมาะสม 
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ขั้นฟ้ืนฟแูละบูรณะ 

เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญที่หลายหน่วยงานไม่ได้ให้ความส าคัญ ซึ่งจะท าให้เกิดความประทับใจ 
ต่อผู้ประสบภัยอย่างแท้จริง ปัจจัยท่ีส าคัญในการฟื้นฟู คือ วัสดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น ก าลังพล
ท่ีจะช่วยในการซ่อมแซม หรือช่วยขนย้ายสิ่งของกลับเข้าสู่ท่ีพักอาศัยโดยปลอดภัยและ
กลับมาใช้ชีวิตได้อย่างปกติเหมือนก่อนประสบภัยพิบัติให้ได้มากท่ีสุด 
 
ปัญหาข้อขัดข้องและอปุสรรคในการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย
ของกองทัพภาคท่ี 214 

สามารถสรุปปัญหาและข้อขัดข้องออกเป็น 2 ประเด็นหลัก ประเด็นแรก คือ ในขั้นตอน
ของการปฏิบัติงานการบรรเทาสารธารณภัย และส่วนท่ีสอง คือ ในเรื่องอื่นท่ีเกี่ยวข้องกับ
การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย ดังนี้ 
 
ส่วนแรก ขัน้ตอนของการปฏิบัติงานการบรรเทาสาธารณภัย 
 
ขั้นการเตรียมการ สามารถสรุปประเด็นข้อขัดข้องและอุปสรรค ดังนี้ 
 
การปรับปรุงบัญชีกองร้อยบรรเทาสาธารณภัย 
การจัดก าลังพลและยุทโธปกรณ์บางหน่วยมีการจัดก าลังพลไม่ตรงตามขีดความสามารถใน 
การช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย 
 
การวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการ 
หน่วยหลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยเมื่อมีการจัดท าการวิเคราะห์พื้นท่ี
ปฏิบัติการแล้วไม่มีการแจกจ่ายให้หน่วยท่ีมาขึ้นควบคุมทางยุทธการท าให้หน่วยเข้า
ปฏิบัติงานในพื้นท่ีต้องท าการวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการใหม่ 
แผนการเตรียมความพร้อมของหน่วย 
หน่วยหลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยไม่มีข้อมูลด้านก าลังพลยุทโธปกรณ์ของ
ฝุายพลเรือนท าให้เมื่อปฏิบัติงานไม่มีการประสานสอดคล้องระหว่างหน่วยงานทหารและ
พลเรือน 
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ขั้นการปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติ ในขั้นการปฏิบัติเป็นขั้นท่ีมีความส าคัญ เนื่องจากหน่วย
หลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยจะต้องด าเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ท้ังใน
ส่วนของฝุายพลเรือนและทหารจึงสรุปประเด็นข้อขัดข้องและอุปสรรคได้ ดังนี้ 
 
การจัดตั้งกองอ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย 
ในการจัดตั้งกองอ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัยหน่วยปฏิบัติงานหลักยังมีความไม่
ชัดเจนในเร่ืองท่ีตั้ง ควรมีการจัดตั้งท่ีใดและปฏิบัติอย่างไร 
 
การเคลื่อนย้ายหน่วยเข้าพื้นท่ี 
หน่วยท่ีรับภารกิจในการช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยเมื่อเคลื่อนย้ายเข้าพื้นท่ีไม่ทราบ
ข้อมูลการประสานระหว่างหน่วยงานของพลเรือนไม่ทราบพื้นท่ีปฏิบัติงาน 
 
การอพยพประชาชนและสิ่งของออกจากพื้นท่ีประสบภัย 
ในการอพยพประชาชนออกจากพื้นทีประสบภัยไม่มีความคล่องตัว เช่น การอพยพด้วยรถ 
การอพยพด้วยเรือ ไม่เหมาะสมกับพื้นท่ีปฏิบัติการ 
 
การอ านวยความสะดวกในการเดินทางสัญจรของประชาชน 
ในการอ านวยความสะดวกในการเดินทางของประชาชนยุทโธปกรณ์และก าลังพลไม่
เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน โดยเฉพาะในห้วงเวลาเร่งด่วน 
 
การจัดระเบียบศูนย์พักพิง 
ประชาชนในศูนย์พักพิงบางแห่งได้รับการแจกจ่ายสิ่งของท่ีไม่เท่าเทียมอีกท้ังยอดของ
ประชาชนในศูนย์พักพิงมีข้อมูลปรับเปลี่ยนตลอดเวลา ขาดการควบคุมบริหารจัดการท่ีดี 
การจัดระเบียบศูนย์รับบริจาคการแจกจ่ายถุงยังชีพ 
การประสานการรับบริจาคช่องทางการติดต่อในการรับบริจาคเป็นไปด้วยความยากล าบาก
สิ่งของรับบริจาคบางอย่างมากจนเกินความจ าเป็น แต่บางอย่างท่ีจ าเป็นกลับไม่เพียงพอ 
 
การประชาสัมพันธ์  
ข่าวสารในเรื่องการปฏิบัติงานด้านการช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยของหน่วยทหารมี
ประสิทธิภาพน้อยไม่สามารถกระจายข่าวสารหรือสร้างการรับรู้ไปยังช่องทางต่าง  ๆ ได้ 
เกิดการสื่อสารท่ีคลาดเคลื่อนท าให้ประชาชนสับสนและไม่ให้ความร่วมมือ 
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การสนับสนุนทางด้านการแพทย์  
ชุดแพทย์ของหน่วยทหารมีปริมาณท่ีน้อยการเข้าถึงประชาชนทุกพื้นท่ีเป็นไปด้วยความ
ยากล าบาก 
 
การส่งผู้ปุวยเจ็บ  
ในการส่งผู้ปุวยเจ็บในสภาวะเกิดภัยพิบัติเป็นไปด้วยความยากล าบากในด้านเครื่องมือหรือ
ความช านาญในการขนส่ง 
 
การจัดตั้งรถครัวสนาม/โรงครัวพระราชทาน 
การจัดตั้งรถครัวสนามของหน่วยงานทหารหรือโรงครัวพระราชทานในการผลิตอาหาร
ส าหรับแจกจ่ายให้กับผู้ประสบภัยบางครั้งผลิตมากไปเกินความจ าเป็นไม่ทราบขอบเขต
ด้านงบประมาณในการสนับสนุน บางครั้งไม่เพียงพอเพราะจัดระเบียบการแจกจ่ายไม่ดีพอ 
จึงมีผู้ท่ีฉวยโอกาสรับไปมากเกินไป 
 
การรักษาความปลอดภัย  
ในพื้นท่ีศูนย์พักพิงชั่วคราวหรือตามบ้านเรือนท่ีประสบภัยน้ าท่วมบางครั้งมีมิจฉาชีพอาศัย
ช่วงท่ีเกิดภัยพิบัติท าการขโมยของตามบ้านเรือนหรือในศูนย์พักพิง 
 
ขั้นการฟื้นฟูและบูรณะ สามารถสรุปประเด็นข้อขัดข้องและอุปสรรคดังนี้ 
 
การท าความสะอาดอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
หน่วยท่ีท าความสะอาดอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม ประสานร่วมกับภาครัฐและ
เอกชนในพื้นท่ีน้อยท าให้การจัดกิจกรรมไม่มีการประสานสอดคล้องไม่ทราบแผนซึ่งกัน
และกัน 
 
การจัดชุดช่างซ่อมปรับปรุงบ้านเร่งด่วน 
หลังน้ าลดบ้านเรือนประชาชนได้รับความเสียหายบางหลังไม่สามารถเข้าไปอยู่ได้ต้องรอ
งบประมาณจากทางภาครัฐ 
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ส่วนที่สอง ปัญหาข้อขัดข้องด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้าน
การบรรเทาสาธารณภัย 
 
ด้านความพร้อมของก าลังพล 
 

เมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นหน่วยรีบเร่งด าเนินการน าก าลังพลเข้าพื้นท่ีประสบภัยเพื่อให้การ
ช่วยเหลือประชาชนให้ทันเวลาโดยไม่ ไดเตรียมแผนบรรจุก าลังพลไว้เพื่อปฏิบัติภารกิจ
ล่วงหน้า 
 
ด้านยุทโธปกรณ ์
 
เครื่องมือยุทโธปกรณ์ในปัจจุบันในเรื่องของภัยพิบัติในด้านอุทกภัยนั้นหน่วยทหารนั้นยัง
ขาดเรือในอัตราท่ีจะเข้าไปช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยท่ีผ่านมามีในอัตราของหน่วยทหาร
ช่างและกองพลพัฒนาท่ี 2 ท่ีกองทัพบกแจกจ่ายมาให้แต่หน่วยกองพลทหารราบ, 
กองบัญชาการช่วยรบ, มณฑลทหารบกและหน่วยขึ้นตรงระดับกรมหรือกองพันไม่มีใน
อัตราซึ่งหน่วยต้องจัดหาหรือได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนซึ่งไม่เพียงพอรวมถึง
อุปกรณ์ท่ีใช้กู้ชีพในสถานการณ์ฉุกเฉินอื่น ๆ 
 
ด้านการส่งก าลังบ ารุง 
 
การน าเครื่องมือและยุทโธปกรณ์เข้าช่วยเหลือในภัยพิบัติต่าง ๆ โดยเฉพาะอุทกภัยซึ่งน า
ยานพาหนะช่วยเหลือประชาชนในการรับ–ส่งต้องลุยน้ าหรืออยู่ในสภาวะท่ีขาดการ
ปรนนิบัติบ ารุงเป็นเวลานานและใช้เครื่องมือช่างในการขุดลอกซึ่งชิ้นส่วนอะไหล่ของ
เครื่องมือทางการช่างมีการสึกหรอและช ารุดตามการใช้งานเมื่อจบภารกิจหน่วยทหารไม่มี
งบประมาณในการปรนนิบัติบ ารุงภายหลังจากการจบภารกิจโดยเฉพาะเครื่องมือทางการ
ช่างซึ่งต้องใช้งบประมาณสูงมากเนื่องจากหน่วยต้องใช้งบประมาณการซ่อมบ ารุงวงรอบ
ของกองทัพบก เป็นผลท าให้เครื่องมือและยุทโธปกรณ์ท่ีน าออกมาใช้งานเกิดการช ารุด
เสียหายหรือไม่สามารถน าไปใช้งานในภารกิจของหน่วยเหนือต่อไปเพราะต้องรอ
งบประมาณการซ่อมบ ารุงตามวงรอบและหากต้องการใช้เครื่องมือและยุทโธปกรณ์ต้องหา
งบประมาณมาด าเนินการซ่อมเอง 
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ด้านงบประมาณ 
 
เมื่อเกิดภัยพิบัติการออกปฏิบัติงานห้วงแรกหน่วยทหารจะต้องเข้าพื้นท่ีภัยพิบัติโดยทันที
เพื่อช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภัยพิบัติได้อย่างทันท่วงที  ซึ่งหน่วยทหารจะต้องใช้
งบประมาณของหน่วยไม่ว่าจะเป็นเบี้ยเลี้ยงและน้ ามันเชื้อเพลิงซึ่งหน่วยไม่มีส ารองไว้ใช้ใน
กรณีการช่วยเหลือประชาชนจากภัยพิบัติดังกล่าวจึงท าให้เกิดความล่าช้าในช่วงแรก  ช่วง
ต่อมาเมื่อมีการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจะขอรับการสนับสนุนงบทดรองราชการ
เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติฉุกเฉิน  เมื่อผู้ว่าราชการจังหวัดประกาศเขตการให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินและเมื่อหน่วยทหารได้รับการร้องขอจากจังหวัด ซึ่ง
หน่วยทหารจะสามารถใช้เงินทดรองราชการได้ก็ตาม  แต่กว่าจะได้รับงบประมาณเป็น
ระยะเวลาไม่น้อยกว่า 2 เดือน เป็นอย่างต่ าซึ่งหน่วยต้องส ารองจ่ายงบประมาณไปก่อน
จนกว่าจบภารกิจ  เมื่อถึงขั้นการฟื้นฟู  การด าเนินการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติในการ
ซ่อมแซมท่ีอยู่อาศัยให้ประชาชน  ทหารไม่มีงบประมาณในการจัดหาวัสดุท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่ วัสดุท่ีใช้ในการซ่อมบ้าน วัสดุท่ีใช้ในการช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย เช่น 
กระสอบทราย ดินลูกรัง ถุงยังชีพ ยาเวชภัณฑ์ เป็นต้น ซึ่งหน่วยต้องไปประสานกับส่วน
ราชการพลเรือนหรือภาคเอกชนหรือใช้งบประมาณของหน่วยเพื่อให้สามารถช่วยเหลือ
ประชาชนท่ีประสบภัยได้อย่างทันเวลา15 

 
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย
ของกองทัพภาคท่ี 2  

จากผลการปฏิบัติงานให้ห้วงท่ีผ่านมา ได้มีการทบทวนหลังการปฏิบัติเพื่อให้ทราบถึง
ข้อบกพร่องหรือปัญหาข้อขัดข้องท่ีเป็นอุปสรรคในการช่วยเหลือประชาชนในการบรรเทา
สาธารณภัย จากนั้นได้น าบทเรียนท่ีได้มาวิเคราะห์และก าหนดแนวความคิดในการปฏิบัติ
ของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
มากย่ิงขึ้น  และได้แก้ไขหรือลดปัญหาข้อขัดข้องให้เหลือน้อยท่ีสุด 
 
แนวทางการปฏิบัติ ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 ให้การสนับสนุนส่วนราชการ 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการช่วยเหลือ ปูองกัน แก้ไขเหตุสาธารณภัยให้ เป็นไปด้วยความ
รวดเร็ว ทันเหตุการณ์เป็นระบบ มีความปลอดภัย โดยการใช้ขีดความสามารถของก าลังพล 
ยุทโธปกรณ์ และระบบอ านวยการยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ในการจัดการภัยพิบัติ ด้วยการ
วางแผน อ านวยการ ประสานงานอย่างใกล้ชิดกับผู้อ านวยการปูองกันและบรรเทาสา
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ธารณภัยในแต่ละระดับตั้งแต่ยามปกติ ในขั้นการปฏิบัติการด าเนินการช่วยเหลือบรรเทา
ความเดือดร้อนให้กับผู้ประสบภัย หรือจัดการภัยพิบัติตามล าดับความเร่งด่วนในขั้นต้นโดย
ให้ถือว่าการรักษาชีวิต ของประชาชนเป็นความเร่งด่วนสูงสุด และด าเนินการส่งมอบการ
ช่วยเหลือให้กับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการช่วยเหลือในระยะยาวเมื่อมีขีด
ความสามารถต่อไป ซึ่งผู้วิจัยได้พิจารณา วิเคราะห์ และรวบรวมแนวทางพัฒนาและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัยของกองทัพภาคท่ี 2 
ดังนี้ 
 
ส่วนแรก การปฏิบัติของศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคที่ 2 

ขั้นการเตรียมการ 

การปรับปรุงบัญชีกองร้อยบรรเทาสาธารณภัย 
หน่วยควรมีการพิจารณาการหมุนเวียนก าลังพลส าหรับการบรรเทาสาธารณภัยให้มีความ
ทันสมัยสามารถปฏิบัติงานได้ตามเหตุการณ์โดยพิจารณาจากขีดความสามารถด้านต่าง ๆ  
เช่น การขับเรือ งานช่าง งานด้านการกู้ภัย งานด้านการแพทย์ เป็นต้น 
 
การวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการ 
หน่วยหลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยเมื่อจัดท าแผนการวิเคราะห์พื้นท่ี
ปฏิบัติการแล้วเสร็จควรมีการแจกจ่ายให้หน่วยท่ีขึ้นควบคุมทางยุทธการแต่เนินเมื่อเกิด
เหตุภัยพิบัติหน่วยสามารถน าการวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการมาใช้ได้เลยส าหรับหน่วยท่ีขึ้น
ควบคุมทางยุทธการใหม่จะต้องมีการชี้แจงการวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการด้วยทุกครั้งเพื่อให้
หน่วยปฏิบัติสามารถปฏิบัติงานได้เลย 
 
แผนการเตรียมความพร้อมของหน่วย 
ข้อเสนอแนะ หน่วยหลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยจะต้องมีการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลด้านก าลังพลยุทโธปกรณ์ท้ังฝุายพลเรือนและทหารพร้อมท้ังจัดท าผนวกบัญชี
เครื่องมือร่วมกันทั้ง 2 ฝุาย เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างเกื้อกูลกันระหว่างหน่วยงาน 
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ขั้นการปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

การจัดตั้งกองอ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านบรรเทาสา
ธารณภัยควรมีการปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางดังนี้ 
1) ท่ีตั้งของกองอ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัย ของฝุายทหารควรตั้ง ณ ศาลากลาง
จังหวัด เพื่อมีความใกล้ชิดประสานสอดคล้องด้านการปฏิบัติงาน 
2) ห้วง 0800 ควรมีการประชุมแถลงแผนการปฏิบัติงานประจ าวันให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
3) ห้วง 1530 มีการประชุมเพื่อทบทวนการปฏิบัติท่ีของวันพร้อมท้ังหารือ แนวทางการ
ปฏิบัติงานต่อไป 
4) จะต้องมีการจัดนายทหารติดต่อร่วมประชุมกับฝุายพลเรือนเพื่อจะได้มีการปฏิบัติท่ีเป็น
แนวทางเดียวกันกับฝุายพลเรือน 
 
การเคลื่อนย้ายหน่วยเข้าพื้นท่ี 
หน่วยงานหลักท่ีปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยควรมีการจัดท าแผนการติดต่อ
ผู้รับผิดชอบฝุายพลเรือนข้อมูลทรัพยากรท่ีจ าเป็นในพื้นท่ีเช่นไฟฟูาประปาแหล่งวัสดุอื่น   
เมื่อเกิดเหตุสามารถแจกจ่ายแผนให้กับหน่วยท่ีปฏิบัติงานในพื้นท่ีได้เลย 
 
การอพยพประชาชนและสิ่งของออกจากพื้นท่ีประสบภัย 
หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านบรรเทาสาธารณภัยจะต้องวิเคราะห์พื้นท่ีปฏิบัติการให้กับหน่วย
ท่ีปฏิบัติงานด้านการช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อให้สามารถจัดยุทโธปกรณ์ให้
เหมาะสมกับพื้นท่ีปฏิบัติการ เช่น พื้นท่ีน้ าตื้น พื้นท่ีน้ าลึก ช่องทางถนน ซอยท่ีมีขนาดเล็ก 
ส่วนใดมีความเร่งด่วนในการขนย้ายการประสานฝุายพลเรือนในการขนย้าย 
 
การอ านวยความสะดวกในการเดินทางสัญจรของประชาชน 
หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านบรรเทาสาธารณภัยควรมีการวางแผนร่วมกับฝุายพลเรือนเพื่อ
สนับสนุนยุทโธปกรณ์ในการอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนจุดใดใครรับผิดชอบพื้นท่ี
เพื่อการประสานงานท่ีสอดคล้อง และควรขอความร่วมมือในการใช้ยานพาหนะจาก
ภาคเอกชนด้วย 
 
การจัดระเบียบศูนย์พักพิง 
หน่วยงานทหารและฝุายพลเรือนควรมีการประสานประชุมวางแผนในการแจกจ่ายสิ่งของ
ท่ีมีการแจกจ่ายของส่วนภาครัฐหรือเอกชนให้มีความเท่าเทียมกันไม่มากไม่น้อยจนเกินไป
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พร้อมท้ังควรมีการจัดเจ้าหน้าท่ีทหารพลเรือนต ารวจเข้าประจ าศูนย์เพื่อก าหนดมาตรการ
ควบคุม ติดตามข้อมูลการเข้าออกของประชาชนประจ าทุกวัน 
 
การจัดระเบียบศูนย์รับบริจาคการแจกจ่ายถุงยังชีพ 
1. ต้องมีการจัดท าช่องทางรับบริจาคเพื่อให้ฝุายต่าง ๆ สามารถติดต่อรับบริจาค ได้ง่าย 

เช่น ช่องทางอินเตอร์เน็ต สื่อสังคมออนไลน์ หรือทางโทรทัศน์ พร้อมท้ังมีผู้รับผิดชอบ
หลักท้ังทางฝุายพลเรือน และทหาร 

2. มีการบริหารจัดการของรับบริจาค เช่น ก าหนดของรับบริจาคเป็นส่วน ๆ เพื่อให้รู้ว่า
ของบางประเภทเยอะหรือมากน้อยเกินไป 

3. ศูนย์ประสานงานการบริจาคต้องมีการจัดการท้ังในด้านท่ีองค์กรภายนอกมาบริจาคเอง
หรือมาบริจาคในศูนย์เพื่อไม่ให้เกิดความเลื่อมล้ าในการบริจาคสิ่งของ 

 
การประชาสัมพันธ์  
1. ในการประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของหน่วยทหารควรมีการจัดชุดประชาสัมพันธ์

อย่างน้อยหน่วยละ 2 ชุด เพื่อช่วยเหลือหน่วยรับผิดชอบหลักท าหน้าท่ีในการกระจาย
ข่าวสารท่ีถูกต้องของฝุายทหารหรือภาครัฐพร้อมกับท าการตอบโต้แก้ไขข่าวสารท่ีเป็น
เท็จในพื้นท่ีโดยใช้ทุกช่องทางการสื่อสาร เช่น การพบปะการแจกใบปลิวช่องทางสื่อต่าง 
ๆ เป็นต้น 

2. ต้องมีการจัดตั้งศูนย์ประชาสัมพันธ์ร่วมซึ่งประกอบภาครัฐเอกชน และ  ฝุายทหารเพื่อ
ก าหนดกรอบแนวทางการประชาสัมพันธ์ผลงานของภาครัฐทุกภาคส่วนให้เป็นแนวทาง
เดียวกันพร้อมท้ังร่วมกันตรวจสอบต่อต้านข่าวสารท่ีบิดเบือนท่ีประชาชนได้รับด้วย 

 
การสนับสนุนทางด้านการแพทย ์
หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านการบรรเทาสาธารณภัยควรมีการประชุมวางแผนการจัดชุด
แพทย์เคลื่อนท่ีร่วมกับโรงพยาบาลของรัฐหรือเอกชนเพื่อบูรณาการร่วมกันในการเข้าพื้นท่ี
ของหน่วยแพทย ์
 
การส่งผู้ปุวยเจ็บ 
หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านการบรรเทาสาธารณภัยควรมีการวางแผนซักซ้อมการส่งผู้ปุวย
เจ็บ เช่น เมื่อบาดเจ็บในพื้นท่ีท่ีบ้านน้ าท่วมขังจะต้องน าส่งผู้ปุวยด้วยเรืออย่างไรเรือควรมี
อุปกรณ์ใดเพิ่มเติมหรือน าส่งผู้ปุวยเจ็บด้วยรถบรรทุกทางทหารจะต้องมีวิธีการอย่างไรมี
อุปกรณ์ใดเสริมหรือไม่ 
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การจัดตั้งรถครัวสนาม/โรงครัวพระราชทาน 
หน่วยทหารท่ีท าการจัดตั้งรถครัวสนาม/โรงครัวพระราชทานควรมีการท าแผนในการ
ประกอบอาหารโดยเน้นประกอบให้กับเจ้าหน้าท่ีและผู้ประสบภัยโดยแท้จริงเพราะในบาง
กรณีอาจมีผู้ท่ีไม่ได้ประสบภัยมารับหรือการรับซ้ าซ้อนท าให้ไม่สามารถค านวณค่าใช้จ่าย
และงบประมาณ ในการสนับสนุนได้อย่างแท้จริง 
 
การรักษาความปลอดภัย 
หน่วยปฏิบัติงานหลักด้านบรรเทาสาธารณภัยควรมีการวางแผนร่วมกัน3ฝุายทหารพล
เรือนต ารวจเพื่อท าการจัดเวรยามในการรักษาความเรียบร้อยเพื่อปูองกันทรัพย์สินของ
ประชาชนสูญหาย 
 
ขั้นการฟื้นฟูและบูรณะ 

การท าความสะอาดอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
หน่วยต้องมีการวางแผนในการท าความสะอาดอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม ร่วมกับ
ภาครัฐและเอกชนในพื้นท่ีเพื่อให้มีการปฏิบัติงานร่วมกันทุกภาคส่วนพร้อมก าหนดแผนวัน
แล้วเสร็จเพื่อวางแผนในการน าประชาชนกลับเข้าบ้านเรือนต่อไป 
 
การจัดชุดช่างซ่อมปรับปรุงบ้านเร่งด่วน 
ในการปฏิบัติงานด้านบรรเทาสาธารณภัยหน่วยควรมีการวางแผนการซ่อมแซมบ้านแบบ
เร่งด่วนร่วมกับส่วนราชการหรือเอกชนท่ีรับผิดชอบเพื่อให้ประชาชนสามารถกลับเข้าไปอยู่
พักอาศัยในบ้านได้อย่างรวดเร็ว 
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ส่วนที่สอง ด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสา
ธารณภัย 

ด้านความพร้อมของก าลังพล 

หน่วยต้องเตรียมบัญชีบรรจุก าลังพลไว้ในอัตราของกองร้อยบรรเทาสาธารณภัยของหน่วย
ไว้ในอัตราต้องมีชุดประเมินภัยพิบัติของหน่วยและจัดชุดเผชิญเหตุไว้พร้อมท่ีจะเข้าพื้นท่ีได้
ทันทีรวมท้ังมีการฝึกซ้อมเพื่อเตรียมความพร้อมในการเข้าช่วยเหลือประชาชนได้ทันทีและ
มีประสิทธิภาพ 
 
ด้านยุทโธปกรณ ์

ในช่วงท่ีประสบภัยพิบัติ สิ่งอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น หน้ากากอนามัย หน้ากากปูองกันหน้า เจล 
หรือแอลกอฮอล์ล้างมือ ชุดปูองกันการปนเปื้อนเชื้อโรค เรือยาง เรือท้องแบน เสื้อชูชีพ รถ
โกยตักหรือรถบรรทุกขนาดใหญ่ยกสูง จะไม่เพียงพอต่อความต้องการในการปฏิบัติงาน จึง
จ าเป็นต้องมีสิ่งอุปกรณ์เพิ่มเติม รวมท้ังจัดระเบียบรวมการในการแจกจ่ายสิ่งอุปกรณ์ใน
การท างานและจัดล าดับความเร่งด่วน นอกจากนี้ควรจะบูรณาการร่วมกับหน่วยงานพล
เรือนหรือภาคประชาชนท่ีมีสิ่งอุปกรณ์ เพื่อเป็นการผนึกก าลังในการร่วมกันแก้ปัญหา
ให้กับพ่ีน้องประชาชน 
 
ด้านการส่งก าลังบ ารุง 

หากเกิดภัยพิบัติต่าง ๆ ควรจะมีระเบียบแนวทางเฉพาะท่ีใช้ในการช่วยเหลือบรรเทาสา
ธารณภัยให้หน่วยเกิดความคล่องตัวในท้ังการส่งก าลังและซ่อมบ ารุง สามารถเบิกทดแทน
สิ่งอุปกรณ์ได้อย่างรวดเร็ว ลดขั้นตอนจากขั้นตอนปกติ รวมท้ังอาจจัดชุดซ่อมเคลื่อนท่ีท่ี
สามารถท าการซ่อมแซมได้ในพื้นท่ีเพื่อลดเวลาในการซ่อมบ ารุงและมีการปรนนิบัติบ ารุง
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ใช้งานสิ่งอุปกรณ์ ได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสิ่งอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการ
ช่วยเหลือประชาชน เช่น การสร้างท่ีพักอาศัยชั่วคราว  การซ่อมแซมท่ีอยู่อาศัยหรืออาหาร 
เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค ท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต  
 
ด้านงบประมาณ 

โดยปกติจะมีงบประมาณท่ีสามารถเบิกจ่ายได้ในยามฉุกเฉินหรือเกิดเหตุภัยพิบัติ แต่ปัญหา
ท่ีเกิดขึ้นคือไม่สามารถเบิกจ่ายได้ทันต่อเหตุการณ์ เป็นเหตุให้หน่วยต้องส ารองจ่าย จึงท า
ให้ประสิทธิภาพในการท างานลดลง เนื่องจากต้องจัดสรรงบประมาณให้กับส่ิงท่ีจ าเป็นก่อน 
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ภายใต้กรอบงบประมาณท่ีหน่วยมี  ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องปรับระเบียบ
งบประมาณให้สามารถเบิกจ่ายได้รวดเร็วยิ่งขึ้นและจะท าให้การบรรเทาสาธารณภัยมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 
สรุป 
 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการปฏิบัติงานด้านการบรรเทาสาธารณภัย สามารถปฏิบัติได้ 
ด้วยการพิจารณาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 
1. ในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยนั้นต้องปฏิบัติงานร่วมกับส่วนราชการพลเรือน

หรือภาคเอกชน อาสาสมัครจากภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ ให้จัดนายทหารติดต่อไปประจ า ณ ส่วนราชการ
นั้น หรือ นายทหารติดต่อประจ าท่ีศูนย์บรรเทาสาธารณภัยกองทัพภาคท่ี 2 รับผิดชอบ
ในการประสานงานด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะ 

2. หน่วยปฏิบัติหลักในการบรรเทาสาธารณภัยในพื้นท่ีสามารถประสานการปฏิบัติกับ
หน่วยข้างเคียงและส่วนราชการพลเรือนท่ีเกี่ยวข้องได้โดยตรง หากผู้บังคับหน่วยได้
พิจารณาแล้วว่าการด าเนินการในเรื่องนั้น ๆ จะได้ด าเนินการไปได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง
และเข้าช่วยเหลือประชาชนได้ทันต่อสถานการณ์ 

3. ให้ศูนย์บรรเทาสาธารณภัยมณฑลทหารบกประจ าพื้นท่ีมีอ านาจสั่งการหน่วยทหาร
ระดับรองลงไปท่ีไม่ใช่หน่วยในการสายการบังคับบัญชา ซึ่งรับผิดชอบพื้นในการปูองกัน
บรรเทาสาธารณภัยได้โดยตรง ท้ังนี้ให้อยู่ในการพิจารณาของผู้บัญชาการมณฑล/
ผู้อ านวยการศูนย์บรรเทาสาธารณภัยประจ าพื้นท่ี เพื่อให้การช่วยเหลือพี่น้องประชาชน
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

4. เมื่อหน่วยทหารหน่วยใดท่ีมีท่ีตั้งอยู่นอกพื้นท่ีประสบภัยพิบัติ  ได้รับมอบให้ปฏิบัติ
ภารกิจในการสนับสนุนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยใ ห้ผู้บังคับหน่วยท่ีเดิน
ทางเข้าพื้นท่ีนั้นรายงานตัวกับผู้บัญชาการเหตุการณ์ในทันทีท่ีเข้าพื้นท่ี และการ
ปฏิบัติงานให้ยึดหลักเอกภาพในความพยายาม 

5. การปฏิบัติการบรรเทาสาธารณภัยนั้น  จะมีสภาวะกดดัน ไม่สามารถคาดเดาเหตุการณ์
ได้  และต้องปฏิบัติงานร่วมกับส่วนราชการต่าง ๆ ภาคเอกชน  หรือประชาชนท่ัวไปท่ี
ก าลังมีความเดือดร้อน  ฉะนั้นให้เน้นย้ าก าลังพลทุกนาย ระลึกเสมอว่าในทุกขั้นตอน
การปฏิบัติให้ยึดหลักการให้เกียรติซึ่งกันและกัน มีความอดทน อดกลั้น ด าเนินการ
ปฏิบัติการจิตวิทยา เพื่อให้ประชาชน หน่วยงานท้ังภาครัฐ เอกชนท่ีเกี่ยวข้ องเข้าใจ
สถานการณ์และเกิดความร่วมมือสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
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